ESCUELA
PRESIDENTE ROOSEVELT

CERRO NAVID

e T |
s SRR A ’
‘
W
] |
| 3 i
A" I
& I+
. s !
S i |

= immnﬂﬂnmimmi«\\!\\\ T

REGLAMENTO INTERNO ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT
ANO - *2024*




REGLAMENTO INTERNO ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT - RIE-2023

SE:HCIG LOCAL DE EDUCACISN PUBLICA Ed' uqqcién
EARRANCAS Publica
CerroNavia | Lo Prado | Pudahual Ministerio de Educacion



REGLAMENTO INTERNO ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT - RIE-2023

Tabla de contenido

I PRESENTACION ..ottt ettt es et s et et esssssssste e st et et et et esesesesssssessassnanasanas 12
[[a 1Ay e e [N oloi e o W TSP U U PP P VPP PROPRRN 12
Antecedentes INSTItUCIONAIES ......c..uiiiiriieiee et 13

[l PRINCIPIOS JURIDICOS .....cvcviieieiecteteteteeete ettt bbbttt s s b s 14

I11. PRINCIPIOS EDUGCATIVOS......ee ettt sttt ettt st st e es et saeee et sreesssesntesaeeessenaen snee 16

IV. DERECHOS Y DEBERES .....coueitieiteteeteestee sttt ettt ettt st sttt sbee st st et e e b e saeesane e 21
Derechos de EStUTIANTES. ...c...eiiiiieiieieiee ettt ettt et s e s be e e sab e sbeessabeesabeeesareenas 21
Derechos de APOdEratdas/0S. ....ccuiccuieiieeieeiiee e cte et et et e stresre s b e e be e beesbeesabeeabeeabeebeesteasseesaseeans 22
DEreChOs 08 DOCENTES. ....eiiiiiiiiiieiiee ettt stee ettt e sb e st e et e st et e sabeesabeesbaeesabeesbeesanbeesseeesareenns 22
DEreChOS 0@ DIrECHIVOS. ..eciuiiiuiiiiieieeieette sttt st b e bt sbe e st e et e e be e sbe e saeesane e 23
Derechos de Asistentes de 1a EdUCACION. .....coouiriiiiiiiiieiiee e 24
Deberes de EStUIANTES. ....ccoviiiiiiiiieete ettt st e st e st e s bee e sab e e sbeessabeesneeesareenas 24
Deberes de APOdEradas/0S. ... .cccuiicieeiieeieeiieeiie e eere et e st eseesresbe e beesbeesteesaaeebeebeebeesseesasesareeans 25
DEDEreS A8 DOCENTES. ....veeiieiiieiieet ettt ettt sttt et b e sbe e st sttt e bt e s bt e sbeesae e et e ebeesbeesaeesaneeane 25
DEDEreS dE DIFECLIVOS. .uveeiieieiieiiiete ettt ettt ettt et e b e s bt e sbe e st e eateebeesbeesaeesaneeaee 26
Deberes de Asistentes de 1a EdUCACION. .......coiiiiiiiiiiiiiiee et 26

V. REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO

GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO ...eitttteeee ettt ettt e e e sttt e e e e e e ennree e e e e e e e samnnneeeeaeeens 27
a. Aspectos formales de funcionamiento del Establecimiento.........ccccceeccieeeeccieeeeccieee e, 27
b. De los procedimientos de ingreso y retiro de los estudiantes...........ccceeeeciieeeecieeeecciieeeens 27
d. De las asistencias, inasistencias y atrasos de los estudiantes.........ccccecvveeericieeeciciieeecnineenn, 29
f.- De 1a 0rganizacion INTEINA .. ...iii i e e e e ebee e e e ebee e e e sabee e e e snbeeeeenasees 32

- L@ T = T 1= = o oI 1 32
- ROIES Y fUNCIONES... .ottt ettt e et e e e et e e e et e e e e eareeeeearaeeeeenbeeeeennses 33
- Prohibiciones de las y 10S fuNCIONAIOS/as. ...coveiueiiieiiieeiecreeeie ettt 38
g. Mecanismos de COMUNICACION .....ueiieiiiieeeiiiee e et e e erree e e sre e e e sre e e e srrae e s sabee e e snraeeeensaeeeenses 39
Vias de Comunicacion con APOderadas/0S........ccccuveereeireenieeieeeeeeireesreenteesteeereeveereesseesasesanes 39
ReUNIONES d& APOAEIATAS/0S .....veiiiueeeereeeetee ettt et eetee et eeetee e etteeeeteeeetveeeteeeetseesbeeensreeens 40
Citaciones @l APOAEIATA/0 . ...ccuuieerieeeeee ettt ettt et et e et e e e tee e eaae e eteeeeteeeebeeeeaeeas 40



REGLAMENTO INTERNO ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT - RIE-2023

Cambio de APOAEIrada O ......cccuvieereeeeeee ettt ee e ettt e et e e et e eeaaeeeteeeereeesbeeenaees 40

V. REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION .......cocoeuevereiiineiererereeeseie e 41

B AAMISTON. .ttt e b e st sttt b e b e b e sreeeaeeereens 41

D MAEHICUIG et st e b e e ne e s 42

VI. REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME ESCOLAR .....cccetttiiiiiiriierieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeene 42
VII. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE SEGURIDAD, HIGIENE Y SALUD Y REGUARDO DE

DERECHOS ...ttt ettt ettt ettt s bt st sttt e b e b e sbe e sae e st e e bt e bt e beesaeeeateemteebeenbeenneesanesane 44

a. Regulaciones relativas al ambito de la seguridad .........ccceeeecvieeeeiiiiee e 44

b. Regulaciones relativas al dmbito de 1a higiene ........occveiiieciiii i 45

PROTOCOLO DE MEDIDAS SANITARIAS PARA ESTABLECIMIENTO DE EDUCACION ..................... 45

c. Regulaciones referidas al ambito de [a salud...........cooeciiiiiiiiiiiecceeccce e 46

d. Medidas relativas al resguardo de derechos ..........ccooecvieieeciiie e 46
VIl.  REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA MATERNIDAD

Y PATERNIDAD. ... .ot e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeaeeaeeaeaeens 46

- I DLW - I -{-Y d o] g W o Y<To =Y o =1 o NS 46

Plan de educacion remota.......ccocueeveereeneeneenieeee e iError! Marcador no definido.

d. De la proteccion a la paternidad y maternidad..........cccvveeeeeiioiiiiiiiieeee e, 48

LI Y- 1 [To - I o T=Te FoT=do T o{ ok 1 USRI 49

IX. NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS ....ccccvvvverererererererenerennnnns 50

B. FAlaS ettt b e bt sttt be e be e beesaeeeateeteen 50

i FALTAS LEVES ...ttt ettt ettt e e ettt e e e e e e et b e e e e e e e e s snnneneeeeeeeeannnnne 50

fl. FALTAS GRAVES ...ttt sttt st b et b st sbe et e st sbe et s b e e e e besaee e nee 50

i, FALTAS GRAVISIMAS .....ooovevieireiieeteisietessie st se s s bbb bbb snaesans 50

b.  Graduacion de 135 faltas ........oceereeieiiiii e e 50

c. Abordaje de la indisciplina y debido proCeS0.......c.ueieeciiiiiciiiie et 53

i.  Preexistencia de [a NOIMa ...cooii ittt st s 53

T 0 1< < Tolol o Yo TP PP OPPPRPRR 53

1T [ Yo F= [ ol =1 [T - o 1RSSR 53

iV.  Presuncion d& INOCENCIA . cooueiiutiriiiieeie ettt ettt ettt sttt e s b e sae e saee e 54

V.  Notificacion @ 1as/0S INVOIUCTAT@S/0S «.uvveeieieeiieeeeeieee ettt e e e e e eeee e e e e e e eeeerereeeeesens 54

Vi. NOtificacion @ APOdEradas/0S......cccuccieeveeiieecrieireecreeciee e eereesreesteesteesreebeebeebeesbeenanas 54

vii. Establecimiento de Plazos........ccoueiiiririienieeecceeeee e e 54



REGLAMENTO INTERNO ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT - RIE-2023

Viii.  Derecho @ DEfeNSa ....coocuiiiiiiiiiieee ettt 54
ix. Proporcionalidad de SANCIONES .......cccoccuiiiiiiiiie et e e e e rae e e 54
o IMONITOMEO coviiiiiiiiiiiiiii et ba e s ra e s rae e 55
Xi. Derecho de APEIACiON .......c..eei it et ae e e e aaaea s 55
Xii. Derivacién al Equipo de Convivencia 0 PSicoSOCial ......cccvvvvciieiiiiiiieeeeiiiee e 55
xiii. DeNUNCI A€ DEIILOS ....veeeiieeiiieeee ettt et e e e sabeeeaee s 55

Medidas FOrMatiVas. .....ooierieeieeeee et s st 56
[T D11 oo T o1 ' T= 14 1Y/ J USSR 56
[P Y oTol (oY We [l Y=Y o F- =T o o ISP 56
1T N =1 o - | {o 1Y 2 or=To =] s o 1ol o TSP 56
V. ServiCio COMUNITATIO ..oueiieiiiiieee ettt et e s s e s et e e s s aree e e eares 56
v. Resolucidn alternativa de conflictos .......coouieiiriiiiieie e 57

vi. Derivacién del estudiante y su apoderado/a Equipo Multidisciplinario de Convivencia

Yoo - O T O T T TP P T U PO UPPOTOUPPUPPPTOPPO 57
Medidas SANCIONGLOTIAS ....eevieieiiieiiie ettt ettt e st e st esbe e e sareesbeeesabeeeans 57
[TV To) = Yol To Yo I N 1=T == 4 AV (SRR 57
ii. Citaciony entrevista al apoderado .........cccoouiiiiiciiie i s 58
[T 0 Ta = Yo [l ol a o] o]¢'e] 1Y Yo TSP 58
V. CAmMDIO 08 CUMSO ..ottt st s s e nr e s s e e 58
L U1 o= 3 Y o T TS SRR 58
vi. Condicionalidad de MatriCula .......ceerueeiieiiieieeee et 58
vii. Cancelacion de MatriCUIa .......ooeieeiee et s 59
AV TS =] o TV o 1 o I PSSR 59
Y =Te [0 F T ol=Y o Tl To T s =1 1T PO 60
Estrategias de resolucion alternativa de conflictos .........cccouvevieciiiiicciee e, 60
Acciones de cumplimiento destacado .......cccocueiiiiciiie e 60
REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE CONVIVENCIA ESCOLAR ......cocvcveveveeceeeeeeeeerennan. 61
De la Buena Convivencia ESCOIar.......cc.viiiiiiiiiiice et 61
L] o] 1= o I 1Y olo] - | RS 61
Del Encargado de CONVIVENCIA .......uuuiieiieeiiccciieieee e e e eecitreee e e e e s esintee e e e e e e e esannaeeeee e e e e snnreanees 62
Plan de Gestion de la Convivencia ESCOIAr........ooiiiiiiiiiiiieieeteeetete e 63



REGLAMENTO INTERNO ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT - RIE-2023

e. De las estrategias de prevencion y protocolo de actuacién, ante situaciones de violencia 'y
(oo YaTo [¥ Lot = Lo [ g 1=Y-Y =L S 63

f.  Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participacion. ... 63

Xl APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL REGLAMENTO INTERNO
65
XII. ANEXOS DE PROTOCOLOS DE ACTUACION .......couviveiiiieeieiete sttt 66
a. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION
DE DERECHOS DE ESTUDIANTES. ANEXO 1 CIRCULAR N2482 SUPEREDUC. ........ccccovuviiiiniiiinnns 66

b. PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE
ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES. ANEXO 2. CIRCULAR N2 482,

SUPEREDUC. ..ttt e e e s st te e e e s e s e s et e e e e s s snreaeee s 68
c. PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y

ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO. ANEXO 3. CIRCULAR N2 482, SUPEREDUC..........cccuveeennnnen. 75
d. PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES. ANEXO 4. CIRCULAR N2 482, SUPEREDUC. ....... 77

e. PROTOCOLO SOBRE REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO.
ANEXO 5. CIRCULAR N2 482, SUPEREDUC........utiiiiiiiiiiiiee ettt 79

f.  PROTOCOLOS DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O
VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA. ANEXO 6. CIRCULAR N2 482,

SUPEREDUC. ....eeittiitte ittt ettt sttt ettt b e s ae e st ettt e s bt e sheesaeesabeeabe e bt e beenbeesbeesnteenseenneens 82
g. PROTOCOLO MALTRATO ADULTO A ESTUDIANTE ...cettiiiiiieteeee ettt e e e e eeireecee e e e 91
h. PROTOCOLO DE MALTRATO DE ESTUDIANTE A ADULTO .....cuvtiieiiiieeeiiieeeecireeeeciveeeesvvee e 97
XIll.  ANEXO PLAN PANDEMIA COVID-19 “ABRIR ESCUELAS PASO A PASO” .....cccovveeeiveeeeiineennn 103
1. PROTOCOLO DE MEDIDAS SANITARIAS PARA ESTABLECIMIENTO DE EDUCACION ........... 106

2. PROTOCOLOS PARA CASOS COVID 19...ciuiiiiiiiieieeieeiee sttt ettt s 106
XIV.  ANEXO PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR.......oettttieiieeiiiteeee e e 107
1. Marco GENEral D& ACCION.....ccuiiiiiiieieeee ettt ettt sttt sreesaeeeneeneens 107

2. Fundamentos Del Plan Integral De Seguridad ESCOlar.........cccoecuvieiiiieee e 107

R O I 1=l A1V o DY I o - Y o TSP 107

A DETINICIONES ..ttt ettt e b e s he e sttt e bt e bt e s bt e she e sat e eabeebeesbeesaeesaeeeaee 108
5. Articulacion Del Plan De Seguridad ESCOIAr .........coooiuiiiieciiiie ettt e 110
5.1 EIPIAN DEDEIA ... e e e 110

5.2. DIiSEA0 DI Plan...cc.eieiieieee e e s e 110

6.  INFOrmMacion GENEIAl ....ccc.ci ittt 110
6.1.  INFOrmMacion GENEIAl ......coui ittt e 110



REGLAMENTO INTERNO ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT - RIE-2023

6.2. Integrantes Del Establecimiento .....ccccueiiiciiiiiciiiie e 111
6.3. Equipamiento Del Establecimiento Para EMergencias .......ccccceeeevveeeeieveeeeivveeesennnennn 111
6.4.  ALERTAY ALARMA . ...ttt ettt ettt b e st st st e b e sneesane e 111
7. COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL ESTABLECIMIENTO (CSE) ..vvuvereevciererieeieieverenans 112
7.1. QUIENES DEBEN INTEGRAR EL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR .......cevevevererererennnns 112
7.2.  MISION Y RESPONSABILIDADES DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR ........cceuue... 113
7.3, ORGANIGRAMA ... oottt st ettt b e s be e sttt e et esaeesane e 114
8. RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE........ccccevevinrnnnen. 115
DIRECTOR/A ..ottt ettt ettt ettt et e et e e be e s be e s baeetbeebeebeesbaesteasabesabesabeenbaebaebaesssesasessseenranns 115
MONITOR O COORDINADOR DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL ESTABLECIMIENTO ......cccccevveeeee 115
REPRESENTANTES DEL PROFESORADO, ALUMNOS, PADRES Y APODERADOS Y PARA-
DOCENTES ...ttt ettt ettt et e e e ettt e e e e e e e e bttt e e e e e e s nnre b eeeeeeeea s nnbbbeeeeeeesasnnreneeeas 115
REPRESENTANTES DE LAS UNIDADES DE CARABINEROS, BOMBEROS Y DE SALUD. .............. 115
REPRESENTANTES DE OTROS ORGANISIMOS ....ccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeetieeeeeeeeerereeererereeererererereeenenee 115
PLAN DE ACTUACION FRENTE A EMERGENCIA .......ouiuieieieiieeieeeeeeeee ettt sesesssssassens s 115
9. GRUPO DE EMERGENCIA..... .ottt ettt ettt e e e e et e e e e e s s nnreeeeeeeeeeaannne 115
9.1. COORDINADOR GENERAL.......tiitteitttritenteeteestee sttt sttt sbe e st st st et e b e saeesaee e 115
9.2.  COORDINADOR DE PISO O AREAS.......cocoirerieereiiietessiesessse s s sessae s sssassesenes 116
9.3, MONITOR DE APOYO.....oiiiiiiieiierieesiee ettt ettt sttt sr e s s s s sr e smne e 116
9.4.  SECCION VIGILANCIA O PORTERIA ......couiuiiiiireireireieieieireeseis st saeene 116
10. PROCEDIMIENTOS DE EVACUACION ......ocvvitiecececeeeeeeeeteteee ettt 117
10.1. PROCEDIMIENTO GENERAL DE EVACUACION AL ESCUCHAR LA ALARMA DE
EVACUACION ..ttt sttt ettt e s e s st e st e r e e bt e neesmeesmeesaneenneens 117
10.2 PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO ..cceetiiiiiiiieieeee et ee e e 118
10.3. PROCEDIMIENTO EN CASO DE SISMO.....cciiiiiiiiiiitieee ettt e e e e e e s 120
10.4. PROCEDIMIENTO EN CASO DE ARTEFACTO EXPLOSIVO .......oeviiieiiiiiiieieeeeee e 122
10.5. PROCEDIMIENTO EN CASO DE FUGA DE GAS .....ooiiiieiecieeeeeeeeeeee e 123
11. EJERCITACION DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR ......cocvrverieererereereenee s 123
T2. ANEXOS ettt ettt et e e et r e e e e e e e e b et e e e e e e e e b e e te e e e e e e e nnbeteeeeee e e e nnraeeeeeaaann 125
ANEXO 1: NOMINA DE COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR......cocveveveeceeececececeeeeeeseeeseseseeseenenns 125
ANEXO 2: NOMINA GRUPO DE EMERGENCIA.........coeviuevieeeerreeiessiesessae e 126
ANEXO 4: TELEFONOS DE EMERGENCIAS .......vvuieeviieereeeeiessese s snae 127



REGLAMENTO INTERNO ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT - RIE-2023

ANEXO 5: PLANO DE PLANT A oottt ettt e et ss s s s e e s e et aaae s s s e e e e aaabaeeeeaeeanesnnn 128
XV. REGLAMENTO DE EVALUACION........coovevreeeeeeeeseneeesesssasssssssessessessessess s sassanssssssessensenssnsanes 122
XVI.  ANEXO PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR.......c.coovvvrrererererererererereseseseseseaenns 144
LA CONVIVENCIA ESCOLAR Y LA EDUCACION PUBLICA ..o, 144
l. CA’RACTERI'STICAS DEL ESTABLECIMIENTO Y FUNDAMENTOS DEL PLAN DE
GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR. ...ttt aenens 145
a. Identificacion del Servicio Local y del Establecimiento Educacional......................... 145
b. Introduccién y marcos legales y NOrMAatiVOS ..........cceoeveirieinieninenieeneeseee e 146
c. Marco conceptual, contextualizaciéon y enfoques del Plan de Gestion de la
CONVIVENCIA ESCOIAL. .....oouiiiiiiieeeeee ettt sttt enes 147
NIVEL 5 UNIVERSAL. ..ottt sttt a et sae e st e seneesenes 148
NIVEL [l: FOCALIZADO. .....ooieiieiieeietesietsie sttt s e sae e s et e senessenes 148
NIVEL 1z INDIVIDUAL. ..ottt sttt ss e sensesens 148
d. Elementos del Proyecto Educativo Institucional a considerar en el PGCE.............. 149
Vision del EStableCimIENTO: .....c..oviviieeeeeeeee ettt 149
MisiOn del EStableCiMIENTO: ........ooiviririieeiee et 149
Sellos educativos del EStableCimiento: ........cccoveieirerinenenieeeeeee e 149
Perfil del Estudiante de acuerdo al P.E.I. ..o 149
[l. OBJETIVOS EN PLAN GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR........cccevuunnne. 149
Objetivo del Plan Nacional de Convivencia ESCOIar. ........ccccccveveveieeceseceeceeeeeeceeene 149
Objetivo General del PIaN. .......c.ooe ittt et eeas 150
ODbjJEtiVOS ESPECITICOS: ...uiiuiticiiciesteeee et be e sa e a e ens 150
a. Equipo de Convivencia Escolar en el Establecimiento Educacional........................ 152
b. Politicas de prevencion para una buena convivencia escolar..........ccccceveeeveereennen. 156
c. Fuentes para realizar el diagnostico de la Convivencia Escolar..............cccceeueennee. 156
ODJEUVOS GENEIAL .....ccuiceieticeeecteee ettt ettt et s e e et e e et e sbeesbesteeseenbesteensesreensentas 159
XVIl.  REGLAMENTO INTERNO EDUCACION PARVULARIA.........oouererereeeeeeeeereseseseseesesesesesesnans 165
I. NUESTRO OBUETIVO. .eeiiiiiiiiieiittiee ettt ettt e e e st e e e s s s smeneeeeeeeeeas 166
1. FUNDAMENTACION . ...ttt ettt ettt e ettt se st et e s et saesa s e ste s s saeresens 166
I11. PRINCIPIOS ORIENTADORES. ......cottteiieieeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseeseeeeesseeseerersrerersrarareesrerarerensrsrenes 167
1.- Principio De Dignidad Del Ser HUMaNO........ccueeiiiiieiicciec ettt 167
2.- Principio Del Interés Superior De Los Niflos Y Las NifiaS......ccccccveerrcieeeeeciieeeeiieeecciieee e 167
3.- Principio De AUtONOMIA PrOSreSiVa .....uciiccuiiieieiiiieeeiiieeeecitreeessttee e e svve e e ssaaaee e esaraeeeennaeeean 168



REGLAMENTO INTERNO ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT - RIE-2023

4.- Principio De No Discriminacion Arbitraria ......cccoccveeiiiiieiiiiiiec et 168
5.- Principio D@ PartiCipacion ........ccueiieeciiiiiciiiee ettt ettt e e e e et e e et e e e e arae e e e anaeee s 169
6.- Principio De Autonomia Y Diversidad .......cccceeeciiieiiiiieeecciee e e 169
7.- Principio De Responsabilidad.........cccccuviiiiiiiiiiciie e 170
8.- PrinCipio De Legalidad.......c.uueiiiiiiiiieiiiie ettt ettt nree s 170
9.- Principio De Justo Y Racional Procedimiento.......ccccecvveiiiciieiiniiiieecciiee e eseee e 170
10.- Principio De Proporcionalidad ...........ccueiieiiieiiciee s 171
11.- PrinCipio D€ TranSPaAr€NCia c.cueuieiiieiiiieiieieiieeieteeeeeeeeeeeeeeerereeeeeeeeereeeeemeses.. 171
IV.- DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA ...coevviiiiiiiiiieeeeeeeeeeerereeerereeereseeeeenenenen 172
1. Derechos de EStUdiantes........cceeiiiiiiiiiiiieiie ettt sttt et s e s s 172
2. Derechos de APOdEradas/0S......ccucieeiierieiiieeiieecteesteesteesee e e ereesteesteesteesbesabeebeebeestaenseas 173
3. Derechos de Docentes/Educadoras de PArVUIOS .....ccccuveeeeeeiiieeeiieeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeaeeees 173
4. Derechos de Asistentes de la Educacion/ Técnico en Parvulo.........cceeecveeeeeeeceeeeceeeeneenn, 174
5. Deberes de EStUdiantes......cceeriiiiiiieniieeiieesiee ettt ettt et s 175
6. Deberes de APOUEradas/0S.....cccciieiieiierieiiieeire et ecteeste et e e ebeesteesteesteesbesabeebeebeesbaenreas 175
7. Deberes de Docentes / EAucadora de PArvUIOS ......cccveveeeeeiiiieeeeeeeeee et 176
8. Deberes de Asistentes de la Educacion / Técnico en PArvulos ......cc.vvveveeeeiveeciieeeeeeeeeieeinns 176
L@ T == o1 1= =Y o 0 F- 1 178
V. REGULACIONES TECNICO — ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO...... 179
1. Proceso de Admision ¥ MatriCUla........coccuiiiieciiie et 179
E S tUIANTES INUBVOS /@S uuvrveiieieeeieeeeeeeteee et e e e e ettt eeeeseeeesaaereeessssaaassareeeeeessesasrareeeeesssesannrsreeees 179
ESTUAIANTES ANTIGUOS/BS: . e e iteieeiee ettt ettt et ettt e et e e e tte e et e e taeesbeeeetaeesateeebeeesaresenseeas 179

B N[0T Y o =T U] - TR ST SRR 179
REGULACIONES ES REFERIDA A LA GESTION PEDAGOGICA. .......ocuevereereereeeeererereseeesesenans 180

4. Conducto Regular del Establecimi@nto. ........ceiieiieiiiiiiie e 181
3.~ AMDITO PEAGEOZICO ...ttt ettt sttt ettt sttt et et s 181
b.- Ambito de CONVIVENCIa ESCOIAN.......c.ccvrueveteieieeececae ettt eaee 181

5. Calendario Escolar y Suspension de Clases. .....ccueeieiuueieeiiieeeeiieeeeciee e eciree e e svee e s eeraee e 182
6. Asistencia, Atrasos y Retiro de Estudiantes. ........ccoocuuiiiiiiiiiiiiiieee et 182
7. ReCreos Y ESPACIOS COMUNES. .....uuuuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiieitaiaaaa s 183
8. Higiene y Cuidado del Mobiliario e Infraestructura. ........cccceeeeeciieeeciiee e 183
9. Servicio de AlIMENTACION. ...cc.ui ittt st sttt e sbe e s ae e e e 183



REGLAMENTO INTERNO ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT - RIE-2023

10. Uniforme Escolar y EStética Personal........cccviiiciieiieciiiee it e st e e e e 183
11. Relacién entre la Familia y el Establecimiento.........ccccvveiieciiiieccieee e 184
REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD, LA HIGIENE Y LA SALUD................ 186
Plan Integral de Seguridad ESCOIAr. ........ooicuiiiiieiiee et e e saaee e 186
En relacion con el uso de MediCameEntos. ......c.eeivieeiiie et 187
13. Regulaciones referidas a la Gestion Pedagoigica. ......ccvevvecuieeiiiciiiii i eiee e 187
14. Evaluacion para €l APrendizaje ....c.ueeeeceieee ettt et nrae e 187
15. Reglamento de EVAlUGCION. ......ccoccuiiiiieiiic ettt ettt e et e e et e e e eaaa e e e e nanaeee s 188
DE LA EVALUACION. ..ottt ettt s s sss sttt sttt st ssssenesenssssnasasanananas 188
16. Actividades Extra-programaticas y ACtOS CIVICOS. .....uuveeeeeeiiiiciiiiiieeeeeeeciciireeeeeeeeeerrreeeeeeeens 190
Y11 To o T ad=Te T o <{ ot [PPSR 191
18. Reconocimientos Y PremiaCiOnEs. ......uviiieeieeeiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesesrerser. 191
T N Yo oTo o Yol ] P S 192
20. Acompafiamiento a estudiante y derivacion a especialistas. .......ccccceeeeeeeriiiiieeeee e, 192
21. Medidas Especiales para Educacion Parvularia........cccceeuveeiiiiieee e 192
- T \To 3 Vo] [ ToF: [l ToYa W [ I YT g ol To] o T=Y-Jm R 192
b. Cambio de Ropa en Educacidn Parvularia........cccccueeeeeciieeicciiee ettt evaee e 193
c. Durante el uso de bafos, las consideraciones seran las siguientes:..........ccceccvveeeeenneenn. 193
Lo J XY Yol I =4 =T o 1 DU SR 193
22. Descripcidn de los hechos que constituyen faltas a la buena convivencia, medidas y
[T o Tol =T [Ta 0T T=] o1 o LSRR 193
23. Clasificacion de tipo de faltas:........c.ueeeeiii e et 194
A, EStamento Familid......ooeoiiirieieeee e e e 194
b.  Estamento Personal EdUCAtIVO.......ccccoiieriiriiiiiiiceeeereee e 196
VI. PARTICIPACION DE LOS ACTORES ESCOLARES........ocveveveveteeeeeeeeeteteteseseessassssesesesesesssssssssssnsns 200
1. Centro General de APOderadas/0s. ..c.eccueecceeeciee ettt et et e eetee et eete e e eaee e e eteeeeaee s 200
2. Consejo de Profesores/as y/o Reflexiones Pedagigicas. .......cccoveeeveeecreeeeveeeireeeeieeeevee e 200
R 0o T 1] o Yol ] = RSP STR 200
VIl. PROTOCOLOS DE ACTUACION. ..ottt s 201
1. Protocolo de Higiene y DeSINfECCION........cccuviiiieiiiieecceee ettt et 201
2. Protocolo en caso de Accidente ESCOIAr. ......ccceiiiiiiiieniiieiieeee e 202
3. Protocolo en caso de Estudiantes que se sientan Enfermos/as. .......cccoceevvveecreecreenreennnennen. 203

10



REGLAMENTO INTERNO ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT - RIE-2023

4. Protocolos en caso de Vulneracién de Derechos de Estudiantes. .......cccceeeveeciviveeeeeeeeiennns 203
5. Protocolo en caso de Violencia de un Adulto/a hacia un/a Estudiante.........ccccccovvveunnnneen. 204
6. Protocolo en caso de Agresion Sexual y Hechos de Connotacion Sexual. ..........ccueeeen.eee. 205

11



REGLAMENTO INTERNO ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT - RIE-2023

. PRESENTACION

RBD: 10083-8

Nivel de Ensefianza: ENSENANZA BASICA

Régimen de Jornada: JORNADA ESCOLAR COMPLETA

N° de Cursos: 17

Tipo de Establecimiento: PUBLICO

Sostenedor: SERVICIO LOCAL DE EDUCACION PUBLICA
BARRANCAS

Direccion: ESTADOS UNIDOS 1180

Comuna: CERRO NAVIA

Teléfono: 9-64935048

Correo electronico: mlizama.8268@barrancas.edupub.cl

Director/a: MIRTA LIZAMA NARANJO

Introduccion

De acuerdo a la Ley N° 20.370 General de Educacion, todos los Establecimientos
educacionales con reconocimiento oficial del Estado, deben “contar con un reglamento
interno que regule las relaciones entre el Establecimiento y los distintos actores de la
comunidad escolar, y que garantice el justo procedimiento en el caso en que se contemplen
sanciones™, por lo que en el presente documento se regula funcionamiento de este
Establecimiento educacional, estableciéndose claramente los derechos y deberes de cada
actor escolar (estudiantes, docentes, directivos, asistentes de la educacion y
apoderadas/os), asi como las funciones que desempefia cada funcionario/a. También se
detalla las regulaciones y protocolos de actuacién que se llevaran a cobo para el abordaje
institucional de diferentes situaciones propias de la vida escolar.

TArticulo 46°, Letra F, Ley N° 20.370 General de Educacion.
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Antecedentes Institucionales

Vision del Establecimiento.

Queremos ser una comunidad pluralistay comprometida con la formacién académicay
valérica de nuestros estudiantes, logrando que ellos prosigan sus estudios superiores
con éxito.

Mision del Establecimiento.

Entregar una formaciéon de excelencia académicay valérica a todos sus estudiantes a
través de una propuesta curricular, con principios y valores humanistas que permitan el
desarrollo de competencias y destrezas cognitivas, sociales y afectivas que les posibilite

la continuidad de estudios superiores.

Sellos institucionales

e Excelencia Académica.
e Compromiso y respeto alas normas y reglamentos.

e Toleranciay respeto ala diversidad.

Perfil del estudiante

» Estudiantes Identificados(as) con el Proyecto Educativo Institucional con sus
sellos y valores establecidos.

» Estudiantes Respetuosos(as) con las normas establecidas en el Manual de
Convivencia Escolar.

» Estudiantes Participativos en las actividades planificadas con respecto a su
desarrollo personal y social.

» Estudiantes Fomenta un clima adecuado para su aprendizaje en bien de
obtener aprendizajes significativos y de calidad.

» Estudiantes Participativos en actividades y espacios de Formacion Ciudadana.

» Estudiantes Comprometido con sus aprendizajes.
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PRINCIPIOS JURIDICOS

El presente RIE se enmarca en la legislacion vigente, en particular la Constitucion Politica
de la Republica de Chile, Art. 19 Nos. 10 y 11; en la Declaracion Universal de Derechos
Humanos, Art. 26, 27 y siguientes de la misma declaracion, que establece el derecho a que
los padres elijan la educacion que quieren para sus hijos; Declaracién de los Derechos del
nino y de la nifia, en especial su Art. 5°%; asimismo en las siguientes fuentes normativas
Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, Ministerio de Educacién, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370 Ley General de Educacién; Decreto con
Fuerza de Ley N° 2, de 1998, Ministerio de Educacion, que fija texto refundido, coordinado
y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1996, sobre subvencién del Estado
a Establecimientos educacionales y sus modificaciones; Decreto N° 315, de 2010,
Ministerio de Educacion, que reglamenta requisitos de adquisicion, mantencion y pérdida
del reconocimiento oficial del Estado a los Establecimientos educacionales de educacion
parvularia, basica y media; Ley 21.040, de 2017 del Ministerio de Educacién, que crea el
sistema de Educacion Publica; Decreto de Educacion N° 2272 de 2007; Decreto Supremo
de Educacion N° 67, de 2019, que aprueba normas minimas nacionales sobre evaluacion,
calificacion y promocion; DFL N° 1, Ministerio de Educacién, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 19.070, que aprobé el estatuto de los profesionales
de la educacion; Ley N° 21.109 del Ministerio de Educacion, que establece un estatuto de
los asistentes de la educacién publica; Ley Indigena en lo pertinente; Ley de
responsabilidad penal juvenil (N.°20.191), la Ley de no discriminacion (N° 20.609); la Ley
de Inclusiéon Escolar (N°20.845), el Decreto Supremo N°524 de 1990 del Ministerio de
Educaciéon que aprueba Reglamento General de organizacion y funcionamiento de los
centros de alumnos de los Establecimientos educacionales; el Decreto Supremo N° 565 de
1990 del Ministerio de Educacioén, que aprueba Reglamento General de centros de padres
y apoderados para los Establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el
Ministerio de Educacion; Ley N° 20.422 de 2010, que establece normas sobre igualdad de
oportunidades e inclusién social de personas con discapacidad; y normas particulares
dictadas por la Superintendencia de Educacion Escolar; Resolucién Exenta N° 482 del afio
2018, que contiene la circular que regula los Reglamentos Internos para el nivel de
Educacion Basica de los Establecimientos educacionales. Asimismo, en las orientaciones
sobre convivencia escolar emitidas por la Agencia de Calidad de Educaciéon y
Orientaciones del Ministerio de Educacion.

El Reglamento Interno del Establecimiento se fundamenta en el siguiente marco legal:

1. Declaracién Universal de los Derechos Humanos. Naciones Unidas, 1948.

2. Convencion sobre los Derechos del Nifio y la Nifia. UNESCO, 1989.

3. Convencién sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacién contra la
Mujer

Constitucion Politica de la Republica de Chile. 1980.

Ley N° 20.370 General de Educacion. Chile, 2009.

Ley N° 19.070 Estatuto de los Profesionales de la Educacion. Chile, 1991.

Ley N° 19.979 Régimen de Jornada Escolar Completa Diurna. Chile, 2004.

No ok
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Ley N° 20.084 Sistema de Responsabilidad de los Adolescentes. Chile, 2005.

Ley N° 20.105 Ambientes Libres de Humo de Tabaco. Chile, 2013.

Ley N° 20.422 Igualdad de Oportunidades e Inclusibn de Personas con
Discapacidad. Chile, 2010.

Ley N° 20.529 Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion.
Chile, 2011.

Ley N° 20.536 Violencia Escolar. Chile, 2011.

Ley N° 20.609 Medidas Contra la Discriminacion. Chile, 2012.

Ley N° 20.845 Inclusion Escolar. Chile, 2015.

Ley N° 21.128 Aula Segura. Chile, 2018.

Decreto con Fuerza de Ley N°2 Subvencion del Estado a Establecimientos
Educacionales. Chile, 1998.

Decreto N° 313/1973 Incluye a los y las Estudiantes en Seguro de Accidentes.
Decreto N° 924/1983 Reglamenta Clases de Religién. MINEDUC, Chile, 1983.
Decreto N° 50/1990 Norma Centro de Estudiantes. MINEDUC, Chile, 1990.
Decreto N° 565/1990 Reglamento de Centro de Apoderados. MINEDUC, Chile,
1990.

Decreto N° 79/2004 Norma Situacion Estudiantes Embarazadas y Madres.
MINEDUC, Chile, 2004.

Decreto N° 24/2005 Reglamento Consejos Escolares. MINEDUC, Chile, 2005.
Decreto N° 215/2009 Reglamenta Uso de Uniforme Escolar. MINEDUC, Chile, 2009.
Decreto N° 256/2009 Objetivos Fundamentales y CMO para Bésica y Media.
MINEDUC, Chile, 2009.

Decreto N° 170/2010 Sobre Necesidades Educativas Especiales. MINEDUC, Chile,
2010.

Decreto N° 439/2012 y Decreto N° 433/2012 Bases Curriculares de 1° a 6° bésico,
MINEDUC, Chile, 2012.

Decreto N° 614/2013 Bases Curriculares de 7° afio basico a II° afo medio,
MINEDUC, Chile 2013.

Decreto N° 481/2018 Bases Curriculares de la Educacion Parvularia, MINEDUC,
Chile, 2018.

Circular N°1 Establecimientos Educacionales Subvencionados, Municipales y
Particulares, Superintendencia de Educacion, Chile, 2014.

Circular N° 482 sobre Reglamentos Internos de Educacion Béasica y Media,
Superintendencia de Educacién, Chile, 2018.

Circular N° 860 sobre Reglamentos Internos de Educacion Parvularia,
Superintendencia de Educacién, Chile, 2018.

En el ambito educacional, la no discriminacion arbitraria se constituye a partir de los
principios de integracion e inclusion , que propenden eliminar todas las formas de
discriminacion arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacién de estudiantes; el
principio de diversidad , que exige el respeto de las distintas realidades culturales, religiosas
y sociales de las familias que integran la comunidad educativa; el principio de
interculturalidad, que exige el reconocimiento y valoracion del individuo en su especificidad
cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovision e historia; el respeto a la
identidad de género, reconociendo que todas las personas tienen las mismas capacidades
y responsabilidades.
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En ese contexto, especial relevancia tiene resguardar la equidad de género, entendida
como la igualdad de derechos y de oportunidades entre hombres y mujeres, nifios y nifias,
procurando eliminar toda forma de discriminacion arbitraria basada en el género y asegurar
la plena participacion de las mujeres en los planos cultural, politico, econémico y social, asi
como el ejercicio de sus derechos humanos vy libertades fundamentales y velar por el
cumplimiento de las obligaciones contenidas en los tratados internacionales ratificados por
Chile en la materia y que se encuentren vigentes .

Asimismo, el pleno respecto por igualdad de oportunidades para las personas con
discapacidad, la ausencia de discriminacién por razon de discapacidad, asi como la
adopcion de medidas de accidn positiva orientadas a evitar o compensar las desventajas
de una persona con discapacidad para participar plenamente en la vida politica,
educacional, laboral, econémica, cultural y social, dentro de la comunidad educativa.

Buscamos evitar cualquier forma de discriminacion, principalmente en cuatro esferas dentro
de la comunidad educativa: contra de estudiantes individualmente; contra los grupos
especificos de nifios/as o adolescentes mas vulnerables; contra el grupo de estudiantes
gue componen en términos generales nuestra comunidad, y contra los adultos.

[ll. PRINCIPIOS ORIENTADORES ( Educativos)

1.- Principio De Dignidad Del Ser Humano

El sistema educativo debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana
y del sentido de su dignidad y debe fortalecer el respeto, proteccién y promocién de los
derechos humanos y las libertades fundamentales consagradas en la Constitucién Politica
de la Republica, asi como en los tratados internaciones ratificados por Chile que se
encuentran vigentes.

La dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin excepcion, que subyace a todos
los derechos fundamentales. La negacion o el desconocimiento de estos derechos, implica
la negacién y el descontento de la dignidad humana en su ineludible e integral generalidad.

En consecuencia, tanto el contenido como la aplicacion de nuestro Reglamento Interno
deberan siempre resguardar la dignidad de los miembros de la comunidad educativa, la
cual se traduce en que las disposiciones deben respetar la integridad fisica y moral de los
parvulos, profesionales, asistentes de la educacion, madres, padres y apoderados, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes ni de maltratos psicoldgicos.

Por su parte, la Convencion de Derechos del nifio, doté a todo ser humano menor de 18
afos de edad, de un reconocimiento juridico como sujeto activo de derechos, merecedor
de una proteccion diferenciada de la que reciben los adultos en la Declaracion Universal de
Derechos Humanos.

2.- Principio Del Interés Superior De Los Nifios Y Las Nifias

Tiene por objeto garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos reconocidos
por la Convencion de Derechos del Nifio, para el desarrollo fisico, mental, espiritual, moral,
sicoldgico y social de los nifios, niflas y adolescentes.
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El contenido especifico de este principio debe determinarse caso a caso. Asi, la evaluacion
del interés superior del nifio por parte de la autoridad educativa debe realizarse teniendo en
cuenta siempre, las condiciones particulares de cada nifio, nifia o grupo de nifios,
entendiendo que estas Ultimas se refieren a las caracteristicas especificas de éstos, como
la edad, el género, el grado de madurez, la experiencia, la pertenencia a un grupo
minoritario, la existencia de una discapacidad fisica sensorial o intelectual y el contexto
social y cultural, entre otras. Por ejemplo, se podra considerar la presencia o ausencia de
los padres, el hecho de que el nifio o nifia viva o no con ellos, la calidad de la relacion entre
el nifo y su familia, etc.

Luego, su proteccion incumbe no sélo a los padres, sino también a las instituciones,
servicios y Establecimientos encargados del cuidado o la proteccion de los nifios, quienes
deben cumplir las normas establecidas por las autoridades competentes, especialmente en
materia de seguridad, sanidad, nUmero y competencia de su personal, asi como en relacion
con la existencia de una supervision adecuada.

En materia educacional, este principio se manifiesta en el deber especial de cuidado de los
educandos que recae sobre los sostenedores, dado no sélo por la condicion de nifio, sino
también por el objeto del proceso educativo, cuyo propésito no es otro que alcanzar el
desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico del parvulo.

En suma, el interés superior del nifio constituye el eje rector para quienes tienen la
responsabilidad de su educacién y orientacion, por lo que siempre debera respetarse y, la
religiébn o creencia, la sindicacion o participacion en organizaciones gremiales o la falta de
ellas, el sexo, la orientacion sexual considerarse al momento de adoptar medidas que le
afecten.

3.- Principio De Autonomia Progresiva

Los articulos 5y 12 de la Convencion de Derechos del Nifio, disponen que la evolucion
progresiva de las facultades o competencias de los nifios permiten el ejercicio gradual de
sus derechos en total autonomia. El ejercicio progresivo de los derechos de los nifios nifias
se encuentra vinculado a su autogobierno, en la medida que su capacidad lo permita.

Corresponderéa al Estado, a los Establecimientos de Educaciéon Parvularia y a la familia
apoyar y proteger el desarrollo de los parvulos y favorecer sus aprendizajes, para que
alcancen gradualmente la autonomia en el ejercicio de sus derechos, de acuerdo a la
evolucion de sus facultades.

4.- Principio De No Discriminacién Arbitraria

El principio de no discriminacion arbitraria, encuentra su fundamento primero en la garantia
constitucional de igualdad ante la ley, establecida en el articulo 19, N°2, de la Constitucion
Politica de la Republica, conforme a la cual no hay en Chile persona ni grupo privilegiado,
por lo que ni la ley ni ninguna autoridad puede establecer diferencias arbitrarias.

Luego, para determinar los alcances de este principio, y su potencial expresion en los
Establecimientos educacionales, es preciso establecer previamente qué se entiende por
discriminacion arbitraria.
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La Ley 20.609, que establece medidas contra la discriminacion, la define como toda
distincion, exclusién o restriccion que carezca de justificacion razonable, efectuad por
agentes del Estado o particulares, y que cause privacion, perturbaciéon o amenaza en el
ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucién Politica de
la Republica o en los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile
Y que se encuentran vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza
0 etnia, la nacionalidad, la situacion socioecondémica, el idioma, la ideologia u opinién
politica, la religion o creencia, la sindicacién o participacion en organizaciones gremiales o
la falta de ellas, el sexo, la orientacion sexual, la identidad de género, el estado civil, la
edad, la filiacién, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad.

En el ambito educacional, este principio se constituye a partir de los principios de integracion
e inclusion, que propenden a eliminar todas las formas de discriminacion arbitraria que
impidan el aprendizaje y la participacion de los nifios y nifias; el principio de diversidad, que
exige el respeto de las distintas realidades culturales, religiosas y sociales de las familias
gue integran la comunidad educativa; el principio de interculturalidad, que exige el
reconocimiento y valoracién del individuo en su especificidad cultural y de origen,
considerando su lengua, cosmovision e historia; y del respeto a la identidad de género,
reconociendo que todas las personas tienen las mismas capacidades y responsabilidades.

En este contexto, tiene especial relevancia resguardar la equidad de género, entendida
como la igualdad derechos y de oportunidades entre hombres y mujeres, procurando
eliminar toda forma de discriminacién arbitraria basada en el género y asegurar la plena
participacion de la mujer en los planos cultural, econémico y social, asi como el ejercicio de
sus derechos humanos y libertades fundamentales y velar por el cumplimiento de las
obligaciones contenidas en los tratados internacionales ratificados por Chile en la materia
y que se encuentren vigentes.

La Ley General de la Educacién consagra el derecho de los nifios y nifilas a no ser
discriminados arbitrariamente, en consecuencia, prohibe a los sostenedores discriminar
arbitrariamente a los parvulos y demas miembros de la comunidad educativa, y obliga a
resguardar este principio en el Proyecto Educativo.

5.- Principio De Participacion

La normativa educacional garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el
derecho a ser informados y a participar en el proceso educativo en conformidad a la
normativa vigente.

Asi, los parvulos tienen derecho a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del
Establecimiento y a expresar su opinion, las madres, padres y apoderados gozan del
derecho a ser escuchados, participar del proceso educativo, y aportar al desarrollo del
Proyecto Educativo, asimismo, los y las profesionales y técnicos de la educacion, tienen
derecho a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del Establecimiento,
mientras que los asistentes de la educacion tienen derecho a participar de las instancias
colegiadas de la comunidad educativa.
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La participacion de la comunidad educativa, en su conjunto se manifiesta a través de
instancias colegiadas como Consejo Escolar, Consejo de Educacién Parvularia, Comité de
Buena Convivencia u otra entidad de similares caracteristicas.

Los reglamentos Internos de los Establecimientos educacionales deben garantizar que las
instancias de participacion se materialicen correctamente, generando todos los espacios
necesarios para su funcionamiento.

Relacionado con lo anterior, se encuentra el derecho de libre asociacion consagrado en la
normativa educacional, que se expresa en la posibilidad que tienen los miembros de la
comunidad educativa de asociarse libremente, por ejemplo, a través de la formacién y
funcionamiento del Centro de Padres y Apoderados.

Asimismo, los docentes y asistente de la educacion pueden asociarse libremente y formar
0 integrar grupos con personas afines, con el propésito de actuar colectivamente para
expresar, promover, ejercer o defender un campo de interés comun.

6.- Principio De Autonomia Y Diversidad

El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de la autonomia de las
comunidades educativas, principio que se expresa en la libre eleccién y adhesion al
Proyecto Educativo del Establecimiento y a sus normas de convivencia y funcionamiento
establecidas en el Reglamento Interno.

7.- Principio De Responsabilidad

La educaciéon es una funcién social, es decir, es deber de toda comunidad contribuir a su
desarrollo y perfeccionamiento, de lo cual se deriva que, todos los actores de los procesos
educativos, junto con ser titulares de determinados derechos, deben cumplir también con
determinados deberes.

Son deberes de los miembros de la comunidad educativa, entre otros, brindar un trato digno,
respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes, colaborar y cooperar en mejorar la
convivencia y la calidad de la educacion; y respetar el Reglamento Interno, el Proyecto
Educativo y, en general, todas las normas del Establecimiento.

Con todo, las entidades sostenedoras son las responsables del correcto funcionamiento del
Establecimiento educacional.

8.- Principio De Legalidad

Este principio, referido a la obligacién de los Establecimientos educacionales de actuar de
conformidad a lo sefialado en la legislacion vigente, tiene dos dimensiones. La primera,
exige que las disposiciones contenidas en los Reglamentos Internos se ajusten a lo
establecido en la normativa educacional para que sean vélidas, por lo que las disposiciones
de los Reglamentos Internos que convengan normas legales, se tendrén por no escritas,
razén por la cual no podran servir de fundamento para la aplicacion de medidas a miembros
de la comunidad educativa o adopcion de decisiones por parte del Establecimiento.

19



REGLAMENTO INTERNO ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT - RIE-2023

La segunda, implica que el Establecimiento educacional s6lo podra aplicar medidas
disciplinarias contenidas en su Reglamento Interno, por las causales establecidas en éste
y mediante el procedimiento determinado en el mismo.

En este Ultimo sentido, los Rl deben contener una descripcidn especifica de las conductas
de los miembros adultos de la comunidad educativa que constituyen faltas o infracciones,
debiendo identificar, en cada caso, la medida o sancién asignada a este hecho, a fin de
impedir que su determinacién quede a la mera discrecién de la autoridad y que en su
aplicacion se incurra en decisiones infundadas que deriven en discriminaciones arbitrarias.
Los Establecimientos de Educacion Parvularia no pueden contemplar sanciones a los
parvulos en su Reglamento Interno.

Las disposiciones del Rl deberan ser conscientes con la regulacion que exista en el
reglamento de Higiene y Seguridad del Establecimiento, especialmente en lo referido a
obligaciones y prohibiciones a las que esta sujeto el personal y las sanciones podran
aplicarse por la infraccién de éstas.

9.- Principio De Justo Y Racional Procedimiento
Este principio es manifestacion de la garantia constitucional consagrada en el articulo 19,
N°3, inciso 6°, de la Constitucién Politica de la Republica.

Conforme a la anterior, las medidas disciplinarias que determinen los Establecimientos
educacionales deben ser aplicadas mediante un procedimiento racional y justo, establecido
en el Reglamento Interno.

Se entendera por procedimiento justo y racional aquel establecido en forma previa a la
aplicacion de una medida, que considere al menos, la comunicacion al miembro de la
comunidad educativa de la falta establecida en el Reglamento Interno por la cual se le
pretende sancionar; que respete la presuncion de inocencia; que garantice de derecho a
ser escuchado (descargos) y entregar los antecedentes para su defesa; que se resuelva de
manera fundada y en un plazo razonable; que garantice el derecho a solicitar la revision de
la medida antes de su aplicacién, sin prejuicio del respeto al resto de los atributos que
integran el debido proceso.

10.- Principio De Proporcionalidad

El principio de proporcionalidad en el &mbito educacional se plantea como un limite a la
discrecionalidad de las autoridades del Establecimiento para determinar las sanciones
aplicables a las faltas establecidas en RI.

En consecuencia, la calificacion de las infracciones (por ejemplo, leve, menos grave, grave)
contenidas en el RI debe ser proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que las
constituyen. Asimismo, las medidas disciplinarias que se establezcan deben ser
proporcionales a la gravedad de las infracciones.

Por su parte, las medidas disciplinarias en los Establecimientos educacionales deben por
regla general, aplicarse de manera gradual y progresiva, es decir, procurando agotar
previamente aquellas de menor intensidad antes de utilizar las més gravosas.
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11.- Principio De Transparencia

La normativa educacional reconoce como uno de los principios inspiradores del sistema
educativo el principio de transparencia, el que segun lo dispuesto en el articulo 3, letra j)
del la Ley General de Educacion, supone que la informacion desagregada del conjunto del
sistema educativo debe estar a disposicion de los ciudadanos, a nivel Establecimiento,
comuna, provincia, region y pais.

En este mismo sentido, la Ley General de Educacion consagra el derecho de los padres,
madres y/o apoderados a ser informados sobre el funcionamiento general de los distintos
procesos del Establecimiento; asi, se dispone el derecho a ser informados por el
sostenedor, los directivos y docentes a cargo de la educacion de sus hijos o parvulos bajo
su responsabilidad, respecto de los procesos de aprendizaje y desarrollo, de la convivencia
y del funcionamiento del Establecimiento.

De esta manera, las disposiciones de los Reglamentos Internos, deben siempre resguardar
el ejercicio pleno del derecho y deber de los mencionados actores de la comunidad
educativa de estar informados, como uno de los atributos que integran la libertad de
ensefianza.

IV. DERECHOS Y DEBERES

Derechos de Estudiantes.

a) Derecho a una educacion integral, inclusiva y de calidad. (D. Universal, Constitucion,
LGE, L. Inclusién).

b) Derecho a que se respete su integridad fisica y moral, asi como su vida privada. (LGE).

c) Derecho a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo. (LGE).

d) Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol (D°
del Nifio/a).

e) Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, D° del Nifio/a,
Constitucion).

f) Derecho a utilizar la infraestructura y materiales del Establecimiento para fines
pedagdgicos. (LGE).

g) Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion. (D. Universal,
Constitucién, LGE).

h) Derecho a la libertad de reunién y de asociacién auténoma. (D. Universal, Constitucion,
LGE, L. Inclusién).

i) Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares. (D.
Universal, Constitucion).

j) Derecho a acceder oportunamente a la informacién institucional. (L. Transparencia).

k) Derecho a la libertad de opinién y de expresién. (D. Universal, Constituciéon, LGE).

) Derecho a presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades.
(Constitucion).

m) Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucion).

n) Derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre. (D. Universal).

0) Derecho a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del Establecimiento.
(LGE).
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Derecho a que se respeten las tradiciones y costumbres de los lugares en los que
residen. (L. Inclusién).

Derecho a la proteccion de la salud. (Constitucion).

Derecho a ser beneficiario del seguro de accidentes escolares.

Derecho a la seguridad social (becas de alimentacién, programas de apoyo u otros
beneficios). (Constitucion).

Derecho a ser atendida/a y evaluado/a de acuerdo sus necesidades educativas
especiales. (LGE).

Derecho a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y
transparente. (LGE).

Derecho a conocer el resultado de sus evaluaciones en un plazo predeterminado.
(Reglamento de Evaluacién).

Derecho a repetir curso en el mismo Establecimiento a lo menos en una oportunidad
en la ensefianza basica y una vez en la ensefianza media. (LGE).

Derecho de las estudiantes embarazadas y madres a continuar sus estudios
normalmente u optar a adecuaciones curriculares y horarias especificas.

Derecho a eximirse de religion, es decir, a no participar de dichas clases por objecion
de conciencia.

Derechos de Apoderadas/os.

a)
b)
c)
d)
€)

f)
9)
h)
i)
)
K)

)

Derecho a participar activamente del proceso educativo de sus pupilos/as. (LGE).
Derecho a ser informados sobre el proceso pedagdégico de sus pupilos/as. (LGE).
Derecho a ser informado sobre el funcionamiento del Establecimiento. (LGE).
Derecho a ser escuchados/as por las autoridades del Establecimiento. (LGE).
Derecho a patrticipar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol (LEG).
Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religién. (D. Universal,
Constitucién).

Derecho a la libertad de reunién y de asociacién auténoma. (D. Universal, Constitucion,
L. Inclusién).

Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares. (D.
Universal, Constitucion).

Derecho a acceder oportunamente a la informacion institucional. (L. Transparencia).
Derecho a la libertad de opinidn y de expresion. (D. Universal, Constitucion).

Derecho a presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades.
(Constitucion).

Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, Constitucién).

m) Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucion).

Derechos de Docentes.

a)
b)
c)
d)

e)

Derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo. (LGE).

Derecho a que se respete su integridad fisica y moral, asi como su vida privada. (LGE).
Derecho a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del
Establecimiento. (LGE).

Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol. (LEG,
L Calidad y E.).

Derecho a autonomia técnico-pedagdgica en el desarrollo de sus clases. (E. Docente).
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Derecho a capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional y/o
laboral.

Derecho a tomar medidas administrativas y disciplinarias para imponer el orden en la
sala. (L. Calidad y E.).

Derecho a ser consultados/as por direccién en la evaluacion del desempefio de su
funcion. (L. Calidad y E.).

Derecho a recibir apoyo de parte del equipo técnico y directivo del Establecimiento. (E.
Docente).

Derecho a ser consultados/as por direccion sobre los planes de mejoramiento. (L.
Calidad y E.).

Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, Constitucion).
Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion. (D. Universal,
Constitucion).

Derecho a la libertad de reunién y de asociacién autonoma. (D. Universal, Constitucion,
L. Inclusién).

Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares. (D.
Universal, Constitucion).

Derecho a acceder oportunamente a la informacion institucional. (L. Transparencia).
Derecho a la libertad de opinion y de expresion. (D. Universal, Constitucion).

Derecho a presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades.
(Constitucién).

Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucién).

Derecho a sindicarse en los casos y forma que sefiale la ley. (Constitucion).

Derechos de Directivos.

a)
b)
c)
d)
e)

f)
9)

h)
1)
)
K)
)

m)

n)

Derecho a conducir la realizacién del proyecto educativo del Establecimiento que
dirigen. (LGE).

Derecho a que se respete su integridad fisica y moral, asi como su vida privada.
(LGE).

Derecho a organizar, supervisar y evaluar el trabajo de docentes y asistentes. (L.
Calidad y E.).

Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol (LEG,
L Calidad y E.).

Derecho a capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional y/o
laboral.

Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, Constitucién).
Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion. (D. Universal,
Constitucién).

Derecho a la libertad de reunion y de asociacion autonoma. (D. Universal,
Constitucion, L. Inclusion).

Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares. (D.
Universal, Constitucion).

Derecho a acceder oportunamente a la informacién institucional. (L. Transparencia).
Derecho a la libertad de opinion y de expresion. (D. Universal, Constitucion).

Derecho a presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades.
(Constitucion).

Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucion).

Derecho a sindicarse en los casos y forma que sefale la ley. (Constitucion).
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Derecho a decidir sobre las intervenciones y proyectos en que patrticipa el
Establecimiento.

Derechos de Asistentes de la Educacion.

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

i)
)
k)

Derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo. (LGE, L. Calidad y
E.).

Derecho a que se respete su integridad fisica y moral, asi como su vida privada. (LGE,
L. Calidad y E.).

Derecho a recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la
comunidad escolar. (LGE).

Derecho a participar de las instancias colegiadas del Establecimiento. (LGE, L. Calidad
y E).

Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol (LEG,
L Calidad y E.).

Derecho a recibir apoyo de parte del equipo técnico y directivo del Establecimiento. (L.
Calidad y E).

Derecho a capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional y/o
laboral.

Derecho a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del
Establecimiento. (LGE).

Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, Constitucion).
Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religién. (D. Universal,
Constitucién).

Derecho a la libertad de reunién y de asociacién autonoma. (D. Universal, Constitucion,
L. Inclusién).

Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares. (D.
Universal, Constitucion).

Derecho a acceder oportunamente a la informacion institucional. (L. Transparencia).
Derecho a la libertad de opinidn y de expresion. (D. Universal, Constitucion).

Derecho a presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades.
(Constitucion).

Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucion).

Derecho a sindicarse en los casos y forma que sefiale la ley. (Constitucién).

Deberes de Estudiantes.

a)
b)

Debe asistir a clases y cumplir con los horarios de la jornada escolar. (LGE).

Debe estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo desarrollo de sus capacidades.
(LGE).

Debe desarrollar las actividades pedagdgicas de cada clase.

Debe mantener un comportamiento adecuado para el desarrollo de aprendizajes.
Debe colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar. (LGE).

Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad
educativa. (LGE).

Debe entregar oportunamente los trabajos y demas evaluaciones de cada asignatura.
Debe informar a su apoderada/o sobre sus resultados académicos y registros
disciplinarios.
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Debe cuidar la infraestructura, mobiliario y materiales del Establecimiento educacional.
(LGE).

Debe colaborar en la mantencion del aseo de las dependencias del Establecimiento.
Debe presentarse con el uniforme escolar establecido y una higiene personal
adecuada.

Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo Institucional y el Reglamento Interno
del Establecimiento. (LGE).

Deberes de Apoderadas/os.

a)
b)

c)
d)

e)
)
9)
h)
)
)
k)

Debe educar a sus pupilos/as. (LGE, L. Inclusién).

Debe apoyar los procesos educativos que desarrolla el Establecimiento. (LGE, L.
Inclusion).

Debe conocer los resultados académicos y registros disciplinarios de su pupilo/a.
Debe cumplir con los compromisos asumidos con el Establecimiento educacional.
(LGE, L. Inclusion).

Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad
escolar. (LGE, L. Inclusién).

Debe asistir a las reuniones de apoderadas/os y otras citaciones que realice el
Establecimiento.

Debe responder econdémicamente por los dafios que ocasione su pupilo/a en el
Establecimiento.

Debe preocuparse de la puntualidad y presentacion personal de su pupila.

Debe justificar las inasistencias de su pupilo/a.

Debe informar al Establecimiento sobre temas de salud, contacto familiar, temas
judiciales de su pupilo/a.

Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo Institucional y Reglamento Interno del
Establecimiento. (LGE).

Deberes de Docentes.

a)
b)
c)

d)

Debe desarrollar y fomentar aprendizajes significativos en sus estudiantes.

Debe ejercer la funcion docente en forma idonea y responsable. (LGE).

Debe conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar. (E. Docente, C.
Laboral).

Debe diagnosticar, planificar, ejecutar y evaluar los procesos de aprendizaje de las y
los estudiantes. (E. Docente).

Debe orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda. (LGE).

Debe actualizar constantemente sus conocimientos.(LGE).

Debe evaluarse periédicamente. (LGE).

Debe investigar, exponer y ensefar los contenidos curriculares. (LGE).

Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad
educativa. (LGE).

Debe respetar los horarios de su jornada laboral y en la toma de cursos. (E. Docente,
C. Laboral).

Debe mantener una presentacion personal de acuerdo a sus funciones y con una
higiene personal adecuada.
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Debe velar por el cuidado y buen uso del mobiliario, materiales e infraestructura del
Establecimiento.

Debe entregar los resultados de las evaluaciones en un plazo predeterminado.
(Reglamento de Evaluacién).

Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo Institucional y Reglamento Interno del
Establecimiento. (LGE).

Deberes de Directivos.

a)
b)

c)

d)
e)

f)
9)

h)
i)
)
k)

)

m)

n)

0)
p)

Debe liderar el Establecimiento a su cargo. (LGE).

Debe conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar. (E. Docente, C.
Laboral).

Debe formular, hacer seguimiento y evaluar las metas y objetivos del Establecimiento.
(E. Docente).

Debe organizar y orientar las instancias de trabajo técnico pedagogico. (E. Docente).
Debe organizar y supervisar el trabajo de docentes y asistentes de la educacion. (E.
Docente).

Debe gestionar administrativamente el Establecimiento educacional. (E. Docente).
Debe adoptar las medidas necesarias para que las y los apoderadas/os reciban
regularmente informacién sobre el funcionamiento del Establecimiento y el progreso de
sus pupilas/os. (E. Docente).

Debe desarrollarse profesionalmente. (LGE).

Debe promover en los docentes el desarrollo profesional. (LGE).

Debe realizar supervisién pedagdgica en el aula. (LGE).

Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad
educativa. (LGE).

Debe respetar los horarios de su jornada laboral (C. Laboral).

Debe mantener una presentacion personal de acuerdo a sus funciones y con una
higiene personal adecuada.

Debe velar por el cuidado y buen uso del mobiliario, materiales e infraestructura del
Establecimiento.

Debe denunciar los delitos que afecten a la comunidad educativa. (C. Procesal Penal).
Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo Institucional y Reglamento Interno del
Establecimiento. (LGE).

Deberes de Asistentes de la Educacion.

a)
b)

Debe ejercer su funcién en forma idénea y responsable. (LGE).

Debe conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar. (E. Docente, C.
Laboral).

Debe respetar las normas del Establecimiento. (LGE).

Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad
educativa. (LGE).

Debe respetar los horarios de su jornada laboral (C. Laboral).

Debe mantener una presentacion personal de acuerdo a sus funciones y con una
higiene personal adecuada.

Debe velar por el cuidado y buen uso del mobiliario, materiales e infraestructura del
Establecimiento.

Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo Institucional y Reglamento Interno del
Establecimiento. (LGE)
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V.REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE
ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL
ESTABLECIMIENTO

a. Aspectos formales de funcionamiento del Establecimiento

JORNADA ESCOLAR - EDUCACION PARVULARIA.

Entrada Salida
Horario de Clases:

08:00 hrs 13:00 hrs.
Recreos: 1 De 10:30 hrs. Hasta: 10:50 horas.

JORNADA ESCOLAR — EDUCACION PARVULARIA. PRE-KINDER

Entrada Salida
Horario de Clases:

13:00 hrs 17:00 hrs.
Recreos: 1 De 15:00 hrs. Hasta: 15:35 horas.

JORNADA ESCOLAR - EDUCACION BASICA.

_ Entrada Salida
Horario de Clases:
08:00 horas 15:15 horas
1 De 09.30 horas. Hasta: 09:50 horas.
Recreos:
2 Del1:20 horas. Hasta: 11:30 horas.
Hora de Almuerzo: De 13:00 horas. Hasta 13:50 horas.

b. De los procedimientos de ingreso y retiro de los estudiantes

Las y los estudiantes deben asistir regular y puntualmente a clases de acuerdo
al horario establecido para el inicio de la jornada y de cada clase en particular.
El llegar atrasado/a constituye una falta, que debe ser registrada en la hoja
de vida de cada estudiante (libro de clases), aplicandose la sancién
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respectiva. Los atrasos en ningln caso podran ser sancionados con la
prohibiciéon del ingreso al Establecimiento educacional.

Al finalizar la jornada escolar los y las estudiantes que cursen niveles
inferiores a 4° afio basico, deberan ser retirados por su apoderada/o o un
adulto/a responsable, previamente acreditado para esta funcién. Seré deber
de las y los apoderados, retirar puntualmente a sus estudiantes, al término de
la jornada escolar.

Todo retiro de estudiantes que sea efectuado antes del término de la jornada
escolar, debera ser efectuado por el apoderado/a titular o suplente,
presentando un argumento que justifique dicho retiro. Padre y madre tienen el
mismo derecho de retirar a su pupilo/a independientemente de si mantienen o
no una relacién de pareja, salvo que exista alguna resolucion judicial que
regule o prohiba el contacto con el o la estudiante.

Cuando el estudiante sea requerido/a por otro/a docente y/o funcionario/a con
fines formativos y/o pedagégicos, el profesor/a cargo de la clase sera
informado oportunamente.

En caso de retiro del establecimiento en una hora fuera del horario de salida, la causal sera
una falta leve, que tendrd como medida reparatoria una entrevista con el apoderado,
efectuada por la profesora jefe.

c. Procedimiento ante suspension de clases

Cada afo, el Establecimiento definird un Calendario Escolar que contempla el inicio y el
término del afio lectivo, de cada trimestre, asi como también los distintos periodos de
vacaciones y las efemérides de cada afio. Este Calendario adecua las indicaciones del
Ministerio de Educacion a la realidad propia del Establecimiento.

Las clases se desarrollaran de acuerdo con el calendario escolar y al horario establecido
en el presente reglamento, salvo que, por motivo de fuerza mayor, el Establecimiento deba
suspender las actividades lectivas, por ejemplo, por corte de agua, problemas graves de
infraestructura o siniestros. Esta situacion sera avisada a través de la Web institucional del
Colegio. También se suspendera clases, cuando la autoridad nacional asi lo determine, lo
gue es avisado a través de los medios de comunicacion.

Respecto al horario de funcionamiento, tanto de ingreso como de retiro de los péarvulos, se
informard al momento de matricula. A este horario se aplicara la flexibilidad pertinente a las
realidades de cada nifio y nifia, y a las disposiciones que emane el SLEP Barrancas. Sin
embargo, se espera que en ningun caso vaya en desmedro de la atencion del resto de los
parvulos asistentes, razon por la cual se informara a padres y apoderados del modo y
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condiciones de poder ejercer dicha flexibilidad en pro del bienestar de la comunidad
educativa en general.

Es necesario destacar que, tanto el personal de nuestro Establecimiento como las familias
de los nifilos y nifias, deben velar por que la puerta de acceso al Establecimiento se
mantenga permanentemente cerrada, de modo tal de evitar que los estudiantes puedan
salir por su cuenta 0 que ingresen personas no autorizadas. Para lo anterior, el director/a
fijard turnos de atencién de las auxiliares de aseo para el acceso principal.

d. De las asistencias, inasistencias y atrasos de los estudiantes.

1. Los docentes jefes, en primera instancia, seran los encargados de contactar
diariamente a los estudiantes ausentes a sus clases o a las de otras asignaturas.

2. Las nifias y los nifios deben asistir regular y puntualmente a clases de acuerdo al
horario establecido para el inicio de la jornada. En caso de que el nifio o0 nifia esté
presentando ausentismo, se contactard y se citara a entrevista al apoderado. En
primera instancia con la Educadora, si las inasistencias persisten se entrevistara
con inspectoria general y de adn continuar se derivard a dupla sicosocial, para
abordar situaciones que afecten la asistencia regular de su estudiante a clases.

3. Los apoderados deberan hacer ingreso de sus estudiantes en el horario informado
por la educadora, profesoras y/o asistente de aula, al finalizar la jornada escolar
los y las estudiantes que deberan ser retirados por su apoderado/a o un adulto/a
responsable, previamente acreditado para esta funcion. Serd deber de las y los
apoderados, retirar puntualmente a sus estudiantes, al término de la jornada escolar.

4. Los atrasos seran tipificados como faltas leves, y tendrdn una sancion
correspondiente a su nivel.

La inasistencia escolar consiste en la desatencién del estudio y de todas las
actividades que esto implica, lo que afecta directamente en el aprendizaje del
estudiante. (Moratinos)

En este contexto, y resguardando los aprendizajes de los nifios y nifias, la
Escuela Presidente Roosevelt establece con claridad la normativa y su
procedimiento estipulado en su Reglamento Interno 2024 sobre la inasistencia
y atrasos de los estudiantes.

En el Punto IV letra d, Sobre Regulaciones Técnicas administrativas y
Funcionamiento general del Establecimiento se sostiene que:

“Las nifias y los niflos deben asistir reqular y puntualmente a clases de acuerdo
al horario establecido para el inicio de la jornada. En caso de que el nifio o nifia esté
presentando ausentismo, se contactara y se citara a entrevista al apoderado. En
primera instancia con el Profesor y/o la Educadora, si las inasistencias persisten se
entrevistara con inspectoria general y de adn continuar se derivara a dupla
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sicosocial, para abordar situaciones que afecten la asistencia regular del estudiante
a clases.”

En el Punto lll Reglamento Interno, sobre los deberes y Derechos tanto de
estudiantes y apoderados se establece lo siguiente:

Estudiante.

m) Debe asistir a clases y cumplir con los horarios de la jornada escolar. (LGE).
n) Debe estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo desarrollo de sus
capacidades. (LGE).

Apoderado.

a) Debe preocuparse de la asistencia, puntualidad y presentacion personal de su
pupilo/a.

b) Debe justificar las inasistencias de su pupilo/a.

PROTOCOLO DE ACTUACION.

1.-El control de asistencia en cada curso, sera tarea de cada profesor de
asignatura, registrar la asistencia de los estudiantes, en cada hora de clase,
segun libro de clases.

2.- Al presentarse situaciones de inasistencia no justificadas, inspectores de
patio se contactara con apoderado(a) de forma telefénica citando al
establecimiento para justificar las ausencias de su pupilo (0) conversando la
situacion con profesor jefe.

3.Los certificados y licencias médicas se entregaran a Inspectoria General,
quien lo archivara de acuerdo al curso dandolo a conocer al Profesor Jefe.

4.-Si el apoderado(a) no asiste a la segunda citacion, se realizara derivacion a
Trabajadora Social, quien debera realizar Visita domiciliaria.

5.- Si después de todas las actuaciones posibles, se detectara una situacion
de riesgo y/o vulneracién de derechos para el estudiante, o bien el
ausentismo no desapareciese, se derivaria el caso a Fiscalia, Tribunales de
Familia, OPD, por vulneraciéon de derecho.

6.-De mejorar asistencia, el caso sera archivado previo seguimiento ¢

situacion.
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e. Actividades extra programaticas y actos civicos

Se entiende como actividad extra programatica toda actividad no lectiva realizada en horario
de clases o fuera de é€l. Estas actividades deben responder a los intereses y necesidades
de las y los estudiantes. Toda actividad extra programatica debe ser planificada y
supervisada por un/a adulto/a, sea este directivo/a, docente, asistente de la educacion,
apoderada/o u otro/a profesional externo/a de apoyo.

Se entendera por acto civico o ceremonia, la actividad cuyo objetivo es conmemorar o
celebrar alguna fecha, desarrollar una tematica de interés para la comunidad o el
reconocimiento de logros y resultados de algun miembro de la comunidad educativa.

El comportamiento de las y los estudiantes durante actividades extra programaticas y actos
civicos debe fundamentarse en el respeto y la participacién, cumpliendo con todas las
normas establecidas en el presente Reglamento. En el caso de que algun estudiante o
apoderada/o cometa alguna Falta Grave o Gravisima durante el desarrollo de alguna
actividad extra programatica o acto civico, quedara inmediatamente excluido de dicha
actividad.
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f.- De la organizacion interna

- Organigrama
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- Rolesy funciones

Director/a.

Lidera el Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Facilita y monitorea los procesos de aprendizaje de las y los estudiantes.
Vela por el buen funcionamiento del Establecimiento en el &mbito curricular, la
convivencia escolar, gestion administrativa, vinculos con las autoridades y la
comunidad en general.

Disefia y ejecuta el Plan de Mejoramiento Educativo (PME).

Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del Establecimiento.
Organiza, lidera, acompafia y supervisa al equipo educativo conformado por
docentes y asistentes de la educacion.

Administra los recursos materiales, mobiliario e infraestructura del
Establecimiento.

Realiza acompafiamiento pedagdégico en aula.

Convoca y dirige el Equipo Directivo y el Equipo de Gestion del
Establecimiento.

Preside el consejo de profesores/as del Establecimiento.

Convoca y preside el consejo escolar del Establecimiento.

Realiza la cuenta publica anual del Establecimiento.

Vela por el cumplimiento de las leyes y normativas vigentes al interior del
Establecimiento.

Denuncia posibles delitos que afecten a las y los estudiantes o que ocurran al
interior del Establecimiento.

Responde y atiende las fiscalizaciones y requerimientos de la
Superintendencia de Educacion.

Respeta las orientaciones y mandatos del Ministerio de Educacién, Agencia
de Calidad y entidad sostenedora.

Inspector/a General.

Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Subroga al Director/a en su ausencia.

Colabora en el disefio y ejecucién del Plan de Mejoramiento Educativo (PME).
Apoya la gestion de la Convivencia Escolar.

Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del Establecimiento.

Cuida la integridad fisica y psicolégica de las y los estudiantes en el
Establecimiento.

Conoce, supervisa o registra las faltas de puntualidad de las y los estudiantes.
Registrar y supervisar la asistencia de las y los estudiantes en el sistema de
informacion vigente.

Organiza, lidera, acompafia y supervisa el trabajo de las y los asistentes de la
educacion del Establecimiento.

Realiza acompafiamiento pedagégico en aula.

Participa del Equipo Directivo y el Equipo de Gestién del Establecimiento.
Participa en el consejo de profesores/as del Establecimiento.

Supervisa y gestiona la limpieza y mantencion del Establecimiento.
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Jefe/a de Unidad Técnica Pedagdgica (UTP).

Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEI).
Organiza y monitorea los procesos de aprendizaje de las y los estudiantes.
Vela por el buen funcionamiento del Establecimiento en el ambito curricular:
planificaciones, metodologias de clases, cobertura curricular, evaluacion de
aprendizajes acorde al marco curricular vigente.

Colabora en el disefio y ejecucién del Plan de Mejoramiento Educativo (PME).
Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del Establecimiento.
Organiza, lidera, acompafa y supervisa el trabajo del equipo docente del
Establecimiento.

Realiza acompafiamiento pedagdgico en aula.

Participa del Equipo Directivo y el Equipo de Gestion del Establecimiento.
Participa en el consejo de profesores/as del Establecimiento.

Confecciona los horarios de clases de cada curso y nivel.

Encargado/a Convivencia Escolar.

Colabora en la implementacion del Proyecto Educativo Institucional (PEI) del
Establecimiento.

Disefia, coordina y ejecuta el Plan de Gestion de la Convivencia Escolar
aprobado por el consejo escolar del Establecimiento.

Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del Establecimiento.

Disefia e implementa planes de prevencién de conductas que atenten contra
la buena convivencia del Establecimiento.

Media en situaciones de conflicto al interior de la comunidad escolar.

Aplica protocolos de procedimiento correspondientes a diferentes situaciones
especiales (vulneracion de derechos, acoso escolar, maltrato o abuso infantil,
consumo o trafico de drogas u otros).

Motiva y gestiona instancias de participacion de los diferentes actores de la
comunidad escolar (estudiantes, apoderadas/os, docentes y asistentes de la
educacion).

Participa del Equipo de Gestion del Establecimiento.

Participa en el consejo de profesores/as del Establecimiento.

Coordinador/a del Equipo Programa de Integracion Escolar (PIE).

Colabora en la implementacion del Proyecto Educativo Institucional (PEI) del
Establecimiento.

Colabora con la ejecucién del Plan de Mejoramiento Educativo y planes
asociados segun normativa vigente.

Supervisa y monitorea el desarrollo de los aprendizajes de las y los
estudiantes con necesidades educativa especiales.

Organiza, coordina, gestiona y evalla el trabajo del equipo del Programa de
Integracion Escolar.

Gestiona acciones colaborativas entre las y los profesionales del PIE y el resto
del equipo educativo del Establecimiento.

Representa a las y los profesionales de su programa en el equipo de gestion.
Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del Establecimiento.
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Profesor/a Jefe/a.

Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del Establecimiento.
Planifica y desarrolla el consejo de curso y la hora de orientacion.

Planifica y realiza reuniones de apoderadas/os.

Mantiene relacion personal con cada estudiante y su respectiva apoderada/o,
a través de entrevistas, comunicaciones o citaciones especiales.

Informa del proceso de ensefianza-aprendizaje a las y los apoderadas/os,
entregando notas parciales, semestrales y anuales.

Coordina acciones tendientes a propiciar mejores resultados de los
estudiantes.

Potencia, asesora y da espacios de participacion a la directiva de estudiantes
y apoderadas/os al interior de cada curso y en el Establecimiento en general.
Realiza seguimiento a las y los estudiantes con necesidades educativas
especiales, con problemas conductuales y/o repitentes.

Monitorea la convivencia escolar del curso.

Vela por la seguridad de integridad fisica y psicol6gica de las y los estudiantes
mientras realiza sus clases.

Sigue y activa protocolos de actuacion y conductos regulares existentes en el
Reglamento Convivencia del Establecimiento.

Docente de Asignatura.

Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del Establecimiento.
Planifica, ejecuta y evalla actividades de aprendizaje correspondiente a su
asignatura de especialidad para los diferentes niveles en los que imparte
clases.

Recibe indicaciones y asesoria de la UTP en materias técnico-pedagdgicas.
Se perfecciona y actualiza sus conocimientos disciplinarios y metodolégicos
de ensefanza.

Monitorea la convivencia escolar del curso mientras realiza sus clases.

Vela por la seguridad de integridad fisica y psicolégica de las y los estudiantes
mientras realiza sus clases.

Sigue y activa protocolos de actuacion y conductos regulares existentes en
este Reglamento.

Cuida del material, mobiliario, infraestructura y recursos que se le confian

Psicologa/o.

Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEI).
Colabora con la ejecucion del Plan de Mejoramiento Educativo y planes
asociados segun normativa vigente.

Diagnostica y disefia un plan de trabajo para el abordaje de las necesidades
educativas especiales (NEE) y/o tematicas psicosociales de las y los
estudiantes.
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Colabora técnicamente con docentes e inspectores/as en intervenciones en
crisis de estudiantes y/o frente a situaciones relacionadas con violencia,
drogas, situaciones de connotacion sexual u otras vulneraciones de derecho
de las y los estudiantes.

Realiza talleres para estudiantes y apoderadas/os para apoyar los programas
de prevencion del Establecimiento.

Deriva casos a las redes de apoyo externa del Establecimiento (Consultorio,
COSAM, OPD, PPF, etc.) y realiza seguimiento de las y los estudiantes que
requieren apoyo especial.

Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del Establecimiento.

Vela por la seguridad de integridad fisica y psicologica de las y los estudiantes
durante las clases.

Cuida del material, infraestructura y recursos que se le confian.

Trabajador/a Social.

Colabora en la implementacion del Proyecto Educativo Institucional (PEI) del
Establecimiento.

Colabora con la ejecucién del Plan de Mejoramiento Educativo y planes
asociados segun normativa vigente.

Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del Establecimiento.
Realiza talleres para estudiantes y apoderadas/os para apoyar los programas
de prevencion del Establecimiento.

Monitorea asistencia y rendimiento de las y los estudiantes que estan en
calidad de prioritarios/as o preferentes.

Realiza visitas domiciliarias a estudiantes frente a problemas psicosociales o
de asistencia.

Deriva casos a las redes de apoyo externa del Establecimiento (Consultorio,
COSAM, OPD, PPF, etc.) y realiza seguimiento de las y los estudiantes que
requieren apoyo especial.

Orienta a apoderadas/os sobre beneficios que entregan diferentes
organismos, tales como: Municipalidad, COSAM, Consultorios etc.

Mantiene registro de las y los estudiantes de mayor vulnerabilidad del
Establecimiento para prestarles la ayuda que sea necesaria.

Colabora técnicamente con docentes e inspectores/as en intervenciones en
crisis de estudiantes y/o frente a situaciones relacionadas con violencia,
drogas, situaciones de connotacion sexual u otras vulneraciones de derecho
de las y los estudiantes

Asistente de Aula.

Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEI).
Colabora con la ejecucion del Plan de Mejoramiento Educativo y planes
asociados segun normativa vigente.

Colabora directamente con la labor de las y los docentes en el trabajo
pedagdgico de aula.

Monitorea la convivencia escolar del curso durante las clases.
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Vela por la seguridad de integridad fisica y psicolégica de las y los estudiantes
durante las clases.

Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del Establecimiento.

Cuida del material, infraestructura y recursos que se le confian

Colabora y participa en las actividades propuestas por la unidad educativa.
Apoya en la elaboracion y construccion de material didactico u otras
herramientas para la gestion educativa.

Despacha en la hora de salida a los y las estudiantes que estan a su cargo,
cuidando que éstos se retiren con la persona indicada.

Encargado/a de CRA.

Colabora en la implementacion del Proyecto Educativo Institucional (PEI) del
Establecimiento.

Colabora con la ejecucién del Plan de Mejoramiento Educativo y planes
asociados segun normativa vigente.

Organiza, gestiona y vela por el buen funcionamiento del Centro de Recursos
de Aprendizaje.

Colabora con las y los docentes en el desarrollo de actividades pedagdégicas
en el CRA.

Mantiene un inventario actualizado de los recursos e implementos didacticos
del CRA y su estado.

Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del Establecimiento.
Elabora y utiliza registro de los recursos disponibles.

Secretario/a.

Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del Establecimiento.
Mantiene en orden y al dia la documentacion del Establecimiento.

Recibe, emite y mantiene el orden de la correspondencia interna y externa del
Establecimiento.

Entrega documentacion de las y los estudiantes solicitada por las y los
apoderadas/os.

Resguarda documentacién confidencial del Establecimiento.

Cuida del material, mobiliario, infraestructura y recursos que se le confian.
Coordinar la revision de inventario del Establecimiento.

Inspectores/as.

Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del Establecimiento.
Monitorea la convivencia escolar del Establecimiento.

Vela por la seguridad de integridad fisica y psicolégica de las y los estudiantes.
Activa protocolos de actuacién y conductos regulares definidos en este
Reglamento.

Realiza monitoreo diario de asistencia y puntualidad de las y los estudiantes.
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Colabora con las y los docentes frente a problemas de convivencia u otras
situaciones especiales en el aula.

Informa a Inspectoria General sobre estados de limpieza y deterioro del
Establecimiento.

Cuida del material, mobiliario, infraestructura y recursos que se le confian
Controla el ingreso a clases oportuno de los y las estudiantes después de
recreo.

Colabora en eventos, ceremonias, levantamiento de escenografias, diario
mural, exposiciones, etc.

Auxiliares de Aseo.

Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del Establecimiento.
Realiza labores de aseo y mantencion de las dependencias del
Establecimiento.

Cuida la infraestructura, mobiliario y materiales del Establecimiento.

Cuida del material, mobiliario, infraestructura y recursos que se le confian
Informa a Inspectoria General cualquier deterioro, desperfecto o falta que
encuentre en la infraestructura, mobiliario y materiales del Establecimiento.
Ejecuta reparaciones, restauraciones e instalaciones menores que le
encomiendan.

Cuida y mantiene jardines.

Encargado de informatica y sala de computacion.

Mantener operativos los equipos del laboratorio de computacion.

Apoyar a docentes y otros funcionarios respecto al uso de los recursos
tecnologicos.

Utilizar registro de entrega y recepcion de materiales y equipos del laboratorio
de computacion.

Utilizar registro del uso del laboratorio de computacion.

Apoyar a Inspectoria General y UTP en labores administrativas que se realizan
en programa computacional.

Colaborar en eventos, ceremonias, etc. Que requieran equipos audiovisuales.

- Prohibiciones de las y los funcionarios/as.

Llegar atrasado/a o retirarse antes del término de la jornada laboral.
Ausentarse del Establecimiento durante su jornada laboral.

Utilizar su jornada laboral o implementos del Establecimiento para actividades
personales o ajenas a sus funciones contractuales.

Sacar implementos, documentos o mobiliario del Establecimiento sin expresa
autorizacion de Direccion.

Arrogarse la representacion del Colegio sin expresa autorizacion de Direccion.
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¢ Ultilizar un lenguaje vulgar, grosero u ofensivo al interior del Establecimiento.

¢ Dedicarse a la venta de productos al interior del Establecimiento.

e Consumir cigarrillos, alcohol o sustancias ilicitas al interior del
Establecimiento.

o Presentarse a trabajar bajo los efectos del alcohol o alguna sustancia ilicita.

e Consumir o distribuir material pornogréfico al interior del Establecimiento.

e Realizar acciones de connotacion sexual o practicas sexuales al interior del
Establecimiento.

o Establecer relaciones amorosas o0 de pareja con estudiantes del
Establecimiento.

e Agredir verbal, fisica o psicolégicamente a otro miembro de la comunidad
educativa.

e Realizar actos de discriminacion arbitraria 0 acoso a otro miembro de la
comunidad educativa.

e Portar sustancias ilicitas o armas al interior del Establecimiento.

e Cometer acciones que constituyan delito (agresiones, amenazas, hurtos,
tréfico de drogas, acoso, etc.).

g. Mecanismos de comunicacion

Todo/a estudiante debe contar con una apoderada/o debidamente oficializado al momento
de la matricula. El o la apoderada/o entregara al Establecimiento datos de contacto y
emergencia tales como teléfono (fijo y movil), direccién, correo electrénico, entre otros. De
acuerdo al Ordinario N° 027 del ano 2016 de la Superintendencia de Educacion, “los
Establecimientos educacionales deben garantizar en sus reglamento internos el ejercicio
pleno de los derechos de los apoderados que consagra la LGE y toda normativa aplicable,
por tanto ninguno de estos derechos puede ser restringido ni limitados por decisiones de
naturaleza administrativa”. Padres y madres tienen los mismos derechos a ser
informados/as y participar del proceso pedagdgico de su pupilo/a sin importar si mantienen
0 no una relacion de pareja, salvo que existe alguna resolucién judicial que regule o prohiba
el contacto con el o la estudiante.

Vias de Comunicacion con Apoderadas/os: La via oficial de comunicaciéon entre el
Establecimiento y la familia es la libreta de comunicaciones o agenda escolar, la que cada
estudiante debera traer al Establecimiento todos los dias.

Normativa grupos de WhatsApp de apoderados:

e Cada curso podréa crear un grupo de WhatsApp

e El administrador sé6lo podra ser un apoderado perteneciente al curso.

e No podré ser administrador como tampoco pertenecer al grupo, ningun trabajador
del Establecimiento. Solo podran ser participante aquellos trabajadores (as) que
sean actualmente apoderados (as) del colegio.
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e Elgrupo, se utilizara solo para transmitir informacién relevante con respecto al grupo
de curso, en ningln caso se trataran temas particulares.

e Cada apoderado (a) debera identificarse con nombre y apellido (también del
estudiante).

e Sisurge algun conflicto con algun integrante de la comunidad educativa se prohibe
utilizar esta red social para comentar o buscar dar solucion al conflicto.

¢ Queda estrictamente prohibido compartir fotos, videos o emitir comentarios que
vulneren la privacidad de algun integrante de la comunidad educativa.

¢ Ningun estudiante puede ser participante del grupo.

¢ No se podra criticar, menoscabar, insultar o faltar el respeto entre los miembros del
grupo o algun integrante de la comunidad educativa.

e El objetivo del grupo sera tratar temas exclusivamente educativos (tareas, trabajos,
pruebas, materiales, citacion a reuniones) siempre y cuando no se transforme en la
agenda del estudiante ya que se debe promover la autonomia de cada uno de los
nifios, nifias y jovenes. No debe ser utilizado para gestionar ni difundir temas de
caracter politico, personal o religioso.

e Es decision de cada profesor/a mantener comunicacion por este medio con el/la
representante del curso.

¢ Toda informacién entregada por este medio es de absoluta responsabilidad de cada
uno de los integrantes del grupo.

Reuniones de Apoderadas/os: Las reuniones de apoderadas/os son instancias de
comunicacion y reflexion colectiva entre la o el profesor/a jefe y las o los apoderadas/os de
un curso, en torno a los aprendizajes de las y los estudiantes, abarcando tanto lo académico
como la convivencia escolar. Las reuniones tendran una periodicidad minima de tres
meses, en horarios que potencien la participacion activa de la mayoria de las y los
apoderadas/os. Estas deberan ser planificadas y calendarizadas al comienzo del afio
escolar, siendo recordadas, via comunicacion escrita, a la apoderada/o con una semana de
anticipacion a su fecha de realizacion. Las apoderadas/os que no pudiesen asistir a la
reunion por motivos justificados, deberan asistir al Establecimiento en horarios de atencion
de apoderadas/os establecidos por la o el profesor/a jefe correspondiente, en la semana
siguiente a la fecha en que se efectud la reunion.

Citaciones al Apoderada/o: Las y los docentes, directivos y profesionales que se
desempefien en el Establecimiento, podran citar al apoderada/o para tratar temas puntuales
referidos a &mbitos académico o de convivencia de algun estudiante. Estas citaciones
deberan ser comunicadas por escrito a través de una comunicacion y realizadas en los
horarios de atencion establecidas por la persona que cursa la citacion.

Cambio de Apoderada/o: En el caso de que algun/a apoderada/o amenace o agreda
verbal o fisicamente a algtn/a docentes, directivo, asistente de la educacion, estudiante u
a otro apoderada/o del Establecimiento; el Colegio procedera a efectuar la denuncia
respectiva ante Fiscalia, Carabineros, PDI o tribunales competentes, después de lo cual,
se procedera al cambio de apoderadal/o.

40



REGLAMENTO INTERNO ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT - RIE-2023

VI. REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION

a. Admision

“De conformidad con lo establecido por la Ley N° 20.845 de Inclusion Escolar, el proceso
de postulacién y admisién para todos aquellos estudiantes que deseen postular al
Establecimiento, se regira por el Sistema de Admision Escolar (SAE), conforme a las
instrucciones que para tales efectos imparta el Ministerio de Educacion.

De esta forma, el Establecimiento informa afio a afio al Ministerio de Educacién, en la fecha
gue indique el calendario de admision, la cantidad de cupos totales que dispone el
Establecimiento, especificando en dicha informacién los cupos por cursos, nhiveles,
modalidad y jornada que corresponda, entendiéndose por tales, el total de plazas por curso
gue un Establecimiento dispone para el afio escolar siguiente.

Este es un sistema centralizado de postulacién que se realiza a través de una plataforma
en internet en la cual las familias podran encontrar toda la informacion del Establecimiento,
Proyecto Educativo, Reglamento Interno, actividades extracurriculares, entre otros.

Con esta informacién, los padres y apoderados podran postular a los Establecimientos de
su preferencia, en la plataforma que el Ministerio de Educacion habilita para dicho proceso.

Toda la informacién, sobre fechas de postulacion, resultados y proceso de matricula, sera
entregada  por el Ministerio de Educacion, en la pagina  web
www.sistemadeadmisionescolar.cl

De esta forma es preciso sefialar que el Establecimiento no puede matricular mas alumnos
gue los cupos totales reportados a la autoridad ministerial, a excepcion de aquellos casos
especiales, expresamente regulados en la normativa (Art. 7, Decreto N° 152, afio 2016
Mineduc).

De esta forma, los padres y apoderados deberan tener presente lo siguiente:

* El proceso de postulacion debera ser realizado por un apoderado del postulante (padre,
madre o tutor). Para tales efectos, la postulacion debe ser a través del Ministerio de
Educacion, el que ha tomado a su cargo la postulacion y seleccion aleatoria completa de
los Establecimientos de la region correspondiente.

« La postulacion al Establecimiento debe realizarse ingresando a la pagina
www.sistemadeadmisionescolar.cl, en los tiempos y formas definidas por el Ministerio de
Educacion
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* Sera responsabilidad de cada apoderado del postulante ingresar todos los datos
solicitados, y verificar que la informacion contenida en la postulacion sea fidedigna y se
encuentre vigente.

» Sera responsabilidad del apoderado postulante agregar el Establecimiento al listado de
postulacién y ordenarlo segun su preferencia.

» Sera responsabilidad del apoderado postulante enviar la postulacion. Si no se envia el
listado de postulacién, no ingresara al proceso.

* El proceso de postulacién no contempla examenes de admision, medicion de rendimiento
escolar anterior, entrevistas personales o revisién de antecedentes socioeconémicos.

* El proceso de postulacién tampoco contempla cobro alguno para los postulantes o sus
apoderados.

Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente y en el caso que el Establecimiento, una vez
finalizado el periodo principal o complementario de postulacion en el Sistema de Admisién
Escolar, cuente con vacantes disponibles, estas deberan ser asignadas en conformidad al
orden de llegada segun conste en el registro publico. Entendiéndose por tal, aquel
instrumento (fisico o digital) que tiene por objeto dejar constancia de las solicitudes de
vacantes que realizan los apoderados a un Establecimiento.

Este registro debe consignar el dia, hora y firma del apoderado, asi como su nombre
completo, teléfono, curso para el cual solicita vacante, correo electrénico o cualquier otro
antecedente que permita su contacto.

b. Matricula

Una vez cerrado el proceso de admision escolar, los postulantes seleccionados segun el
sistema SAE, deberan matricularse dentro de los plazos establecidos.

Solo una vez matriculado por parte del padre, madre o apoderado, se tiene la condicion
de estudiante del Establecimiento, afectandole desde entonces todos los derechos y
obligaciones inherentes a tal condicion.

La misma obligacion de matricularse la tienen los alumnos que ya se encontraban
matriculados, para el afio inmediatamente siguiente, dentro de los plazos definidos e
informados por el Establecimiento.”

VII. REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME ESCOLAR

De acuerdo al Decreto N° 215 del afio 2009 del Ministerio de Educacion, “los
Establecimientos educacionales en acuerdo con el Centro General de Apoderadas/os, el
Consejo de Profesores/as y previa consulta al Centro de Estudiantes y al Comité de
Seguridad Escolar, podran establecer el uso obligatorio del uniforme escolar”. Este uniforme
esta compuesto por las siguientes prendas:

42



REGLAMENTO INTERNO ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT - RIE-2023

Hombre Mujer

e Camisa blanca vy corbata
institucional en actos oficiales, e Jumper azul marino, corte
inicios de semana y durante los recto, con un largo minimo de
meses de mayo, junio, julio, dos dedos sobre la rodilla.
agosto y septiembre.

e Blusa blanca y corbata
institucional en actos oficiales,
inicios de semana y durante los
meses de mayo, junio, julio,
agosto y septiembre.

e Cotona blanca, de uso diario y e Delantal cuadrille azul, de uso

e Pantalébn de vestir gris, corte
recto y tradicional.

permanente. diario y permanente.
e Calcetas blancas en periodo
¢ Calcetas de color negro o gris estival (marzo, abril, octubre,
noviembre y diciembre)
e Zapatos negros de colegio. e Zapatos negros de colegio
¢ La polera institucional solo podra e La polera institucional solo
ser utilizada en temporada podra ser utilizada en
estival (marzo, abril, octubre, temporada estival (marzo, abril,
noviembre y diciembre). octubre, noviembre y
Exceptuando los dias lunes y diciembre). Exceptuando los
actos oficiales. dias lunes y actos oficiales.
o EI jumper podra ser

reemplazado por pantalén azul
marino de colegio, tradicional,
solo en periodo de invierno.

e El cabello debe ser sujetado

¢ Parka o polar azul marino

e Gorro, cuello o bufanda azul con cintillos, pinches ylo
marino amarras blanco, negro o azul
marino.

¢ Buzo institucional, de lo contrario
buzo azul marino. Ambas ¢ El maquillaje debe ser sobrio,
opciones sin ajustes o] utilizando colores claros /
adecuaciones que impidan un pasteles.
buen desempefio de las clases.

Segun el mismo Decreto, “los directores y directoras de los Establecimientos educacionales
por razones de excepcion y debidamente justificadas por los padres o apoderados, podran
eximir a los alumnos y alumnas por un determinado tiempo, del uso de total o parcial del
uniforme escolar sefialado en el articulo del presente decreto. En ningin caso, el
incumplimiento del uso del uniforme escolar podrd ser sancionado con la prohibicién de
ingresar al Establecimiento educacional”.

Los estudiantes y apoderados pueden adquirir en el lugar que mas se ajuste a su
presupuesto familiar, el establecimiento no obliga a nadie a adquirirlos en una tienda o
proveedor especifico, ni tampoco se exigen marcas.
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La presentacion personal, tanto de las y los estudiantes como de los deméas miembros de
la comunidad educativa, estar4 basada en la higiene personal. Las y los estudiantes no
deben utilizar maquillaje, tinturas de pelo, joyas, accesorios (aros, anillos, pulseras, collares,
piercing, jockey).

Los nifios, nifias y jovenes trans tendréan el derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva
y/o accesorios que consideren mas adecuada a su identidad de género.

Las estudiantes embarazadas tienen derecho a adaptar el uniforme escolar en atencion a
las condiciones especiales que requieran, segun la etapa del embarazo en que se
encuentren.

VIII. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE SEGURIDAD,
HIGIENE Y SALUD Y REGUARDO DE DERECHOS

Para el Establecimiento es una preocupacion constante la seguridad, entendiendo por
“Seguridad Escolar” al conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocado a la
prevencién y el autocuidado requerido para que los miembros de la comunidad educativa
puedan realizar el ejercicio pleno de los derechos, libertades y obligaciones que les
reconoce o les impone el ordenamiento juridico interno y las normas internacionales,
especificamente la Constitucion Politica de la Republica de Chile y el Tratado Internacional
de las Naciones Unidas “Convencion sobre los Derechos del Nifio”, bases sobre las cuales

se ha construido la Ley General de Educacion.

El Ministerio de Educacion, mediante Resolucién N° 2515 de 2018, actualizé el denominado
Plan Integral de Seguridad Escolar desarrollado por la Oficina Nacional de Emergencia del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

Prevencion de Riesgos y Seguridad Escolar

La prevencién de riesgos y la seguridad escolar es una preocupacion prioritaria y
permanente del Establecimiento, tendiente a velar por la seguridad y salud de sus
estudiantes y funcionarios. Para ello, el Establecimiento cuenta con un Plan Integral de
Seguridad.

a. Regulaciones relativas al &mbito de la seguridad

El Establecimiento cuenta con un PISE (12), que es el instrumento que tiene por objeto
generar en la comunidad educativa una actitud de autoproteccion y de responsabilidad
colectiva frente a la seguridad, asi como también permite reforzar las condiciones de
seguridad de la comunidad educativa.

El PISE se ha disefiado para prevenir y enfrentar situaciones de riesgo de accidentes o
emergencias de la naturaleza o0 ambientales, cuyo impacto representen un riesgo inminente
para las personas y/o bienes del Establecimiento, que requieran acciones inmediatas para
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controlar y neutralizar sus efectos. Dada la dinamica propia de la organizacion, este plan es
actualizado periédicamente y forma parte integrante de este reglamento, en Anexo PISE.

b. Regulaciones relativas al ambito de la higiene

PROTOCOLO DE MEDIDAS SANITARIAS PARA ESTABLECIMIENTO DE
EDUCACION.

.1. Proceso de limpieza y desinfeccion de salas de clases y otros espacios del
establecimiento Describa los procedimientos de limpieza y desinfeccién que se aplicaran
diariamente en el establecimiento. Se debe asegurar la limpieza e higiene de las salas de
clases y de los espacios comunes. Limpieza y desinfeccion salas de clases pisos y
mobiliarios, pasillos ,servicios higiénicos, patios : Asistentes de educacion mantienen aseo
de dependencias, esta operacion se realizara antes del ingreso de los estudiantes, durante
la mafiana ,tarde y al momento de los recreos y al termino de la jornada .Para las labores
se mantendra en stock los materiales y articulos de aseo necesarios a saber: Soluciones
de hipoclorito de sodio, alcohol gel, alcohol etilico al 70%(para limpieza de articulos
electrénicos ),jab6n y papel secante. 1.2. Medidas de proteccién personal para estudiantes,
docentes y asistentes de la educacién Describa las medidas de higiene y proteccion
personal que seran utilizadas dentro del establecimiento. Recuerde que es obligatorio el
uso de mascarillas, de acuerdo a lo establecido en la Resolucion Exenta 591, del Ministerio
de Salud, del 25 de julio de 2020; o la que la reemplace en esta materia. Considere también
rutinas de lavado de manos y ventilacién de espacios cerrados.

1.-En caso de ser necesario de acuerdo a la condicion de salud. Uso frecuente de
mascarillas.

2.-Lavado de manos al ingresar y salir de las salas.

3.-Uso frecuente de alcohol gel dentro de la sala cada 45 minutos.

4.- Ventilacién de salas en cada periodo de clases y durante los recreos.
5.- Retiro de basura al término del periodo de clases.

6.-Limpieza y desinfeccion den superficies de contacto frecuente manillas, pisos barandas
,interruptores y recursos pedagdgicos.

7.-Protocolos de actuaciéon en todas las dependencias del establecimiento

8.- Servicios higiénicos contardn con la supervision de un asistente de educacion para
controlar cumplimiento de protocolos. Bafio 1 hombres (Segundo piso) Capacidad 6 Bafio
2 mujeres (Segundo piso) Capacidad 6 Bafio 3 Hombres (Segundo piso) Capacidad 6 Bafio
4 Mujeres (Segundo piso) Capacidad 6 Bafio 5 Hombres (Primer piso) Capacidad 6 Bafio
6 Mujeres (Primer piso) Capacidad 6.

8. Inspectoria General asignara las personas que supervisaran el cumplimiento de las
asignaciones.
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c. Regulaciones referidas al ambito de la salud

e Procedimiento para el suministro de medicamentos a los estudiantes por
parte de funcionarios del Establecimiento.

No seran suministrados por ningun funcionario del Establecimiento sino que deben ser
suministrados por el apoderado (a) presentando receta médica y se le entregara
autorizacion escrita para aquello; siendo responsabilidad exclusiva del apoderado su
administracion diaria.

Protocolo de accidente escolar.

Con el propésito de proteger la integridad fisica de los estudiantes, en caso de accidente,
se contempla protocolo de accidentes escolares, se establece en el Anexo N°4 de
protocolos del Establecimiento educacional.

A fin de prevenir la ocurrencia de accidentes y garantizar el uso del seguro escolar, el
Establecimiento da cumplimiento a las exigencias establecidas en la normativa educacional
en materia de seguridad, especialmente, a las instrucciones que dicte al efecto la
Superintendencia de Educacién. Este protocolo es actualizado periddicamente y forma
parte integrante de este reglamento, en Anexo.

d. Medidas relativas al resguardo de derechos

El bienestar superior de nuestros estudiantes es un elemento fundamental para el
desarrollo del Establecimiento. Entendemos que el bienestar de nifios, nifias y jovenes es
responsabilidad de todos los actores de la comunidad educativa.

De esta forma y con la finalidad de salvaguardar los derechos de nuestros estudiantes, el
Establecimiento cuenta con estrategias de prevencion y acciones a seguir ante la
deteccidn de posibles maltratos, abusos sexuales, vulneracion de derechos y para
situaciones relacionadas con alcohol y drogas.

Todo miembro de la comunidad educativa debe estar atento a situaciones de vulneracion
de derechos, violencia y agresiones sexuales, asi como cualquier otra ocurrencia escolar
gue afecte y/o lesione a cualquiera de los integrantes de la comunidad.

Las acciones y procedimientos especificos a seguir, segin sea el caso, se encuentran
contenidos en los anexos de este instrumento.

IX. REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA
Y PROTECCION A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD

a. De la gestion pedagodgica

La Gestion Pedagogica del equipo directivo y director, comprende las politicas,
procedimientos y practicas de organizacion, preparacion, planificacién, implementacién y
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evaluacion del proceso educativo, considerando las necesidades de todos los estudiantes,
con el fin de que estos logren los objetivos de aprendizaje y se desarrollen en concordancia
con sus potencialidades. Esto constituye el eje del quehacer central del establecimiento, ya
gue tiene por objetivo lograr los aprendizajes y el desarrollo de todos los estudiantes. Para
ello, es necesario que los profesores, el equipo y el director trabajen de manera coordinada
y colaborativa. La principal labor de estos Ultimos es asegurar la implementacién curricular
mediante la realizacion de tareas de programacion, apoyo y seguimiento del proceso
educativo. Por su parte, la responsabilidad primordial de los profesores es llevar a cabo los
procesos de ensefianza aprendizaje en el aula, lo que implica el uso de estrategias
pedagogicas adecuadas y el monitoreo de la evolucién de los estudiantes. Considerando lo
anterior, la dimension Gestion Pedagodgica se organiza en las subdimensiones Gestion
Curricular, Ensefianza y Aprendizaje en el aula, y Apoyo al Desarrollo de los Estudiantes (.

El desarrollo de aprendizajes se basa en la relacién estudiante-docente y sera
responsabilidad de la o el docente establecer las metodologias, desarrollar la planificacién
y disefiar las evaluaciones pertinentes, para el logro de los objetivos de cada nivel de
ensefianza y asignatura. Las y los estudiantes deben desarrollar las actividades que le son
planteadas, con una disposicién favorable al desarrollo de nuevos conocimientos,
habilidades y destrezas, no entorpeciendo el clima de clase o el trabajo escolar de sus
compafieros/as.

La convivencia escolar al interior de la sala de clases es monitoreada en todo momento por
la 0 el docente que esta a cargo del curso, quien debe velar por el cumplimiento del presente
Reglamento y por los principios y orientaciones del Proyecto Educativo Institucional (PEI).
Durante el desarrollo de las clases, tanto estudiantes como profesores/as no podran ingerir
alimentos, utilizar su teléfono mévil, dormir o dedicarse a otras labores que no correspondan
con el desarrollo de la asignatura respectiva. Las y los estudiantes que deseen ir al bafio o
deban retirarse de la sala de clases por algin motivo justificado, deben avisar dicha
situacion al docente o inspector/a que se encuentre en ese momento. El uso de
instrumentos tecnoldgicos, tanto para estudiantes, profesores/as, directivos o asistentes de
la educacién, solo sera permitido fuera del horario de clases, con la sola excepcion de que
sea necesario para el desarrollo de alguna actividad pedagdgica. El Establecimiento no se
hara responsable de la pérdida o dafio de instrumentos tecnoldgicos. De acuerdo a la Ley
N° 20.536 sobre Violencia Escolar, “los alumnos, alumnas, padres, madres, apoderados,
profesionales y asistentes de la educacién, asi como los equipos docentes y directivos de
los Establecimientos educacionales deberan propiciar un clima escolar que promueva la
buena convivencia de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar”.

El aseo de la salas de clases es una de las funciones principales de las y los auxiliares de
servicio del Establecimiento (asistentes de la educacién), sin perjuicio de lo cual, su
mantencion y cuidado es responsabilidad de todas y todos los miembros de la comunidad
educativa.

b. Orientacién educacional y vocacional de los estudiantes
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c. Se usard dentro de la asignatura de orientacion a través de talleres orientados al
desarrollo vocacional de las nifias y nifios especialmente los que estaran cursando
el 8° aflo de Ensefianza Bésica.

De la proteccion a la paternidad y maternidad

Las estudiantes embarazadas y/o madres tienen derecho a continuar sus estudios y es
responsabilidad del Establecimiento educacional realizar las siguientes acciones:

a)

b)

d)

f)

)

h)

Las estudiantes embarazadas y/o madres deberdn presentar en Direccion, un
certificado médico que acredite su estado, tras lo cual seguiran contando con los
mismos derechos que todas/os las y los estudiantes del Establecimiento.

Las estudiantes tendran todas las facilidades horarias para asistir a controles médicos
propios del embarazo y/o del lactante. Para lo cual, la estudiante o su apoderada/o
debera informar previamente los horarios programados de los diferentes controles
médicos en Inspectoria General.

Las estudiantes embarazadas y/o madres tienen derecho a ser evaluadas
diferenciadamente de acuerdo a su condicibn médica y a recibir adecuaciones
curriculares y administrativas que faciliten su maternidad, las que deben ser acordadas
caso a caso con UTP y registradas en un acta especial para ello.

Las estudiantes embarazadas o madres podran solicitar de forma voluntaria o por
recomendacion médica medidas administrativas como acortamiento de jornadas,
término anticipado del afio escolar o flexibilizar el porcentaje minimo de asistencia para
aprobar el curso respectivo. Estas medidas nunca seran impuestas por el
Establecimiento.

Las estudiantes embarazadas podran flexibilizar el uso del uniforme escolar definido
en este Reglamento, poniendo énfasis en su propia comodidad y cuidado del proceso
de embarazo.

Las estudiantes madres podran disponer del tiempo apropiado y un lugar tranquilo
donde amamantar a sus bebes, pudiendo ser una de las oficinas del Equipo
Multidisciplinario. También se podra facilitar la salida a las estudiantes que prefieran
amamantar a sus bebes en sus domicilios.

Los estudiantes que informen formalmente su paternidad a la Direccion del
Establecimiento, tendran facilidades horarias para asistir a los controles médicos del
embarazo o lactante. Para lo cual, el estudiante o su apoderada/o debera informar
previamente los horarios programados de los diferentes controles médicos en
Inspectoria General.

Las estudiantes madres o embarazadas tendrdn derecho a participar en

organizaciones estudiantiles y en todo tipo de eventos, como en la graduacion o salidas
pedagdgicas.
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i) El Establecimiento, buscara las garantias de salud, cuidado y continuidad de estudios,
otorgando todas las facilidades.

*IMPORTANTE: El Establecimiento NO puede definir un periodo prenatal y postnatal para
los y las estudiantes. La decision de dejar de asistir a clases durante los Gltimos meses del
embarazo y postergar su vuelta a clases depende exclusivamente de las indicaciones
médicas.

e. Salidas pedagogicas

Una salida pedago6gica es una actividad de aprendizaje desarrollada fuera del
Establecimiento que se vinculan directamente con el desarrollo de una o varias asignaturas.
Se desarrollan en horario de clases y deben contar siempre con la supervision de un/a
docente o directivo a cargo. Para gestionar salidas pedagogicas, se requerird cumplir los
siguientes pasos:

a)

b)

d)

f)

El o la docente responsable debe informar por escrito a Direccion e Inspectoria
general sobre la salida pedagdgica, presentando la programaciéon detallada de la
actividad con 15 dias habiles de anticipacion para ser informado al Departamento
Provincial de Educacion.

El dia de la actividad, las y los estudiantes deberan presentar una autorizacién
firmada por su respectiva apoderada/o que explicitamente les autorice para ser
parte de la salida pedagdgica.

Las y los estudiantes que no cumplan con la autorizacion de su apoderado/a, no
podran realizar la salida pedagdgica debiendo permanecer en el Establecimiento y
realizando actividades lectivas supervisadas por la UTP.

El docente responsable de la salida pedagdgica debera ser acompafado/a al menos
por otro/a adulto/a, que podran ser funcionarios/as del Establecimiento y/o
apoderadas/os.

De acuerdo a las caracteristicas de la salida pedagdgica y sus respectivas
necesidades de transporte, se podra contratar el servicio de un bus o similar, lo que
sera responsabilidad de Direccion, quien supervisara y dejara registro de que el
transporte cumple con: Revision técnica al dia, nimero de patente, datos del chofer
y cautelar el buen estado del bus.

El comportamiento de las y los estudiantes durante las salidas pedagdgicas debe

fundamentarse en el respeto y la participacion activa, cumpliendo con todas las
normas establecidas en el presente Reglamento.
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X.NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y
PROCEDIMIENTOS

a. Faltas

En el presente documento se han establecido diversas normas y deberes relacionados con
la convivencia escolar, el no respeto a estos acuerdos constituye una falta. El
Establecimiento considera la siguiente graduacion de faltas:

FALTAS LEVES: Acciones de responsabilidad individual que quebrantan
normativas del Establecimiento y que no afectan a otros miembros de la comunidad
educativa.

FALTAS GRAVES: Acciones individuales o colectivas que guebrantan normativas
internas del Establecimiento, que afecten a otros miembros de la comunidad
educativa y/o deterioren intencionalmente la infraestructura o materiales del
Establecimiento.

FALTAS GRAVISIMAS: Acciones individuales o colectivas que quebranten
normativas internas del Establecimiento y afectan directamente la integridad de
otros miembros de la comunidad escolar. También aquellas acciones que
constituyan delito.

b. Graduacioén de las faltas
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MEDIDA

GRADUACION FORMATIVA O

SANCION
02. Presentarse sin Utiles o materiales de trabajo solicitados con anticipacion. Leve. - Didlogo Formativo.
04. No informar a su apoderada/o sobre resultados académicos y registros disciplinarios. Leve. - Accion de reparacion.

- Trabajo Académico.

05. AS|st|r.aI Establecimiento sin el uniforme escqlar respectivo o.co.n una higiene inadecuada. Leve. - Servicio Comunitario.

08. Ensuciar la sala de clases u otras dependencias del Establecimiento. Leve. - Resolucién Alternativa

09. Comercializar productos al interior del Establecimiento educacional. Leve. de Confl!ctos. .

10. No entregar oportunamente trabajos o evaluaciones en alguna asignatura. Leve. ) Asnotamon_ [\legatl\lla. 5

11. Comer o beber en clases Leve. ) uspens:,(;g porla

01. Presentar atrasos o inasistencias injustificadas a clases. Grave

03. No desarrollar las actividades pedagdgicas de cada clase Grave

07. Utilizar en clases aparatos electronicos que afecten las actividades lectivas Grave

12. Copiar durante pruebas o plagiar trabajos. Grave. - Dialogo Formativo.

13. Adulterar documentos del Establecimiento o la firma de su apoderada/o. Grave. - Accion de reparacion.
. . . . . - Resolucion Alternativa

14. Interrumpir el desarrollo de las clases (considerando la edad, diagnostico de las y los estudiantes). Grave. de Conflictos

06. Utilizacién de groserias o lenguaje vulgar al interior del Establecimiento

15. Realizar la cimarra o fugarse de clases.

16. Consumir o distribuir pornografia al interior del Establecimiento.

17. Realizar practicas sexuales o caricias eréticas al interior del Establecimiento.

18. Deteriorar de forma intencional materiales, mobiliario o infraestructura del Estable

19. Filmar, fotografiar o grabar sin su consentimiento a cualquier miembro de la comunidad escolar.

- Anotacion Negativa.
- Suspensioén por 1 a 5
dias.

- Condicionalidad de
Matricula.

- Cancelacion de
matricula.

- Expulsion.
Denuncia a Fiscalia,
Carabineros, PDI y/o
Tribunales.

20. Agredir verbalmente o amenazar a otro miembro de la comunidad escolar.

21. Practicar acoso escolar o bullying a otros/as estudiantes.

22. Participar en peleas o agredir fisicamente a otro miembro de la comunidad escolar.
23. Realizar actos de discriminacion al interior de la comunidad educativa.

24, Portar, consumir o distribuir cigarrillos, alcohol o drogas en el Establecimiento.

51



REGLAMENTO INTERNO ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT — RIE-2023

25. Realizar vandalismo o inhabilitar intencionalmente la infraestructura, mobiliarios o equipamiento
del Establecimiento.

26. Usar y/o portar armas (armas blancas, de fuego, municiones, explosivos, o simulaciones de éstos)
en el Establecimiento.

27. Cometer acciones que constituya delito (robos, trafico de drogas, abuso sexual, etc.
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c. Abordaje de la indisciplina y debido proceso

El abordaje de situaciones que constituyan falta se desarrolla a través de las instancias
formales del Establecimiento, dando cumplimiento al debido proceso, es decir, un
procedimiento racional y equitativo al momento de impartir justicia al interior de la
comunidad educativa. Esto pues segun el Articulo 19°, N° 3, de la Constitucién Politica de
la Republica de Chile, “toda sentencia de un érgano que ejerza jurisdiccion debe fundarse
en un proceso previo legalmente tramitado. Correspondera establecer siempre las
garantias de un procedimiento y una investigacién racionales y justos”. En este sentido, el
debido proceso al interior del Establecimiento educacional debe contemplar los siguientes
pasos:

Preexistencia de la Norma: Solo se puede sancionar hechos y situaciones que estén
explicitamente definidas como falta en el presente Reglamento. De acuerdo el Articulo
19°, N° 3, de la Constitucion Politica de la Republica de Chile, “ninguna ley podra
establecer penas sin que la conducta que se sanciona esté expresamente descrita en
ella”.

Deteccidén: Todos/as las y los docentes, directivos y asistentes de la educacion del
Establecimiento estaran atentos/as a situaciones que constituyan falta por parte de
las y los estudiantes, ya sea a través de la observacién directa o la recepcién de
denuncias. En el caso de personal administrativo o de servicios menores, estos
deberan derivar el caso inmediatamente al docente inspector/a cargo de las o los
estudiantes involucrados/as o algun directivo del Establecimiento. El docente,
inspector/a o directivo que observe la falta o reciba la denuncia debera categorizar la
gravedad de la situacion de acuerdo a lo que establece este Reglamento. En este
momento del proceso se categorizan hechos y acciones no estableciéndose auln
responsabilidades individuales ni culpabilidades.

mparcialidad: El procedimiento de abordaje de las faltas debe ser realizado por
docentes, directivos y/o asistentes de la educacién definidos previamente para los
distintos tipos de situaciones de acuerdo a su gravedad. Ademas, es fundamental que
la persona que aborde una falta no esté involucrada directamente en lo sucedido ya
sea como victima o agresor. Especificamente los distintos tipos de faltas seran
abordadas por:

e Las FALTAS LEVES seran abordadas por cualguier DOCENTE, DIRECTIVO O
INSPECTOR/A que tenga conocimiento de lo sucedido siempre y cuando no esté
vinculado directamente en los hechos.

e Las FALTAS GRAVES seran abordadas exclusivamente por INSPECTORIA
GENERAL salvo en situaciones en que el Inspector/a General del
Establecimiento esté directamente involucrado/a, caso en el cual la situacion sera
abordada por Direccion. A su vez, en el &mbito formativo seran abordadas por el
ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR apoyado por el equipo
Multidisciplinario de Convivencia Escolar.

e Las FALTAS GRAVISIMAS seran abordadas exclusivamente por INSPECTORIA
GENERAL salvo en situaciones en que el Inspector/a General del
Establecimiento esté directamente involucrado/a, caso en el cual la situacion sera
abordada por Direccién. Al inicio del abordaje de faltas gravisimas, el o la
Inspector/a General debe avisar formalmente a la Direccidon del Establecimiento
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los hechos acontecidos y los pasos y plazos que establece este Reglamento para
indagar en la situacion y establecer responsabilidades. El trabajo formativo estara
a cargo del ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR, apoyado por el equipo
Multidisciplinario de Convivencia Escolar.

Presuncién de Inocencia: Ningun miembro de la comunidad educativa puede ser
considerado/a culpable ni ser sancionado hasta cumplir con todos los pasos del
debido proceso, es decir, hasta desarrollar un procedimiento racional y justo. No se
podréa aplicar medidas formativas ni sanciones hasta desarrollar los pasos aqui
descritos.

Notificacién a las/os involucradas/os: Todas las personas que estan siendo
consideradas en el abordaje de una situacion especifica o en el proceso investigativo
de una falta deben saberlo explicitamente, siendo responsabilidad de la persona que
guia en el procedimiento avisarles formalmente, dejando constancia escrita de esto.
En la Circular N° 01, Version 4 del afio 2014 de la Superintendencia de Educacion,
se establece que es en el libro de clases, especificamente en la “hoja de vida por
alumno, donde se registraran todos los hechos relevantes que ocurran respecto a su
comportamiento y desarrollo dentro del Establecimiento en el afio lectivo... Cabe
destacar que este es el Unico registro valido para verificar la aplicacion y seguimiento
del debido proceso en caso de tomar una medida disciplinaria”. En la hoja de vida de
las y los estudiantes se debe registrar si estan involucrados/as en alguna situacién
gue constituya falta y posteriormente al proceso indagatorio, la determinaciéon de sus
responsabilidades y la aplicacién de medidas formativas y/o sanciones.

Notificacién a Apoderadas/os: En el caso de FALTAS GRAVES o FALTAS
GRAVIMAS se debe solicitar una reunién entre Inspectoria General y el apoderada/o
de las y los estudiantes involucradas/os para informarle sobre la situacion que se esta
investigando y en la que su pupilo/a se encuentra involucrado/a. El objetivo es
informar al apoderada/o de los hechos y elaborar conjuntamente un estrategia de
abordaje de la situacion. Este procedimiento no es excluyente a que otro/a
funcionario/a del Establecimiento cite al apoderada/o de un estudiante por otros
motivos. El apoderado/a deberd firmar el libro de clases o ficha conductual.

Establecimiento de Plazos: Al momento de iniciar los procesos de investigacion de

responsabilidades frente a la ocurrencia de faltas, es necesario considerar la

existencia de plazos maximos para el desarrollo de las indagatorias. Estos plazos son:

e Enelcaso de FALTAS LEVES, el plazo maximo sera de UN DIA habil.

e Enel caso de FALTAS GRAVES, el plazo méaximo sera de TRES DIAS hébiles.

e En el caso de FALTAS GRAVISIMAS, el plazo maximo ser4 de CINCO DIAS
habiles.

Derecho a Defensa: De acuerdo al Articulo 19°, N° 3, de la Constitucion Politica de
la Republica de Chile, “toda persona tiene derecho a defensa”, por lo que todas las
personas involucradas o sindicadas en la ocurrencia de una falta tendran derecho a
ser escuchados/as, presentar sus descargos, argumentos y pruebas que permitan
aclarar los hechos o su responsabilidad en las situaciones que se investigan.

Proporcionalidad de Sanciones: El presente Reglamento establece distintas
medidas formativas y sanciones aplicables a distintos tipos de faltas. Esta
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diferenciacion resguarda la proporcionalidad entre las acciones de abordaje
institucional y la gravedad de los hechos o conductas que se abordan. Se busca
aplicar medidas y sanciones que estén directamente vinculadas a las faltas
cometidas. En el caso de faltas gravisimas, el o la Inspector/a General debe avisar
formalmente a la Direccién del Establecimiento las conclusiones del proceso
indagatorio para acordar conjuntamente la aplicacion de sanciones o la realizacién de
denuncias.

Monitoreo: Cualquier aplicacibn de medidas formativas o sanciones en el
Establecimiento requiere establecer explicitamente los plazos de su ejecucion,
definiendo ademas la persona que sera responsable de su supervision. En el caso de
las medidas formativas, se debe considerar plazos que racionalmente permitan su
realizacion y cumplimiento asi como también debera quedar registrado en la hoja de
vida de cada estudiante involucrado/a (libro de clases) los resultados de su ejecucion.
En el caso de las sanciones de suspension, condicionalidad de matricula, cancelacién
de matricula y expulsion, su aplicacion debe ser posterior al plazo que este
Reglamento o la legislacion vigente establece para que él o la estudiante y/o su
apoderado pueda apelar a la sancion y se concluya con todos los pasos del debido
proceso. Dicho proceso estard a cargo del ENCARGADO DE CONVIVENCIA
ESCOLAR, apoyado por el equipo Multidisciplinario de Convivencia Escolar.

Derecho de Apelacion: Toda aplicacion de medidas formativas o sanciones puede
ser apelada por el o la estudiante o su apoderada/o en caso de considerarlas injustas,
desproporcionales o que a su juicio existan fallas en los procedimientos desarrollados
por el Establecimiento. La instancia de apelacién para todas las medidas formativas
y para las sanciones de anotacién negativa, citacion al apoderada/o y suspension de
clases es el ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR. La apelacién podra
realizarse personalmente por el o la estudiante o su apoderada/o, asi como también
por escrito en caso que el apoderada/o no pueda asistir oportunamente al
Establecimiento. El plazo para la apelacion sera de un dia habil para toda las medidas
formativas o sanciones, excepto para las sanciones: “Cancelacion de Matricula” y
“Expulsion”, regidas por la Ley N° 20.845 de Inclusion Escolar o la Ley N° 21.128 Aula
Segura.

Derivacion al Equipo de Convivencia o Psicosocial: En el caso de FALTAS
GRAVES y FALTAS GRAVISIMAS, ademas de la aplicacion de medidas formativas
y/o sanciones, las y los estudiantes involucrados/as podran ser derivados al Equipo
de Convivencia Escolar del Establecimiento. Este equipo serd liderado por el o la
Encargado/a o de Convivencia Escolar, quien convocara al equipo y presentara el
caso, siendo ademas conformado por el o la Orientador/a y la dupla psicosocial. Si la
situacion lo amerita se podra incluir al profesor/a jefe/a respectivo u otras personas
de acuerdo a cada situacion. Entre las acciones que debe realizar este equipo figuran:
¢ Recolectar antecedentes y analizar el caso.

e Definir y ejecutar un plan de apoyo pedagégico y socioafectivo en un plazo

definido.
e Evaluar el plan de apoyo.

Denuncia de Delitos: En el caso de situaciones que constituyan posibles delitos, de
acuerdo al Articulo 175° de la Ley N° 19.696 o Cédigo Procesal Penal, “Los directores,
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inspectores y profesores de Establecimientos educacionales de todo nivel, estaran
obligados a denunciar los delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido
lugar en el Establecimiento”. Esta Ley establece en términos jerarquicos la
responsabilidad de realizar las denuncias respectivas, recayendo en el Director/a la
primera responsabilidad al respecto. Se consideran situaciones como lesiones,
amenazas, robos, hurtos, abusos sexuales, porte o tenencia de armas, trafico de
sustancias ilicitas u otros.

d. Medidas formativas

Frente a la ocurrencia de alguna de las situaciones consideradas como FALTA en este
Reglamento y tras haber cumplido el debido proceso definido en este documento, el
Establecimiento aplicaré alguna de las siguientes medidas formativas o sanciones.

Una MEDIDA FORMATIVA es una accion institucional de abordaje de una falta, que busca
la reparacién del dafio y el aprendizaje de las y los afectados/as. En el Establecimiento
existen cinco tipos de medidas formativas:

Didlogo Formativo: Conversacion entre un docente, directivo o inspector/ay las o
los estudiantes que han cometido una accién considerada falta por este
Reglamento. Esta conversacién puede desarrollarse individualmente con cada
estudiante o colectivamente con todas/os las y los estudiantes involucrados en
alguna falta. El objetivo dela conversacion es reflexionar sobre la falta cometida y
sSus consecuencias, asi como también, elaborar acuerdos explicitos de cambio de
conducta por parte de las y los estudiantes involucrados/as.

Accién de Reparacién: “Las medidas reparatorias consideran gestos y acciones
que un agresor puede tener con la persona agredida y que acomparfian el
reconocimiento de haber infringido un dafo”. Deben estar directamente
relacionadas con la falta cometida y no ser consideradas denigrantes por las o los
involucrados/as:

e Pedir disculpas privadas o publicas. Si utiliz6 algiin medio de internet para

cometer la falta, debera usar el mismo medio para pedir disculpas.

e Reponer articulos dafiados o perdidos.

¢ Acompafar o facilitar alguna actividad de la persona agredida.

Trabajo Académico: Acciones individuales o colectivas de investigacion y reflexion
sobre algun tema referido directamente a la falta cometida. Estos trabajos deben
tener un plazo especificado pero no tener incidencia en las notas de ninguna
asignatura:

¢ Confeccion de afiches o diarios murales sobre algun tema.

e Presentaciones o disertaciones sobre algin tema en su curso 0 en otros cursos.

e Trabajos de investigacion o expresion artisticos relacionados con la falta.

Servicio Comunitario: Acciones individuales o colectivas que beneficien una parte
o la totalidad de la comunidad escolar. Deben estar directamente relacionadas con

2 Ministerio de Educacion, “Orientaciones para la Elaboracion y Actualizacion del Reglamento de Convivencia Escolar”, MINEDUC,
Santiago, 2011, Pag. 13.
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la falta cometida, desarrollarse por un tiempo determinado y no ser consideradas
denigrantes por las o los involucrados/as.

o Cooperar con el aseo u ornato de alguna dependencia del Establecimiento.
Reposicion o reparacion de infraestructura o materiales del Establecimiento.
Cooperar con el orden y atencién de la biblioteca o CRA.

Cooperar con las actividades lectivas o no lectivas de algin/a docente.
Cooperar con el trabajo administrativo de algln/a directivo o asistente de la
educacion.

¢ Dirigir durante los recreos actividades recreativas con otros/as estudiantes.

e Elaborar y aplicar actividades (cuenta cuentos, poesias, teatros, debates) de
acuerdo a la falta.

Resolucion alternativa de conflictos: Instancia formal de didlogo entre quienes
mantiene un conflicto con la intencion de construir acuerdos sobre la forma de
relacionarse. Esta medida debe ser aplicada exclusivamente por personas
(adultos/as o estudiantes) que tengan capacitacioén en estas estrategias. Entre estas
estrategias se puede sefalar:

¢ Mediacion.

¢ Negociacion.

o Arbitraje.

Derivacion del estudiante y su apoderado/a Equipo Multidisciplinario de

Convivencia Escolar: las derivaciones a la dupla psicosocial por parte de cualquier
miembro de la Comunidad Educativa, deben ajustarse a lo establecido en este
Reglamento Interno. Las acciones consideradas por la dupla psicosocial son:

e Entrevista y evaluacion

e Orientacion grupal y/o individual a los y las estudiantes en teméaticas de

autocuidado, desarrollo de habilidades sociales, afectivas y comunicativas.

e Contencién emocional a las y los estudiantes en situaciones de crisis.

e Derivacion asistida a las redes de apoyo.

¢ Colaboracion con las redes de apoyo, en casos que han sido derivados desde

otras instancias.

e Apoyo en actividades enfocadas a la mejora de la Convivencia Escolar.

e. Medidas sancionatorias

Por su parte, una SANCION es la “pena
gue una ley o un reglamento establece para sus infractores” 2.
En el Establecimiento educacional existen seis sanciones:

Anotacién Negativa: Observacion escrita de algin hecho o conducta realizado por
un estudiante que se considere como falta segun este Reglamento. En la Circular
N° 01, Version 4 del afio 2014 de la Superintendencia de Educacion, se establece
gue es en el libro de clases, especificamente en la “hoja de vida por alumno, donde
se registraran todos los hechos relevantes que ocurran respecto a su
comportamiento y desarrollo dentro del Establecimiento en el afo lectivo... Cabe
destacar que este es el Unico registro valido para verificar la aplicacion y seguimiento
del debido proceso en caso de tomar una medida disciplinaria”. Su aplicacion debe

3 Real Academia de la Lengua Espariola, http:/dle.rae.es/?id=XBPPICw, revisado el 16 de junio de 2016.
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ser informada inmediatamente al estudiante sancionado/a, asi como también sera
informada a su apoderada/o durante la proxima reunion de apoderadas/os o citacion
formal que se le haga al Establecimiento. Las anotaciones negativas deben ser
redactadas de manera simple y clara, describiendo hechos y acciones que
constituyan falta, evitando las opiniones o juicios de valor de quien registra.

Citacion vy entrevista al apoderado: Es una conversacion personal con el
apoderado/a, a fin de comunicar la falta de su hijo/a y para acordar estrategias de
solucion de la problematica y plazos para ello. Puede ser llevada a cabo por un
docente o un docente directivo. Se registra en el libro de clases. El docente es
responsable de realizar monitoreo al cumplimiento de los acuerdos en los plazos
establecidos.

Carta de compromiso: Es un documento en el cual él o la estudiante adquiere el

compromiso de mejorar y remediar aspectos que impliquen faltas segun este

Reglamento, con fecha determinada y especificacién de conductas. Es considerado

como una oportunidad para el estudiante y su respectivo apoderado de solucionar

aspectos deficitarios.

v' Si durante el proceso de seguimiento se evidencian cumplimiento de los
compromisos adquiridos, se realizard una renovacion de acuerdos con una nueva
fecha de monitoreo en un plazo de 60 dias; si el estudiante cumple nuevamente
con sus compromisos, la medida disciplinaria formativa sera suspendida. El no
cumplimiento de los compromisos en los plazos establecidos en el documento da
paso a la condicionalidad de la matricula o cancelacion de la misma, por lo tanto,
se constituye también en un aviso de condicionalidad.

Cambio de curso: El o la estudiante es trasladado/a de curso en el mismo nivel, a
fin de buscar regular su conducta. Puede ser una medida transitoria o definitiva a
criterio del Equipo Directivo y/o Profesor Jefe.

Suspensidn: Prohibicion de ingreso al Establecimiento educacional que se le aplica
a un/a estudiante por un periodo determinado. De acuerdo con el Ordinario N° 476
del afio 2013 de la Superintendencia de Educacién, “la suspensién no puede
aplicarse por periodos que superen los cinco dias habiles, sin perjuicio que de
manera excepcional se pueda prorrogar una vez por igual periodo”. Esta sancién
s6lo sera aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso descritos en
este Reglamento y en casos que justificadamente se considere que esté en riesgo
la integridad fisica y/o psiquica de algun miembro de la comunidad educativa. El o
la estudiante suspendido/a debera contar con un plan de trabajo académico para
los dias que duré la sancion y tendra derecho a recibir los materiales o beneficios
que el Establecimiento haya entregado durante su ausencia.

Condicionalidad de Matricula: Acto preventivo a la cancelacion de matricula que
establece un compromiso de cambio de conducta por parte del estudiante, el que
de no ser cumplido puede conllevar la salida del estudiante de la comunidad
educativa para el afio lectivo siguiente. Su aplicacion sera decision exclusiva del
Director/a del Establecimiento y so6lo sera aplicada tras haber cumplido los pasos
del debido proceso descritos en este Reglamento, en casos que justificadamente se
considere que esté en riesgo la integridad fisica y/o psiquica de algin miembro de
la comunidad educativa. De acuerdo al Ordinario N° 476 del afio 2013 de la
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Superintendencia de Educacién, “la condicionalidad de matricula es una medida
disciplinaria y por tanto su aplicacion debe estar asociada a hechos o conductas que
estén consideradas como falta. La condicionalidad de matricula siempre debe ser
revisada al final de cada semestre independiente de la fecha en la cual se haya
aplicado”.

Cancelacién de Matricula: Sancion que implica la no continuidad en el
Establecimiento educacional de un/a estudiante para el afio escolar siguiente a la
aplicacion de esta medida. Esta sancion sdlo serd aplicada tras haber cumplido los
pasos del debido proceso descritos en este Reglamento y en casos que
justificadamente se considere que esté en riesgo la integridad fisica y/o psiquica de
algin miembro de la comunidad educativa. De acuerdo a la Ley N° 20.845 de
Inclusion Escolar, “la decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante
sé6lo podra ser adoptada por el director del Establecimiento. Esta decision, junto a
sus fundamentos, debera ser notificada por escrito al estudiante afectado y a su
padre, madre o apoderado, segun el caso, quienes podran pedir la reconsideraciéon
de la medida dentro de quince dias (habiles) de su notificacion, ante la misma
autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo
debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes técnicos
psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles”.

Expulsién: Sancion maxima del Establecimiento que conlleva la cancelacion
inmediata de la matricula a un/a estudiante. A través de este acto, el o la estudiante
deja de ser parte de la comunidad educativa. Esta sancion solo sera aplicada tras
haber cumplido los pasos del debido proceso descritos en este Reglamento y en
casos que justificadamente se considere que esté en riesgo la integridad fisica y/o
psiquica de algin miembro de la comunidad educativa. De acuerdo a la Ley N°
21.128 Aula Segura, “el director tendra la facultad de suspender, como medida
cautelar y mientras dure el procedimiento sancionatorio, a los alumnos y miembros
de la comunidad escolar que en un Establecimiento educacional hubieren incurrido
en alguna de las faltas graves o gravisimas establecidas como tales en los
reglamentos internos de cada Establecimiento, y que conlleven como sancion en los
mismos, la expulsion o cancelacion de la matricula, o afecten gravemente la
convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en esta ley. El director debera notificar
la decision de suspender al alumno, junto a sus fundamentos, por escrito al
estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado, segun corresponda. En los
procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar de
suspension, habra un plazo maximo de diez dias habiles para resolver, desde la
respectiva notificacion de la medida cautelar. En dichos procedimientos se deberan
respetar los principios del debido proceso, tales como la presuncién de inocencia,
bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros. Contra la resolucion que
imponga el procedimiento establecido en los péarrafos anteriores se podra pedir la
reconsideracion de la medida dentro del plazo de cinco dias contado desde la
respectiva notificacion, ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al
Consejo de Profesores, el que debera pronunciarse por escrito. La interposicién de
la referida reconsideracion ampliara el plazo de suspension del alumno hasta
culminar su tramitacion. La imposicion de la medida cautelar de suspensién no
podra ser considerada como sancion cuando resuelto el procedimiento se imponga
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una sancion mas gravosa a la misma, como son la expulsion o la cancelacion de la
matricula."

f. Medidas excepcionales

De acuerdo con el ordinario N° 476 de la Superintendencia de Educacion se podra
“aplicar medidas como, suspensiones indefinidas, reducciones de jornada escolar o
asistencia a solo rendir evaluaciones si existe un peligro real para la integridad fisica o
psicolégica de la comunidad educativa lo que debera ser debidamente acreditado”.

g. Estrategias de resolucion alternativa de conflictos

El Establecimiento implementa la mediacién de conflictos como mecanismo alternativo
para resolver los conflictos entre estudiantes. Por lo que cualquier docente, directivo o
asistente de la educacion, podran derivar estudiantes que mantengan un conflicto a un
proceso de este tipo. La mediacion es una conversacion entre las o los estudiantes que
tienen el conflicto y una dupla de mediadores/as que pueden ser docentes o estudiantes
especialmente capacitados/as para desarrollar este rol. La conversacion busca
establecer acuerdos que permitan un mejor trato y superar el conflicto respectivo.

La participacion de las y los estudiantes en una mediacién constituye un acto voluntario
que da cuenta del interés de las y los involucrados por solucionar su conflicto. La
comunidad educativa respalda este procedimiento, respetando los acuerdos a que
lleguen los involucrados en un proceso de mediacién y no aplicando sanciones
adicionales por las faltas relacionadas directamente por el conflicto derivado a
mediacion. El proceso de mediacion es una estrategia institucional del Establecimiento,
por lo que se debera dejar constancia en la hoja de vida del estudiante, en el libro de
clases, con la fechay situacion que amerit6 la derivacion y posteriormente, se registrara
si hubo un resultado positivo o negativo de dicha mediacién. En dichos registros no se
detallara los acuerdos alcanzados en la mediacién respectiva. Si las o los estudiantes
mediados/as establecen y cumplen sus acuerdos, el conflicto se dara por superado, sin
que se les apligue ninguna sancién disciplinaria al respecto. Sin embargo, si el
procedimiento fracasa o los acuerdos establecidos no son respetados, las y los
involucrados/as seran sancionados de acuerdo a lo establecido por este Reglamento
en su capitulo de faltas y sanciones.

h. Acciones de cumplimiento destacado

El Establecimiento realizara las siguientes acciones de reconocimiento y premiacion a sus
estudiantes:

e Excelencia académica: se otorgard semestralmente a todos los y las estudiantes
de Pre basica que se destaquen en su rendimiento escolar

¢ Distincion premio al esfuerzo: el o la estudiante que ha logrado sobreponerse a
situaciones problematicas, problemas personales, conflictos con sus comparieros
y dificultades propias de la vida.

e Premio por asistencia: estudiantes que tengan 100 % de asistencia
semestralmente.

e Premio mejor compafiero: los alumnos de pre-kinder y kinder elegiran en votacion
secreta al alumno o alumna que retna las condiciones del mejor compafiero(a).
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REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE CONVIVENCIA
ESCOLAR

a. De la Buena Convivencia Escolar

Podemos entender que la buena convivencia escolar es la coexistencia arménica de los
miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y
permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el
desarrollo integral de los estudiantes (Art. 16 A de la Ley General de Educacion). Por otra
parte, la comunidad educativa es una agrupacion de personas que, inspiradas en un
proposito comuan, integra una institucién educativa. Este objetivo comuln es contribuir a la
formacion y al logro de los aprendizajes de todos los estudiantes que son miembros de ella,
propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual,
artistico y fisico. La comunidad educativa esta integrada por los estudiantes, sus padres,
madres o apoderados, los profesionales y asistentes de la educacion, los directivos y el
sostenedor (Art. 9 Ley General de Educacién). Por tanto, todos los miembros de la
comunidad deben propiciar y ser responsables de un clima escolar que promueva la buena
convivencia. Por lo anterior, el establecimiento en concordancia con lo acordado en su
proyecto educativo institucional y en colaboracion con el resto de los actores de la
comunidad, propiciara el desarrollo de estrategias para la promocion del buen trato en la
comunidad educativa y el fortalecimiento del trabajo con la familia que fomente la
convivencia positiva.

b. Del Consejo Escolar

De acuerdo con el Articulo 15° de la Ley N° 20.370 General de Educacioén, “en cada
Establecimiento subvencionado o que recibe aportes del Estado debera existir un Consejo
Escolar. Dicha instancia tendrd como objetivo estimular y canalizar la participacion de la
comunidad educativa en el proyecto educativo y en las demas areas que estén dentro de
la esfera de sus competencias”. “El Consejo Escolar del Establecimiento tendréa un caracter
informativo, consultivo y propositivo, salvo que el sostenedor decida darle un carécter
resolutivo”. De acuerdo con el Decreto N° 24 del ano 2005 y sus modificaciones
incorporadas a través del Decreto N° 19 del afio 2016, ambos documentos del MINEDUC,
el Consejo Escolar debe estar integrado por:

El o la Director/a del Establecimiento (quien presidira el Consejo).
Un/a representante de la entidad sostenedora.

Un/a Docente elegido/a por sus pares.

Un/a asistente de la educacién elegido/a por sus pares.

El o la presidente/a del Centro General de Apoderadas/os.

El o la presidente/a del Centro de Estudiantes.

Siguiendo el mismo Decreto, el Consejo Escolar sesionara al menos cuatro veces en meses
distintos del afio escolar respectivo y su quérum minimo de funcionamiento sera la mayoria
simple de sus miembros. La Direccion del Establecimiento “debera mantener a disposicién
de los integrantes del Consejo Escolar, los antecedentes necesarios para que éstos puedan
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participar de manera informada y activa en las materias de su competencia. En ningan caso
el sostenedor podra impedir o dificultar la constitucién del Consejo Escolar, ni obstaculizar,
de cualquier modo, su funcionamiento regular’. También se establece que el Consejo
Escolar debe ser informado sobre:

Logros de aprendizaje de las y los estudiantes.

Fiscalizacion de la Superintendencia de Educacion.

El estado financiero del Establecimiento.

Actualizaciones del Proyecto Educativo Institucional y Reglamento Interno del
Establecimiento.

Disefio e implementacion del Plan de Mejoramiento Educativo.

Disefio e implementacion del Plan de Gestion de la Convivencia Escolar.

La directora sera quien presida la eleccién de los miembros que van a integrar el Consejo
Escolar.

c. Del Encargado de Convivencia

v
v

Nombramiento del Encargado de Convivencia
Determinacion de funciones:

e Colabora en la implementacion del Proyecto Educativo Institucional (PEI) del
Establecimiento.

o Disefia, coordina y ejecuta el Plan de Gestion de la Convivencia Escolar
aprobado por el consejo escolar del Establecimiento.

e Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del Establecimiento.

¢ Disefia e implementa planes de prevencion de conductas que atenten contra la
buena convivencia del Establecimiento.

e Media en situaciones de conflicto al interior de la comunidad escolar.

e Aplica protocolos de procedimiento correspondientes a diferentes situaciones
especiales (vulneracion de derechos, acoso escolar, maltrato o abuso infantil,
consumo o trafico de drogas u otros).

e Motiva y gestiona instancias de participacion de los diferentes actores de la
comunidad escolar (estudiantes, apoderadas/os, docentes y asistentes de la
educacion).

e Participa del Equipo de Gestion del Establecimiento.

o Participa en el consejo de profesores/as del Establecimiento.

v" Numero de horas que le permita cumplir sus funciones.

44 horas semanales.

De acuerdo a la Politica Nacional de Convivencia escolar, el equipo debe:

v

v

Hacer seguimiento y monitoreo a las acciones del Plan de Gestién de convivencia
escolar.

Planificar trabajo colaborativo con UTP y docentes (por ejemplo, calendarizar
espacio en la reflexién docente, con el fin de realizar capacitaciones en temas de
convivencia, con estrategias concretas para desarrollar en el aula).

62



REGLAMENTO INTERNO ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT - RIE-2023

v" Planificar talleres con estudiantes, madres, padres, apoderados, asistentes de la
educacion, docentes.

v" Monitorear la implementacion y uso del reglamento interno en los ambitos
referidos a la convivencia escolar.

v" Analizar y organizar los recursos que dispone el Establecimiento educacional para
implementar las actividades de las estrategias disefiadas para mejorar la
convivencia.

v/ Evaluar las acciones desarrolladas.

d. Plan de Gestidon de la Convivencia Escolar
Revisar ANEXO “XVI. PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR’.

e. De las estrategias de prevencion y protocolo de actuacion, ante situaciones de
violencia y conductas de riesgo

El Establecimiento implementa un Programa de Orientacion desde kinder hasta 8° afio
de Educaciéon basica, que tiene como objetivo general promover las dimensiones
socioafectivas y valérica moral de todos los estudiantes, mediante el conocimiento y
valoraciéon de si mismos y de los demas, para construir un proyecto de vida integral.

Se cuenta con apoyo educacional, cuyos objetivos son que los estudiantes logren un
desarrollo socioemocional arménico que les permita una buena adaptacion a los
desafios de la vida escolar. Lo anterior se hace posible a través de la promocion del
bienestar psicolégico, la prevencién de situaciones de riesgo en el ambito afectivo y la
intervencion oportuna de los estudiantes que presenten problematicas con alto costo
emocional.

Por otra parte, la salud emocional y los objetivos educativos estan estrechamente
relacionados. Cuando los estudiantes gozan de una adecuada salud emocional, son
capaces de desplegar al maximo sus potencialidades y desarrollarse de manera integral.

La salud mental por su parte, se entiende como el estado de bienestar en el cual el
individuo es consciente de sus propias capacidades, puede afrontar las tensiones
normales de la vida, puede trabajar de forma productiva y fructifera, y es capaz de hacer
una contribuciéon a su comunidad.

Tal como lo exige la normativa, el reglamento considera acciones que fomenten la salud
mental, y de prevencidn de conductas suicidas y autolesivas, vinculadas a la promocion
del desarrollo de habilidades protectoras como el autocontrol, la resolucion de problemas
y la autoestima, de manera de disminuir los factores de riesgo como la depresion.

Los detalles de los procedimientos adoptados por el Establecimiento, se encuentran en
los anexos de este documento.

f. Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de
participacion.

En el Establecimiento educacional se consideran las siguientes instancias formales de
participacion:
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v Centro de Estudiantes: De acuerdo al Decreto N° 524 del afio 1990 y las
modificaciones del Decreto N° 50 del aino 2006, ambos textos del MINEDUC, “el
Centro de Alumnos es la organizacion formada por los estudiantes de segundo
ciclo de ensefianza béasica y ensefianza media, de cada Establecimiento
educacional. Su finalidad es servir a sus miembros como medio de desarrollar en
ellos el pensamiento reflexivo, el juicio critico y la voluntad de accion; de
formarlos para la vida democratica, y de prepararlos para participar en los
cambios culturales y sociales. En ningun Establecimiento se podra negar la
constitucién y funcionamiento de un Centro de Alumnos”. Siguiendo al mismo
decreto, el Centro de Estudiantes “tendra asesores pertenecientes al cuerpo
docente del Establecimiento para orientar el desarrollo de sus actividades y para
relacionarlo con el mismo”.

v' Centro General de Apoderadas/os: De acuerdo con el Decreto N° 565 del afio
1990, del MINEDUC, “los Centros de Padres y Apoderados son organismos que
comparten y colaboran en los propositos educativos y sociales de los
Establecimientos educacionales de que forma parte. Los Centros de Padres
orientaran sus acciones con plena observancia de las atribuciones técnico-
pedagdgicas que competen exclusivamente al Establecimiento, promoveran la
solidaridad, la cohesion grupal entre sus miembros, apoyaran organizadamente
las labores educativas del Establecimiento y, estimularan el desarrollo y progreso
del conjunto de la comunidad escolar”.

El Centro de Apoderadas/os contara con un/a asesor/a para facilitar el desarrollo
de sus actividades y gestionar una buena comunicacién con Direccién y el
Establecimiento en general. En su funcionamiento, el Centro de Apoderadas/os
puede considerar las siguientes instancias:

o Asamblea General de Apoderadas/os.

o Directiva del centro de apoderadas/os.

o Directivas de cada curso o subcentro.

El Decreto también sefiala que “los Centros de Padres que desearen obtener
personalidad juridica, se constituiran de acuerdo con las normas sefialadas en el
Titulo XXXIII del Libro | del Cédigo Civil’. Finalmente, “La Direccion del
Establecimiento educacional debera facilitar al Centro de Padres el uso del local
para sus reuniones y asambleas las que no podran interferir en el desarrollo
regular de clases”.

v' Consejo de Profesores/as y/o Reflexiones Pedagdgicas: De acuerdo al
Articulo 15 de la ley N° 19.070 Estatuto Docente “en los Establecimientos
educacionales habr4 Consejos de Profesores/as u organismos equivalentes
integrados por personal docente directivo, técnico-pedagdgico y docente”. Esta
instancia en materias técnico-pedagdgicas (orientacién educacional, vocacional,
supervision pedagoégica, planificacion curricular, evaluacion del aprendizaje,
investigacion pedagogica, coordinaciéon de procesos de perfeccionamiento
docente, entre otras)? tendrd caracter resolutivo en conformidad al proyecto
educativo del Establecimiento y su reglamento interno.
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v' Consejo Escolar: De acuerdo con el Articulo 15° de la Ley N° 20.370 General
de Educacién, “en cada Establecimiento subvencionado o que recibe aportes del
Estado deberé existir un Consejo Escolar. Dicha instancia tendra como objetivo
estimular y canalizar la participacién de la comunidad educativa en el proyecto
educativo y en las demas areas que estén dentro de la esfera de sus
competencias”. “El Consejo Escolar del Establecimiento tendra un caracter
informativo, consultivo y propositivo, salvo que el sostenedor decida darle un
caracter resolutivo”. De acuerdo con el Decreto N° 24 del afio 2005 y sus
modificaciones incorporadas a través del Decreto N° 19 del afio 2016, ambos
documentos del MINEDUC, el Consejo Escolar debe estar integrado por:

o El ola Director/a del Establecimiento (quien presidira el Consejo).

Un/a representante de la entidad sostenedora.

Un/a Docente elegido/a por sus pares.

Un/a asistente de la educacion elegido/a por sus pares.

El o la presidente/a del Centro General de Apoderadas/os.

El o la presidente/a del Centro de Estudiantes.

Siguiendo el mismo Decreto, el Consejo Escolar sesionara al menos cuatro veces
en meses distintos del afio escolar respectivo y su quérum minimo de
funcionamiento sera la mayoria simple de sus miembros. La Direccion del
Establecimiento “debera mantener a disposicion de los integrantes del Consejo
Escolar, los antecedentes necesarios para que éstos puedan participar de
manera informada y activa en las materias de su competencia. En ningun caso el
sostenedor podra impedir o dificultar la constitucion del Consejo Escolar, ni
obstaculizar, de cualquier modo, su funcionamiento regular’. También se
establece que el Consejo Escolar debe ser informado sobre:

Logros de aprendizaje de las y los estudiantes.

Fiscalizacion de la Superintendencia de Educacion.

El estado financiero del Establecimiento.

Actualizaciones del Proyecto Educativo Institucional y Reglamento
Interno del Establecimiento.

Disefio e implementacion del Plan de Mejoramiento Educativo.

o Disefio e implementacion del Plan de Gestion de la Convivencia
Escolar

XIl.  APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y
DIFUSION DEL REGLAMENTO INTERNO

El Reglamento Interno del Colegio, podra ser revisado todos los afios en funcién de los
cambios a la legislacion vigente, pero su actualizacion completa debera ser fruto de un
proceso participativo de todos los miembros de la comunidad escolar una vez al afo. Este
proceso debe contemplar momentos de reflexion de cada uno de los actores escolares,
utilizando para ello, el consejo de profesores/as, la hora de consejo de curso u orientacion,

Las reuniones de apoderadas/os u otras instancias convocadas especialmente para este
efecto. El o la encargado/a de convivencia escolar coordinara y gestionara la realizaciéon de
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estos espacios reflexivos y velard por mantener el presente documento actualizado y
acorde a la normativa legal vigente.

Finalmente, de acuerdo al Ordinario N° 476 de la Superintendencia de Educacién, este
“reglamento interno y sus modificaciones deberan estar publicados en el sitio Web del
Establecimiento educacional y estar disponible en dicho recinto para los estudiantes,
padres, madres y apoderados. Ademas, debera ser informado y notificado a los padres,
madres y apoderados, para lo cual se entregara una copia del mismo al momento de la
matricula”.

( El Establecimiento Educacional adopté la entrega de copia del Reglamento Interno via
Correo Electrénico)

Xlll.  ANEXOS DE PROTOCOLOS DE ACTUACION

Una vez al afio se realizaran capacitaciones para dar a conocer las acciones a tomar segun
los distintos protocolos y para actualizar la informacion con los funcionarios del
establecimiento.

a. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE
SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES. ANEXO
1 CIRCULAR N°482 SUPEREDUC.

1. Obijetivos del protocolo

e Determinar el procedimiento que se aplicara en caso de situaciones de deteccion
de Vulneracion de Derechos de la Infancia.

e Definir la responsabilidad del Establecimiento y de sus funcionarios, asi como las
acciones y medidas a seguir frente a la ocurrencia de situaciones que revistan
caracteres de Vulneracion de Derechos.

¢ Adoptar las medidas oportunas y pertinentes, en resguardo de los Derechos.

e Contar con estrategias de prevencion y politicas de autocuidado con distintos
actores de la Comunidad Educativa a fin de prevenir la ocurrencia de situaciones
de Vulneracion de Derechos.

2. Acciones de promocion y prevencion

e Facilitacién de instancias formativas para Docentes y Asistentes de la Educacion
en deteccion de situaciones de vulneracion de derechos y primera acogida.

e Facilitacién de espacios pedagdgicos en los cuales se aborden tematicas tales
como

e prevencién y deteccion de violencia, Derechos de la Infancia, Sana Convivencia,
entre otras. Estas instancias se concentran especialmente en la asignatura de
Orientacion, espacio de consejos de curso y a través de los objetivos de
aprendizaje transversales.
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Talleres educativos para padres, madres y cuidadores; a fin de fortalecer el rol
parental, entregando herramientas para generar una crianza centrada en el
bienestar del NNA.

3. Tipos de vulneracion de derechos que comprende este protocolo:

Negligencia parental y abandono: Se refiere a aquellas situaciones que se
caracterizan por el descuido o falta de atencion de las necesidades fisicas y
emocionales de parvulos y alumnos, cuando los adultos responsables tienen los
conocimientos y medios para satisfacerlas.

Se caracteriza por ser un tipo de vulneracion por omisién, es decir, porque el
parvulo o alumno no recibe lo minimo necesario para su sobrevivencia y
bienestar, por ejemplo, falta de alimentacidn, inasistencia a controles médicos,
descuidos en la higiene, incumplimiento de tratamientos médicos, multiples
accidentes por descuido, falta de correspondencia emocional, entre otros.
Maltrato psicol6gico: Conductas dirigidas a causar temor, intimidar y controlar la
conducta. Puede implicar hostigamiento verbal que se traduce en insultos,
criticas, descalificaciones, amenazas, rechazo implicito o explicito. El
hostigamiento basado en la discriminacion por raza, religion, sexo, género, entre
otros, también se considera maltrato psicolégico, asi como ser testigo de
violencia intrafamiliar.

Maltrato fisico: Cualquier accién, no accidental, por parte de los adultos a cargo
que provoque dafio fisico, visible o no, al parvulo y estudiante. Puede tratarse de
un castigo Unico o repetido y su magnitud puede ser leve, moderada o grave.
Cabe sefialar que no todo maltrato fisico generar4 una lesién corporal, sin
embargo, de todos modos constituird una vulneracién que debe ser interrumpida.
En el caso de que existan lesiones, situacion que determinan los centros de salud
a través de la constatacion de lesiones, se estara frente a un delito y, por lo tanto,
debe realizarse una denuncia.

4. Acciones y etapas que componen el procedimiento:

a. Docentes, Directivos y Asistentes de la Educacion estaran atentos para
detectar o recibir denuncias.

b. La persona que haya observado el caso o recibido la denuncia, debe
informar en un plazo no mayor a 24 Hrs. a Encargado de Convivencia
Escolar del Establecimiento, quien dejara constancia escrita del caso en libro
de actas. Es necesario guardar confidencialidad de la situacion, a fin de
resguardar la intimidad del NNA.

c. El Encargado de Convivencia o algun profesional del Equipo, reuniri
antecedentes sobre la situacion, debiendo realizar al menos las siguientes
acciones:

e Entrevista con el profesor jefe del estudiante.

e Entrevista con el apoderado respectivo en un plazo no superior a tres
dias habiles desde que tom6 conocimiento de la situacion; para informar
y/o indagar sobre la situacion, acordar planes de trabajo e informar
medidas de resguardo en caso de ser necesario.

67



b.

REGLAMENTO INTERNO ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT - RIE-2023

d. Derivacion asistida a redes de apoyo externa en el caso de necesitarse
atencion psicologica, asesoria judicial u otros.

El ejercicio y proteccion de los derechos que se hayan vulnerado seréd abordado
pedagdgicamente por los docentes en los momentos de orientacién, consejo de
curso o alguna asignatura a fin, generando reflexion y aprendizajes colectivos
con el curso y/o nivel donde se detectd el caso. Este abordaje se realizar4 de
manera despersonalizada, es decir, sin hacer mencidén especifica al caso
detectado.

A su vez, el estudiante afectado recibira contenciébn emocional personalizada
por los profesionales internos.

El Equipo de Convivencia Escolar, mantendra seguimiento del caso, en relacion
a las acciones de intervencion acordadas. Dependiendo de las caracteristicas
del caso, se realizaran entrevistas con el apoderado y reuniones de coordinacion
con redes de apoyo.

El Equipo de Convivencia Escolar dejara un registro de las acciones realizadas
en libro de actas e informara sobre sus resultados a Direccion, Docente jefe y al
apoderado, salvo si se considera que dicha informacion pone en riesgo la
integridad del NNA.

Se realizara el cierre del caso, cuando se considere que el NNA se encuentre
en condiciones de proteccién.

PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE

CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS
ESTUDIANTES. ANEXO 2. CIRCULAR N° 482, SUPEREDUC.

Objetivos del protocolo:

1.

2.

3.

Unificar criterios sobre la responsabilidad del colegio frente a estos hechos y
conocer el marco legal vigente.

Clarificar y unificar los conceptos basicos mas importantes sobre abuso sexual
infantil: definicién, tipologias, etc.

Promover respuesta coordinadas entre las diferentes entidades de la Comunidad
Escolar (Direccion, Inspectoria, Docentes, entre otros).

1. Conceptos generales:

1. Abuso sexual: El abuso sexual infantil es el contacto o interaccion entre un nifio o nifia
con un adulto, caracterizado por la ejecucién de un acto de significacion sexual. Pueden ser
actos cometidos con nifios del mismo o diferente sexo del agresor, conducta que lesiona la
integridad sexual del nifio y alumno, siendo constitutiva del delito, segun lo prescrito en los
articulos 361 y siguientes del Codigo Penal.

Tipos de abuso sexual:
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a. Abuso sexual propio: Es una accion con significacion sexual distinta a una
relacién sexual, ejecutada mediante contacto corporal con un nifio o nifia, o
que hubiere afectado sus genitales, aun cuando no haya habido contacto
fisico.

b. Abuso sexual impropio: Es la exposicion a nifios y nifias a hechos de
connotacion sexual, tales como exhibicion de genitales, realizacion del acto
sexual. Ej.: masturbacion, sexualizacion verbal, exposicion a pornografia.

c. Violacion: Es todo acto de penetracion por via genital, anal o bucal, que se
realiza sin el consentimiento de la victima (segun establece el Cédigo Penal
en sus articulos 361 y 362).

d. Estupro: Es la realizacion del acto sexual con un nifio o nifia mayor de 14
afos aprovechandose de su ignorancia o inexperiencia sexual o mediante el
abuso de una relacién de dependencia o autoridad, sea esta de caracter
laboral, educacional o de cuidado, o bien si la engafia abusando de la
inexperiencia sexual de la victima.

Para los efectos de este protocolo constituye una agresion sexual, aquellas acciones de
caracter sexual proferidas a un miembro de la comunidad educativa por uno de sus
integrantes o un tercero, sin el consentimiento del o de la afectada, que se materialicen por
cualquier medio -incluyendo los digitales- dentro o fuera del Establecimiento educacional
(concepto indicado en la circular N° 482 referida, pp.21)".

Asimismo, se debe dar cumplimiento a la politica de prevencion permanente sobre la
convivencia positiva. Por ello, resulta indispensable que el protocolo del Establecimiento
sea conocido por todos los miembros de la comunidad educativa, especialmente las
familias.

Entrevista y forma de tomar registro de relatos o sospecha.

Parareducir el riesgo de larevictimizacion, los docentes y asistentes de laeducacion
deben tener en cuenta consideraciones minimas cuando un nifio/a revela a través de
un relato la situacién de abuso que esta sufriendo:

a. Procure resguardar la privacidad del nifio/a. Si un nifio/a le entrega sefales
gue desea comunicarle algo delicado que le esta sucediendo y lo hace
espontdneamente en un lugar en que transitan mas personas, invitelo a
conversar en otro espacio.

b. Registre en forma textual lo que el nifio/a sefiala y no intente indagar mas de
lo necesario, pues eso podria llevar a contaminar e invalidar la Unica prueba
gque se pueda tener en casos de abuso sexual, sobre todo cuando no existen
pruebas fisicas. Libro de clases, o libro privado del docente

c. No presione al nifio/a a hablar; espere que relate lo sucedido
espontaneamente, sin preguntarle detalles, innecesarios, no enjuicie o
cuestione lo que el nifio relata.

d. Tome en consideracion el estado emocional del nifio/a. Es frecuente
encontrar fendbmenos como mutismo, negacién u olvido.

e. Evite manifestarse afectado emocionalmente por el relato del nifio/a. Es
esperable que usted se sienta afectado/a, sin embargo, es recomendable
gue el nifio/a no lo advierta. Procure disimular su perturbacion, pues muchos

69



REGLAMENTO INTERNO ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT - RIE-2023

nifios/as interrumpen su relato cuando la persona que recibe el relato, por
ejemplo, llora o exhibe muestras de profundo asombro.

RESPECTO DE QUIEN ES EL SUPUESTO ABUSADOR:
Ante sospecha, evidencia o relato de abuso sexual de funcionarios del Establecimiento.

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tome conocimiento, por parte del nifio
donde relata una situacion de abuso sexual infantil o si fue presenciado por un tercero.

1. Tomar registro de la informaciéon requerida segun protocolo de entrevistas del
Establecimiento. La informacion recabada por la persona que primero tomd conocimiento
es de crucial importancia y debe ser presentada en un escrito antes de dos horas.

2. Informar a profesor jefe.

3. Se da aviso Direccién y encargado de Convivencia Escolar, quienes recaban informacién
relevante de las personas gue tienen relacion directa con el NNA (profesor jefe, profesores
de asignatura, otros profesionales de Establecimiento), a través de protocolo de
requerimiento de informacién o sumario interno (se debe tomar registro escrito del relato
del funcionario implicado).

Direccion y encargado de Convivencia Escolar, elaboran el informe correspondiente.
Solicitar orientacion de dupla psicosocial.
4. Informe es enviado al area juridica del Servicio Local Las Barrancas.

5. Se realiza denuncia a Carabineros, PDI o Ministerio Publico (dentro de las primeras 24
horas).

6. Se avisa a los padres y/o apoderados del estudiante afectado; director/a debe aclarar
dudas, de procedimientos a seguir y el rol del colegio en el momento de entregar los
antecedentes

7. Se resguarda la identidad del estudiante ante la Comunidad Educativa y los Medios de
Comunicacion. Cualquier filtracién a los medios de comunicacion sera entendida como una
falta gravisima y se desprenderan de ello las acciones contempladas en el Manual De
convivencia, para quienes participen de ellas (apoderados, estudiantes o funcionarios).

8. Se retira al funcionario de su actividad cotidiana y se le asignan labores administrativas
apartadas de la presunta victima y del resto de los estudiantes durante el proceso
investigativo.

9. En el caso que no exista relato de abuso por parte del NNA o familiar ni una conviccion
clara en base a los indicadores, pero el personal del colegio concluye que el caso debe ser
investigado, se contactaran instituciones pertenecientes a la red de prevencion y manejo
de abuso sexual infantil (OPD, Carabineros, Tribunal de Familia, red SENAME).

10. El Director informa en reunion a los profesores y a los demas integrantes de la
comunidad la situacion, antes que la noticia aparezca en los medios de comunicacion. Esta
informacién se entrega en Consejo General de Profesores y a través de un documento
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escrito al resto de la comunidad, resguardando la identidad de los involucrados. En el caso
del curso al que pertenece al estudiante, se convoca a una reunion extraordinaria para
informar a los padres y apoderados.

11. Si la acusacion de abuso sexual durante el proceso de investigacion resultase falsa o
se dio una interpretacion diferente, el estudiante y sus padres deberan pedir disculpas, para
reparar el dafo y restaurar la reputacion de la persona errbneamente acusada, sin perjuicio
de que la persona falsamente acusada emprenda las medidas legales que considere
pertinente.

12. Toda accion debe ser realizada en un plazo maximo de 24 horas.
Medidas de resguardo dirigidas a los estudiantes afectados:

1. Derivacion interna: En el caso de que el Establecimiento cuente con personal
especializado que pueda asumir el caso, el NNA sera derivado a estos profesionales.

2. Derivacion externa: Si el Establecimiento no cuenta con personal especializado y/o en
aquellos casos que se estime necesario, se derivar4 al alumno a las instituciones u
organismos, tales como CESFAM, Oficina Proteccién de Derechos (OPD), SENAME,
Tribunales de Familia u otro competente, a través de oficio dirigido al organismo
correspondiente, poniendo a disposicion de estos todos los antecedentes del caso
recopilados hasta el momento.

Medidas formativas:

1. Proporcionar contencién emocional a los involucrados con los profesionales internos del
EE.

2. Reunirse con el Consejo de Profesores del curso, para informar la situacién y acordar
medidas de seguimiento y monitoreo del estudiante.

3. Tomar medidas de apoyo al estudiante y seguimiento del proceso de reparacion.
4. Solicitar la colaboracion de la familia, manteniéndola informada de la situacion.

5. Se podra, ademas, adoptar otra medida pedagdgica o formativa previamente establecida
en apartado de las normas, faltas, medidas disciplinarias y procedimientos.

Ante la situacidon en que el denunciado, siendo funcionario del Colegio, admite que
ha cometido abuso sexual a un NNA:

1. Se retira al funcionario de su actividad cotidiana y se le asignan labores administrativas
apartadas de la presunta victima y del resto de los estudiantes.

2. Se realiza inmediatamente la denuncia a Carabineros o PDI. En un plazo méaximo de 24
horas.

3. Se debe tener presente el documento del relato escrito, realizado y firmado por el mismo
funcionario. Este servira de evidencia en el momento de la denuncia.

4. Se avisa a los padres y/o apoderados del estudiante afectado; se informa de la situacion.
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5. Se resguarda la identidad del NNA ante la Comunidad Educativa y los Medios de
Comunicacién. Cualquier filtracion a los medios de comunicacién sera entendida como una
falta gravisima y se desprenderan de ello las acciones contempladas en el Manual De
convivencia, para quienes participen de ellas (apoderados, estudiantes o funcionarios).

6. Se debe establecer contacto con el area juridica del SLEP Barrancas quienes iniciaran
una investigacion sumaria, que fija el proceso a seguir. Las resoluciones del sumario se
comunican a autoridad respectiva fijando plazos y condiciones para que esta sea pronta y
efectiva. Todo esto sin perjuicio de las acciones legales que se pueden llevar a cabo si la
situacion lo amerita.

7. Se debe comunicar a los afectados los resultados de la investigacion sumaria, una vez
concluida esta. Posteriormente se tomaran las medidas que de esta investigacion se
desprendan, ya sea a favor del denunciante o del denunciado.

8. Si se comprueba judicialmente la culpabilidad del denunciado, se aplicaran las normas
emanadas del Contrato Laboral, en cuanto a despido del funcionario.

Si el denunciado es un estudiante del colegio, se deben seguir los siguientes pasos:

1. Cualquier miembro de la comunidad educativa toma conocimiento a partir del relato del
propio NNA afectado o la situacion fue presenciada por un tercero.

2. Tomar registro de la informacion requerida segun protocolo de entrevistas del
Establecimiento. La informacion recabada por la persona que primero tomd conocimiento
debe ser presentada en un escrito a quien corresponda en el plazo de dos horas.

3. Informar directamente a profesor jefe y Direccion.

4. Direccion debe informar de manera presencial al padre, madre y/o apoderado del
afectado, consignando la entrevista en un documento escrito el que debe estar firmado por
ambas partes.

5. Direccion en compaifiia de la dupla psicosocial debe informar de manera presencial al
apoderado del presunto abusador de la acusacién que hay en su contra, manteniendo la
reserva que el caso merece, consignando la entrevista en un documento escrito el que debe
estar firmado por ambas partes.

6. Dupla psicosocial realiza una investigacion interna, la que debe contemplar la entrevista
con ambas partes involucradas y que fija el proceso a seguir. El informe resultado de la
investigacion sera presentado en el area juridica del SLEP Barrancas.

7. Si él o la estudiante acusado es mayor de 14 afos, se realiza denuncia ante Carabineros,
PDI o Ministerio Publico (Aplica Ley de Responsabilidad Penal Adolescente).

8. Dupla psicosocial realizara seguimiento y colaboracion con las redes de apoyo.

9. Se informara a profesor jefe en caso de que el estudiante necesite otro tipo de apoyo por
parte de la institucion.

10. Si la acusacion de abuso sexual resultase falsa, el o la estudiante y sus padres deberan
pedir disculpas. Siempre que queda al descubierto la falsedad de una acusacion, el
causante tiene la responsabilidad de pedir disculpas y hacer todo lo que esté a su alcance
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para reparar el dafo y restaurar la reputacion de la persona errGneamente acusada, sin
perjuicio de que la persona falsamente acusada emprenda las medidas legales que
considere pertinente.

11. Si el denunciado, después de la investigacion resultare ser culpable del hecho que se
le acusa, sera considerada como una falta gravisima y se aplicara cancelacién de matricula
inmediata, la que debera ser acatada bajo firma por madre, padre o apoderado titular del
acusado, todo ello sin perjuicio de las acciones legales correspondientes.

Si el abusador es una persona externa del colegio, existiendo relato del NNA:

Cualquier miembro de la comunidad educativa toma conocimiento de relato por parte del
estudiante, de una situacion de abuso sexual infantil:

1. Tomar registro de la informacidon requerida segun protocolo de entrevistas del
Establecimiento. La informacion recabada por la persona que primero tomé conocimiento
debe ser presentada en un escrito a quien corresponda, en un plazo de dos horas.

2. Informar inmediatamente al Director/a y profesor/a jefe.

3. Direccién y dupla psicosocial elaboran informe correspondiente con los antecedentes
preliminares, el que sera presentado en el area juridica del SLEP Barrancas.

4. En el caso que el presunto abusador sea alguno de los padres o el apoderado, se busca
un adulto protector.

5. Dupla psicosocial citan a un adulto y se informa del hecho, se insta a realizar la denuncia
correspondiente en Carabineros, PDI, Tribunal de Familia o Ministerio Publico de forma
inmediata.

6. Si durante el transcurso del dia, el apoderado no presenta documento que certifique el
inicio de proceso judicial, la dupla psicosocial o en su defecto la persona que recibi6 el relato
inicialmente debe realizar la denuncia correspondiente en el plazo maximo de 24 horas.

7. Dupla psicosocial realizara seguimiento y colaboracion con las redes de apoyo.

8. Se resguarda la identidad del estudiante ante la Comunidad Educativa y los Medios de
Comunicacién. Cualquier filtraciéon a los medios de comunicacién sera entendida como una
falta gravisima y se desprenderan de ello las acciones contempladas en el Manual De
convivencia, para quienes participen de ellas (apoderado, estudiantes o funcionarios).

Obligacion de resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes involucrados en todo
momento, permitiendo que estos se encuentren siempre acompafiados, si es necesario por
sus padres, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa, ni
interrogarlos o indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando la revictimizacion
de estos.

1. En todo momento, desde que se toma conocimiento de la situacion de agresiones
sexuales, se debe procurar resguardar la intimidad e identidad de los nifios o alumnos
involucrados, evitando en todo momento la sobreexposicion del nifio o alumno hacia la
comunidad, la interrogacion o indagacién inoportuna de manera de evitar su revictimizacion.
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2. Segun el caso, se deben determinar los tiempos y las formas de socializar con quien
estime pertinente los hechos suscitados, resguardando la confidencialidad y proteccién, no
siendo en ningun caso obligatorio, comunicarlo a la totalidad de la comunidad educativa.

3. Las medidas que se adopten deben resguardar la privacidad de los involucrados,
especialmente, de él afectado. Las vias que utilizar4 el Establecimiento para mantener
debidamente informada a la familia del afectado y a la comunidad escolar respecto de los
hechos acontecidos y su seguimiento.

Lacomunicacion con los apoderados serealizaraatravés de los conductos regulares
de contacto con las familias, priorizando segun necesidad, sentido de urgencia y
discrecionalidad de la informacion:

1. Teléfono del apoderado informado al colegio, respaldando la informacién a través de la
agenda escolar o mail, si fuese necesario.

2. Agenda Escolar.
3. Mail institucional.

Las acciones que deban ser realizadas por los funcionarios del Establecimiento, se
informaran por los conductos regulares de funcionamiento, con preferencia, a través de
reuniones de equipo, entrevistas y por mail.

Procedimiento conforme al cual los funcionarios del Establecimiento cumplirdn con la
obligacion de denunciar al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones o ante cualquier tribunal con competencia penal, cuando existan
antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se tenga conocimiento de
hechos constitutivos de delito que afectan a los estudiantes o que hubieren tenido lugar en
el local que sirve de Establecimiento educativo, dentro de las 24 horas siguientes al
momento en que tomaron conocimiento del hecho.

1. Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de estos hechos, el
colegio podra comunicar dicha situacién presencialmente, o través de oficio carta o por
medios electronicos a fin de poner en antecedentes a la autoridad correspondiente, sobre
la situacion y las peticiones que se realicen para resguardar el derecho del alumno.

2. Estan legalmente obligados a denunciar: director, inspector, profesores, en Carabineros,
PDI o Ministerio Publico, resguardando el comprobante de la gestion realizada (nUmero de
parte).

3. Sin perjuicio de lo anterior, se debe tener presente que, los Establecimientos
educacionales no estan llamados a investigar los hechos que pudieran revestir caracter de
delito, ni recopilar pruebas sobre los hechos, siendo su obligaciéon actuar oportunamente
para proteger a los NNA.

4. La investigacion y recopilacion de pruebas es responsabilidad de los organismos
especializados, como Tribunales de Familia y/o Tribunales de competencia Penal,
Ministerio Publico, Carabineros de Chile y Policia de Investigaciones.
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C. PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES
RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO. ANEXO
3. CIRCULAR N° 482, SUPEREDUC.

Objetivos del protocolo:

1. Conocer los procedimientos internos y de caracter legal, frente a situaciones
relacionadas con el consumo de o trafico de alcohol y drogas.

2. Prevenir el consumo de alcohol y drogas en los estudiantes del colegio.

3. Realizar acciones frente a situaciones relacionadas con el trafico de alcohol y
drogas.

La organizacién Mundial de la Salud define la droga como: "Toda sustancia que, introducida
en el organismo por cualquier via de administracién, produce una alteracion, de algin
modo, del natural funcionamiento del sistema nervioso central del individuo, y es, ademas,
susceptible de crear dependencia, ya sea psicologica, fisica o amas".

La dependencia y abuso de drogas conlleva también importantes repercusiones dentro de
la comunidad escolar. El consumo de alcohol o drogas por parte de nifios, nifias y jovenes
es algo que debe ser prevenido y de ocurrir, abordado pedagdgicamente, mientras que el
trafico de sustancias ilicitas debe ser denunciado a las autoridades pertinentes, por lo que,
frente a este tipo de situaciones, el Establecimiento desarrollara las siguientes acciones:

a. Todas/os las y los docentes, directivos y asistentes de la educacion estaran atentos/as
para detectar o recibir denuncias de situaciones relacionadas con drogas y/o alcohol entre
estudiantes.

b. La persona que haya observado el caso o recibido la denuncia debe informar
inmediatamente a Inspectoria General y/o al Encargado/a de Convivencia Escolar del
Establecimiento, dejando constancia escrita del caso.

c. El o la Encargado/a de Convivencia Escolar llevara adelante una investigacion sobre la
situacion detectada intentando dilucidar si se trata de una situacién de consumo o trafico.

Para ello, debe considerar, al menos, las siguientes acciones:
i. Entrevistar las o los estudiantes involucrados/as.
ii. Revisar la hoja de vida del libro de clases de las y los estudiantes involucrados/as.

ii. Solicitar informacién a terceros (profesor/a jefe/a, orientador/a, asistentes de la
educacion, otros/as estudiantes, etc.).

iv. Si se trata de una situacién de consumo de alcohol o drogas por parte de algin/a
estudiante, el equipo de convivencia escolar del Establecimiento preparard un plan de
orientacion y acompafiamiento pedagdgico para esos estudiantes o para el curso completo
de dichos estudiantes segun sea el caso. Este plan puede incluir la derivacion de
estudiantes a alguna red de apoyo externa, especializada en estos temas.

v. El equipo de convivencia citara a las y los apoderadas/os respectivos para informarles
de la situacién ocurrida, orientarles sobre como acompafar a sus pupilos/as en este tema
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y presentarles el plan de orientacion que el Establecimiento desarrollard. Tal como lo
establece este Reglamento, si la situacion lo amerita, se podran aplicar sanciones a las y
los estudiantes involucrados/as.

vi. Si se sospecha que se trata de una situacion de trafico de drogas u otro posible delito,
el/la director/a del Establecimiento debera realizar la denuncia respectiva en Fiscalia,
Carabineros de Chile, PDI y/o tribunales, dentro de las 24 horas de conocido el hecho.

vii. Finalmente, el consumo de drogas sera abordado pedagdgicamente por las y los
docentes en los momentos de orientacion, consejo de curso o alguna asignatura a fin,
generando reflexién y aprendizajes colectivos con el curso y/o nivel donde se detectd el
consumo de drogas.

Este abordaje se realizard de manera despersonalizada, es decir, sin hacer mencion
especifica al caso detectado.

En cuanto a los Padres y/o Apoderados, estos seran informados de cada una de las etapas
del procedimiento en las que se encuentre involucrado el alumno. La comunicacién con los
Padres y/o Apoderados debe ser a través de los conductos regulares y mecanismos de
comunicacion establecidos en el RIE, priorizando segun necesidad, sentido de urgencia y
la discrecionalidad de la informacion.

Segun la etapa del protocolo y/o los hechos a informar, serd el mecanismo de
comunicacion a utilizar:

1. Llamada al numero de teléfono del apoderado entregado al Establecimiento, respaldando
la informacioén a través de la libreta de comunicaciones o mail, si fuese necesario.

2. La libreta de comunicaciones.
3. Mail institucional.
4. Entrevista personal.

Acciones y plazos para la resolucién y pronunciamiento en relaciébn con los hechos
ocurridos. El Establecimiento debe denunciar el consumo y/o microtréafico de drogas ilicitas
al interior de este, asi como aquellas conductas que la ley contempla como trafico de
acuerdo con la Ley N° 20.000 (porte, venta, facilitacion, regalo, distribucién, permuta) a la
policia de Investigaciones o Carabineros de Chile, Tribunales de Familia o Ministerio
Publico.

El plazo de denuncia comienza desde conocidos los hechos que hagan presumir la
existencia de un delito o se tenga conocimiento de ello, por el Establecimiento educacional.

Proceso de seguimiento, registro y trabajo en red con las instituciones de derivacion.

El Establecimiento debera realizar un seguimiento sistematico de la evolucién del alumno
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d. PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES. ANEXO 4. CIRCULAR N°
482, SUPEREDUC.

De acuerdo con el Decreto N° 313-1973 del Ministerio de Educacién, accidente escolar es
“toda lesidon que un estudiante sufra a causa o con ocasion de sus estudios, o de la
realizacion de su préactica profesional o educacional, y que le produzca incapacidad o
muerte. Se consideraran también como accidente escolar, los ocurridos en el trayecto
directo, de ida o regreso, entre la habitacion del estudiante y el Establecimiento educacional
respectivo, exceptlense los accidentes debidos a fuerza mayor extrafia que no tenga
relacion alguna con los estudios o practica educacional o profesional y los producidos
intencionalmente por la victima”.

La persona que haya observado un accidente
debe informar inmediatamente a Inspectoria
General, quien deberéa informar a la Direccidn
del Establecimiento.

Inspectoria General informara de inmediato a
las y los apoderados/as respectivos de la
ocurrencia del accidente.

En caso de considerarse necesario y de
acuerdo con la evaluacion preliminar de las

1. Acciones y etapas que componen el
procedimiento mediante el cual se abordaran
los accidentes escolares.

lesiones, Inspectoria gestionara el traslado del
estudiante al Servicio de Urgencia de Salud
Publica mas cercano al Establecimiento o el
llamado al servicio de ambulancias, adoptando
todas las medidas preventivas de acuerdo con
la gravedad de las lesiones. El o la apoderada/o
debera concurrir lo antes posible al centro
asistencial para hacerse cargo de la atencién
médica de su pupilo/a.

Si se trata de un Accidente Escolar de Trayecto,
el Establecimiento inmediatamente de conocida
la ocurrencia de éste, debe entregar al
apoderado/a  respectivo la  Declaracion
Individual de Accidente Escolar para la atencion
médica del estudiante. Para acreditar el
accidente servira el parte de carabineros o la
declaracion de testigos.

2. Los responsables de implementar politicas,
planes, protocolos y realizar las acciones y
medidas, y la individualizacion de él o los
responsables de trasladar al estudiante a un
centro asistencial, si fuere necesario.

El o la Inspector/a General deberd completar la
Declaracion de Accidente Escolar en triplicado,
la que debe ser firmada y timbrada por el
Director/a u otro directivo, en un plazo no
superior a 24 horas. Dicho documento
corresponde a la denuncia del Accidente
Escolar. Siempre debe quedar una copia en
poder del apoderado/a del estudiante, en caso
de que sea necesaria la continuidad de la
atencion, esta copia debe estar timbrada por el
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Centro de Salud donde se atienda al NNA. Este
seguro no opera en la Salud Privada.

3. Se mantendra un registro actualizado con los
datos de contacto de los apoderados e
identificacion de el encargado de realizar dicha
comunicacién, en caso de que ocurra algun
accidente.

Todas/os las y los docentes, directivos vy
asistentes de la educacion estaran atentos/as
para detectar o recibir avisos de accidentes
escolares de las o los estudiantes.

Inspectoria General mantendra comunicacion
con él o la apoderada/o para mantenerse al
tanto del estado de salud del estudiante
accidentado, efectuando seguimiento al caso,
hasta la total recuperacién del estudiante.

4. Datos del centro asistencial mas cercano, y
las redes de atencion especializadas para
casos de mayor gravedad.

CESFAM Dr. Carlos Avendafio, ubicado en
Teniente Cruz 1086, Lo Prado, teléfono 22574
48 06.

CESFAM Dr. Adalberto Steeger, ubicado en
Huelen 1629, Cerro Navia, teléfono 22574 40
50

CESFAM Cerro Navia, ubicado en Sado 7965,
Cerro Navia, teléfono 22612 51 30.

CESFAM Dr. Arturo Albertz, ubicado en Las
torres 1240, Cerro Navia, teléfono 9 640 05611.

CESFAM Lo Amor Schwarzenberg, ubicado en
Neptuno 2198, Cerro Navia, teléfono 22 772 03
32.

Centro de Salud Mapuche Epu Mapu Lawen,
ubicado en Violeta Parra 7245, Herminda de la
Victoria, Cerro Navia, Teléfono 22 643 6656.

Hospital Metropolitano Occidente Félix Bulnes
Cerda, ubicado en Huelen 1506, Cerro Navia,
teléfono 22 575 77 83.

5. El director del Establecimiento levantara el
acta del seguro escolar, para que el estudiante
sea beneficiario de dicha atencion.

El director del Establecimiento debera
completar la declaracion de accidente escolar
triplicado, la que debe ser firmada y timbrada
por Inspectoria General, en un plazo no
superior a 24 horas, Dicho documento
corresponde a la denuncia de accidente
escolar. Siempre debe quedar una copia en
poder del apoderado/a del estudiante, en caso
de que sea necesaria la continuidad de la
atencion. Esta copia debe ser timbrada por el
centro de saluda donde se atienda el NNA. Este
seguro no opera en la salud privada.

Si se trata de un accidente escolar de trayecto,
el Establecimiento inmediatamente de conocida
la ocurrencia de este debe entregar al
apoderado respectivo la Declaracion Individual
de Accidente Escolar para la atencion médica
del estudiante. Para acreditar el accidente
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servira el parte de Carabineros o la declaracion
de testigos.

Se realizar4 una ficha de salud personal del
estudiante, la que se debe completar por el
Padre, Madre o apoderado del estudiante al
6. Se deben identificar a aquellos estudiantes | matricularlo, o al inicio del afio escolar. En esta
gue cuenten con seguros privados de atencion, | ficha el apoderado debe especificar si el alumno
y en caso de que corresponda, el centro | cuenta 0 no con seguro privado de atencién y
asistencial de salud al que deberan ser | sefialar expresamente el centro asistencial de
trasladados. salud donde debe ser trasladado en caso de
accidente.

Es importante expresar el deber del Padre,
Madre o apoderado de mantener actualizada la
ficha, informando sobre cambios que tengan
relacion con enfermedades, medicamentos,
alergias, teléfonos de contacto, etc.
Cumplimiento segun las normativas de
infraestructura.

7. Iniciativas que permiten atender de mejor | Zonas de seguridad sefalizadas, salidas de
manera a un estudiante victima de un accidente | emergencia, extintores.

escolar. Actualizacion constante de los ndmeros
telefénicos de los apoderados.

Contacto constante con redes de apoyo de
urgencia primaria.

Caracterizacion de accidentes:

a) Accidente leve: corte superficial de la piel, caidas al correr o golpes al chocar con
algin objeto o persona, contusiones de efectos transitorios que no generen
sospecha de gravedad.

b) Accidente moderado: esguinces, caidas o golpes con dolor persistente, heridas
sangrantes, hematomas.

c) Accidente grave: fracturas expuestas o evidentes, heridas o cortes profundos con
objetos cortopunzantes, caidas con golpes en la cabeza y/o pérdida del
conocimiento.

d) Situacién de emergencia: aguellas que se producen por una molestia de salud y/o
enfermedad preexistente de un estudiante durante su ingreso y permanencia de la
jornada escolar.

e. PROTOCOLO SOBRE REGULACIONES SOBRE SALIDAS
PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO. ANEXO 5. CIRCULAR N° 482,
SUPEREDUC.

Normas y procedimientos que regulan su implementacion y ejecucion.

Una salida pedagoOgica es una actividad de aprendizaje desarrollada fuera del
Establecimiento que se vinculan directamente con el desarrollo de una o varias asignaturas.
Se desarrollan en horario de clases y deben contar siempre con la supervision de un/a
docente o directivo a cargo. Para gestionar salidas pedagdégicas, se requerira cumplir los
siguientes pasos:
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La programacién de toda actividad organizada por el Establecimiento educacional fuera del
local escolar debe considerar, como minimo, los siguientes aspectos:

1. Formay plazo de la autorizacién otorgada por
escrito a cada uno de los estudiantes que
participen en la salida pedagdgica o gira de
estudio, extendida por el respectivo apoderado.
El estudiante que no cuente con la referida
autorizacion no podra participar en la actividad,
cuestion que no eximira a Establecimiento de su
obligacion de adoptar las medidas que sean
necesarias para asegurarle la continuidad del
servicio educativo.

2. El nimero de adultos responsables por
estudiantes que asistan a actividad, el que
siempre debera ser suficiente para resguardar
de manera efectiva la seguridad de estos.

3. Dentro de las medidas que se tomaran para
resguardar la efectividad de la actividad, sera
entregar una hoja de ruta a la Directora del
Establecimiento, revision técnica del bus al dia,
nimero de patente se le entregara a la
Directora y datos del chofer.

4. Medidas que se adoptaran con posterioridad
a la realizacion de la actividad, una vez que se
regrese al Establecimiento.

5. Por dltimo, en caso de salidas pedagégicas y
giras de estudio, se debera entregar un
formulario al departamento provincial de
educacion, el que debera ser presentado con 10
dias de anticipacion.

Las y los estudiantes que no cumplan con la
autorizacion de su apoderado/a, no podran
realizar la salida pedagogica debiendo
permanecer en el Establecimiento y realizando
actividades lectivas supervisadas por la UTP.

El docente responsable de la salida pedagégica
deberéa ser acompafiado/a al menos por otro/a
adulto/a, que podran ser funcionarios/as del
Establecimiento y/o apoderadas/os.

Las responsabilidades del profesor encargado
son: planificar el trayecto, comunicacion a
Padres y apoderados de los objetivos de la
visita, revisibn con anticipacion de que el
transporte cumpla con la normativa vigente.

Una vez que se regrese al Establecimiento, lo
que se realiza con los alumnos, va a depender
de los objetivos de la salida pedag6gica, entre
ellos puede ser: retroalimentacién para
destacar el aprendizaje mas significativo,
actividad relacionada con el lugar al cual se fue,
prueba, actividad grupal, etc.

El formulario debe presentar
informacion:

la siguiente

e Datos del Establecimiento.

e Datos del director.

o Datos de la actividad: fecha y hora, lugar,
niveles o curso (s), participante (s).

e Datos del profesor responsable.

e Autorizacién de los padres o apoderados
firmada.

e Listado de los estudiantes que asistiran a la
actividad.

e Listado de docentes que asistirdn a la
actividad.

e Listado de apoderados que asistiran a la
actividad.

¢ Planificacién técnico-pedagdgica.

e Objetivos transversales de la actividad.

e Disefio de ensefianza de la actividad que
homologa los contenidos curriculares.

e Temas transversales que se fortaleceran en
la actividad.
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e Datos del transporte en el que van a ser
trasladados: conductor, compafia aérea,
patente del vehiculo, entre otras.

e Acta del seguro escolar (en caso de que
corresponda).
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f. PROTOCOLOS DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE
MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA. ANEXO 6. CIRCULAR N° 482, SUPEREDUC.

|. FUNDAMENTACION

El articulo 19 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio define el maltrato como
“toda forma de perijuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos
o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio y la nifia se encuentre bajo la
custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que lo
tenga a su cargo”.

Por su parte, la legislacion nacional por medio de la Ley N° 21.013, ha tipificado un nuevo
delito de maltrato, sea a menores de dieciocho afos, adultos mayores o personas en
situacion de discapacidad, por parte de quienes tienen un deber especial de cuidado o
proteccion respecto de alguna de estas personas, sea por conductas de maltrato
corporal relevante o cuando no impidieren su ocurrencia debiendo hacerlo. A su vez,
dicha norma sanciona a quienes someten a un trato degradante o a un menoscabo que
afecte gravemente la dignidad de las personas ya referidas.

En virtud de lo anterior, cobra especial relevancia el deber de cuidado que recae sobre
los sostenedores de los Establecimientos educacionales, los docentes y asistentes de la
educacion, en relacién con el deber de proteger los derechos de los estudiantes que se
encuentran a su cargo y denunciar los hechos que puedan ser constitutivos de este
delito, siendo de competencia de los organismos competentes la investigacion y eventual
sancién a sus responsables.

[l. OBJETIVOS DEL PROTOCOLO
Este protocolo tiene por objeto:

1. Determinar el procedimiento que se aplicara en caso de situaciones de violencia fisica
o0 psicoldgica que se produzcan en el contexto escolar, ya sea entre estudiantes; entre
estudiantes y adultos miembros de la comunidad escolar; entre adultos y estudiantes, o
entre adultos, manifestada a través de cualquier medio, material o digital.

2. Definir la responsabilidad del Establecimiento y de sus funcionarios, asi como las
acciones y medidas a seguir frente a la ocurrencia de situaciones que revistan caracteres
de violencia escolar.

3. Adoptar las medidas oportunas y pertinentes, en resguardo de los derechos de todos
los miembros de la comunidad educativa que se vean involucrados y a evitar la
reiteracion de las mismas.

4. Contar con estrategias de prevencion y politicas de autocuidado a fin de prevenir la
ocurrencia de situaciones de maltrato o acoso escolar.
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[ll. DEFINICIONES PARA CONSIDERAR

1. Maltrato infantil fisico: Cualquier accion no accidental por parte de cuidadores, madres
o padres, que provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio o adolescente, o signifique
un grave riesgo de padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y su
magnitud es variable (grave, menos grave o leve). Tanto las caracteristicas de las
personas como las circunstancias del hecho son criterios que permiten establecer la
mayor o0 menor gravedad de las lesiones, considerando, por ejemplo, la edad de los
involucrados, la existencia de vinculo de parentesco o subordinacién entre victima y
agresor, asi como si la agresién ocurri6 como defensa propia o fue cometida en
complicidad con mas agresores, etc.

2. Maltrato emocional o psicolégico: Hostigamiento verbal habitual por medio de insultos,
criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o
implicito hacia el nifio o adolescente. Se incluye también en esta categoria, aterrorizarlo,
ignorarlo o corromperlo, asi como también aquellos hechos de violencia psicolégica
producida a través de medios digitales como redes sociales, paginas de internet, videos,
etc. Ser testigo de violencia entre los miembros de la familia es otra forma de maltrato
emocional o psicoldgico.

3. Maltrato Escolar: Todo tipo de violencia fisica o psicoldgica, que no necesariamente
se realiza de manera reiterada, cometida a través de cualquier medio, incluso
tecnolégicos, ejercida por cualquier miembro de la comunidad educativa, en contra de
un estudiante o parvulo u otro integrante de la comunidad educativa.

4. Acoso Escolar: Es aquel realizado de manera reiterada por estudiantes en contra de
otros estudiantes y se encuentra definido por ley como “toda accidbn u omision
constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del
Establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva,
atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de
superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este ultimo,
maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya
sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y
condicion”. Dentro de esta definicién se enmarcan conductas de acoso escolar llevadas
a cabo por medios tecnoldgicos. Algunas practicas a través de medios tecnoldgicos son
el ciberbullying, grooming, phishing, sexting, happy-slapping, entre otros.

5. Violencia Escolar: Es un fenbmeno que puede tener diferentes causas y sobre el cual
influyen multiples factores. En el ambito escolar, los conflictos resueltos
inadecuadamente, o que no son abordados a tiempo, o la agresividad descontrolada,
son motivos que pueden llevar al uso de la violencia como un modo de relaciéon
aprendido. Cuando se trata de nifios y de jévenes, un acto de violencia no
necesariamente conlleva la intencionalidad premeditada de causar un dafio a otro.
Puede responder también a necesidades de autoafirmacién, a la busqueda de
pertenencia al grupo de pares o a la verificacion de los limites y reacciones que otras
personas tienen en el contexto de la convivencia escolar cotidiana.
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El articulo 16 D de la Ley General de Educacion establece que son especialmente graves
los hechos de violencia, ya sea fisica o psicologica, que cometan los adultos a
estudiantes miembros de la comunidad educativa.

IV. GLOSARIO.

Con la finalidad de que el usuario comprenda de mejor manera las abreviaciones
utilizadas en el presente documento se identifican las siguientes siglas:

1. EE: Establecimiento Educacional.
2. ECE: Encargado de Convivencia Escolar.
3. NNA: Nifios, nifias y adolescentes.

4. RIE: Reglamento Interno Escolar.
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V. ETAPAS DEL PROTOCOLO DE ACOSO ESCOLAR, CIBERBULLYING, MALTRATO ENTRE PARES.

ETAPA 1: RECEPCION DE LA DENUNCIA Y ADOPCION DE MEDIDAS URGENTES

ACCIONES

CONTENIDO DE LA ACCION Y
RESPONSABLES

PLAZOS

ORIENTACIONES

Quien sufra, presencie o tome

Inmediatamente desde

Cualquier miembro de la comunidad escolar

conocimiento  por  cualquier gue toma conocimiento de debe informar sobre hechos que puedan
medio de un hecho que los hechos y como maximo constituir maltrato, acoso o violencia escolar.
Dar cuenta de los eventualmente pueda ser al dia habil siguiente. * Si es un adulto quien presencie o sea
hechos constitutivo de maltrato, acoso o informado de una situacion de este tipo, debera
violencia en contra de un NNA, informar al ECE
debe denunciarlo. . *» Si es un estudiante el que sufra o tome
conocimiento de una situacion de este tipo,
podra acudir al ECE o ante el adulto bajo cuyo
cuidado se encuentre o0 sienta cercania y
confianza, quien a su vez debera informar de
inmediato al ECE.
El encargado de Convivencia 01 dia habil desde que se El E.C. debe:
Escolar o quien el equipo toma conocimiento de los » Escuchar el relato de quien denuncia y dejar
Registro de la directivo del Establecimiento hechos. registro escrito del mismo, dejando constancia
denuncia haya designado, debera detallada de los hechos denunciados y de los

registrar formalmente los hechos
ocurridos.

antecedentes aportados. Para esto se sugiere
la utilizacion de la hoja de entrevista
autocopiativa.

* Realizar una evaluacién preliminar del caso y,
de ser necesario, proponer la adopcion de
medidas urgentes, las que tienen por objeto
resguardar el interés superior de NNA.

* Formar un expediente del caso, con todos los
antecedentes recibidos y que se vayan
recibiendo durante el transcurso del
procedimiento.

» Comunicar la denuncia a la direccion del
Establecimiento, la que debera informar a los
funcionarios que estime necesario, atendida las
funciones que desempefia.
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* Dejar registro o constancia de la realizacion
de todas las actuaciones que se hagan durante
el procedimiento. Si hay entrevistas, se sugiere
utilizar el formato de hoja entrevista
autocopiativa.

El registro de la denuncia no requiere ser
firmado por el denunciante menor de edad, solo
basta la firma de la persona que toma
conocimiento de los hechos.

Evaluacion / adopcion
de medidas urgentes

El adulto que conozca o
presencie una situacion de este
tipo que revista caracteristicas
de gravedad (lesiones u otras),
debera adoptar las medidas
necesarias de caracter urgente,
entre ellas, activar el protocolo
de accidente escolar en caso de
ser procedente.

Inmediatamente desde
que toma conocimiento de
los hechos.

Estas medidas se deben adoptar en los casos
gue se requiera una intervencion inmediata, a
fin de dar el debido resguardo a la vida e
integridad fisica de los alumnos afectados.

La direccién del Establecimiento,
una vez que haya tomado
conocimiento de la denuncia,
debera determinar la
evaluacién/adopcion de medidas
urgentes respecto de los
alumnos involucrados. Estas
medidas deben estar
previamente contempladas en el
RIE y dicen relacion con el apoyo
psicol6gico o psicosocial.

Inmediatamente desde
gue toma conocimiento de
los hechos.

Medidas urgentes o de resguardo del interés
superior del nifio:

+ Derivacion a profesionales internos o externos
y/o intervenciones de caracter psicolégico,
psicopedagdégico, médico, derivacion a oficina
de Proteccién de Derechos (OPD) u otras redes
de apoyo comunales, segln corresponda.

* Proporcionar contencion emocional a los
involucrados con los profesionales internos del
EE.

» Reubicacién del alumno, en el caso de que el
apoderado lo solicite.

« Otras previamente reguladas en el RIE, en el
capitulo de las faltas, medidas vy
procedimientos.

En la adopcion de estas medidas se debe
considerar el resguardo de la privacidad de los
involucrados, especialmente de los alumnos
afectados.
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Si se trata de hechos que
puedan constituir delitos, el
Establecimiento debera hacer la
denuncia correspondiente a
Carabineros, PDI o Ministerio
Publico, en atencion a lo
establecido en el Art. 175 del
Cédigo Procesal Penal.

24 Hrs. Desde que se
toma conocimiento de los
hechos.

En virtud de lo establecido en la Ley de
Responsabilidad Adolescentes, los mayores de
14 y menores de 18 afios, pueden ser
responsables penalmente por los delitos que
cometan, por lo tanto, son imputables.

La denuncia puede ser presentada de forma
presencial o virtual, por quien presenci6 los
hechos o fue el primero en ser informado de los
mismos o por quien designe la direccion del
colegio, en la comisaria mas cercana y/o en el
Ministerio Publico. La comunicaciéon debe ser
escrita, dirigida a las entidades competentes,
resguardando el comprobante de la gestién
realizada.

Solicitud
investigacion

de

La direccion del colegio, una vez
conocida la denuncia vy
adoptadas las medidas urgentes
si estas procedieren, debera:

* Evaluar la posibilidad de
emplear un mecanismo
voluntario de solucion pacifica
de conflictos.

*« De no proceder lo anterior,
solicitar por escrito una
investigaciéon para efectos de
determinar las circunstancias
concretas en que ocurrieron los
hechos denunciados. Para ello
designara al EC o al funcionario
que para tales efectos
determine.

* Comunicar inmediatamente de
la situacién a los padres/madres
y apoderados de los estudiantes
involucrados.

01 dia habil desde que se
toma conocimiento.

* En caso de iniciarse una investigacion, se
debe distinguir si se trata de situaciones que
puedan implicar una grave afectacién a la
convivencia escolar, o de aquellas diferencias
que son propias de la convivencia entre
estudiantes.

+ Se deben adoptar todas las medidas
necesarias para asegurar la imparcialidad de la
misma, especialmente que no existan
situaciones que afecten la objetividad del
encargado de investigar.

87




REGLAMENTO INTERNO ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT — RIE-2023

Solucion pacifica de
conflictos

El ECE, una vez analizado los
antecedentes preliminares,
ofrecerd a las partes un
mecanismo de solucion pacifica
de conflicto.

01 dia habil desde que
Direccion informa de los
hechos.

En el caso de que las partes accedan a resolver
sus conflictos pacificamente, el funcionario
encargado debera dejar por escrito los
acuerdos suscritos por los involucrados y hacer
seguimiento de ellos, en los términos
sefialados en la Etapa 5 de este procedimiento.

ETAPA 2: RECOPILACI

ON DE ANTECEDENTES DE LOS HECHOS.

ACCIONES

CONTENIDO DE LA ACCION Y
RESPONSABLES

PLAZOS

ORIENTACIONES

Investigacion

El encargado de la investigacion
designado debe adoptar alguna
de las siguientes medidas:

a) Medidas ordinarias:

- Citar a los alumnos
involucrados a fin de escuchar
sus versiones.

- Citar a los apoderados de los
alumnos involucrados.

- Evaluar si alguno de los
estudiantes involucrados
requiere de algun tipo de apoyo
especial o adicional segun sea el
caso.

b) Medidas extraordinarias:

- Entrevistar a terceros que
puedan aportar antecedentes
relevantes al caso.

- Revisar y/o solicitar registros,
documentos, imagenes, audios,
videos, etc., que sean
atingentes a los hechos.

- Pedir informes evaluativos a
profesionales internos, comité
de buena convivencia u otro.

- Identificacion de los espacios
donde se produjeron los hechos.

05 dias héabiles desde que se
solicita la investigacion.

Todas las citaciones y comunicaciones
que se lleven a cabo, se deben realizar a
través de los canales formales que
contempla el Establecimiento, debiendo
dejarse constancia de su realizacién en el
expediente.

* De todas las medidas que se adoptan,
debe quedar una constancia por escrito,
gue se debe adjuntar en la carpeta de la
investigacion.

* Las entrevistas deberan procurar ser
detalladas, a fin de no tener que volver a
entrevistar a los involucrados, en especial
a los afectados.

» Siempre se debe procurar resguardar la
privacidad de la denuncia y de los
estudiantes involucrados.
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ETAPA 3: INFORME DE CIERRE

ACCIONES

CONTENIDO DE LA
ACCION Y
RESPONSABLES

PLAZO

ORIENTACIONES

Informe y cierre

El ECE, transcurrido el
plazo otorgado por la
direccién, debe:

02 dias habiles desde
que finalizé la
investigacion

a) Analizar los
antecedentes
recopilados durante la
investigacion.

b) Emitir un informe de
cierre.

¢) Enviar el informe a
la direccion del
Establecimiento.

« El informe de cierre debe contener a lo menos lo siguiente:

- Resumen de las acciones realizadas durante la etapa de
recopilacién de antecedentes.

- Conclusiones a las que llego el ECE.

- Sugerencias respecto de las medidas y acciones a adoptar,
todas las cuales deben estar previamente establecidas en el
RIE en el capitulo de las medidas faltas y procedimientos.
Estas sugerencias deben se tendientes a reparar el dafio
causado y a promover la buena convivencia escolar.

- Sugerencias a fin de prevenir futuros hechos similares. Para
esto se pueden desarrollar estrategias individuales o grupales
como, por ejemplo, trabajar con el grupo curso las
consecuencias del maltrato escolar y la importancia de
desarrollar una sana convivencia entre sus compafieros.

ETAPA 4: DECISION D

EL EQUIPO DIRECTIVO

ACCIONES CONTENIDO DE LA ACCION Y PLAZO ORIENTACIONES
RESPONSABLES
Decision del Equipo Una vez recepcionado el informe de 02 dias habiles desde Los Establecimientos deben priorizar, siempre
Directivo la investigacién el equipo directivo gue recepciond el gque sea posible, las medidas de caracter
debe: informe pedagégico y formativo, la incorporacion de

a) Evaluar si con medidas
pedagodgicas y formativas que se
encuentran reguladas en el RIE se
puede solucionar el problema de
convivencia escolar.

medidas de apoyo psicosocial, entre otras, que
favorezcan la toma de conciencia vy
responsabilidad por las consecuencias de los
actos vulneratorios, la necesidad de reparar el
dafio causado y el desarrollo de nuevas
conductas conforme a los valores y normas de
la comunidad educativa.
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De no ser posible lo anterior, se
aplicara alguna de las medidas
disciplinarias contenidas en el RIE.
b) Citar al o los estudiantes
involucrados, con sus respectivos
apoderados, a fin de entregarles el
resultado final de la investigacion, y
comunicarles las medidas
adoptadas.

c¢) Informar los plazos de apelacion
de las medidas adoptadas, segun lo
establecido en el RIE.

d) En aquellos casos en que se haya
afectado gravemente la convivencia
escolar, se debera aplicar el
procedimiento disciplinario, en los
términos previstos por el
Reglamento Interno y la normativa
legal y reglamentaria aplicable.

ETAPA 5: SEGUIMIENTO

ACCIONES

CONTENIDO DE LA ACCION Y
RESPONSABLES

PLAZO

ORIENTACIONES

Seguimiento

El ECE o la persona designada por
el director, debera hacer wun
seguimiento de la situacion, de la
efectividad de las medidas
adoptadas y/o cumplimientos de
acuerdos suscritos, con el objeto de
evitar que hechos como los ocurridos
se vuelvan a producir.

21 dias desde que se
adoptd la decision por
parte de la direccion.
Seguln sea el
resultado del
seguimiento, este se
podra extender por
otros 10 dias mas.

Del seguimiento se debera informar a los padres
y apoderados de los estudiantes involucrados.

90




g.

PROTOCOLO MALTRATO ADULTO A ESTUDIANTE

REGLAMENTO INTERNO ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT — RIE-2023

ETAPA 1: RECEPCION DE LA DENUNCIA Y ADOPCION DE MEDIDAS URGENTES

ACCIONES CONTENIDO DE LA ACCION Y PLAZOS ORIENTACIONES
RESPONSABLES
Dar cuenta de los Quien sufra, presencie o tome Inmediatamente Cualquier miembro de la comunidad escolar
hechos conocimiento por cualquier medio de un desde que toma debe informar sobre hechos que puedan
hecho que eventualmente pueda ser conocimiento de los constituir maltrato, acoso o violencia escolar.
constitutivo de maltrato, acoso o violencia hechos y como * Si es un adulto quien presencie o sea
en contra de un NNA, debe denunciarlo. maximo al dia habil informado de una situacion de este tipo,
siguiente. debera informar al ECE.
+ Si es un estudiante el que sufra o tome
conocimiento de una situacion de este tipo,
podra acudir al ECE o ante el adulto bajo cuyo
cuidado se encuentre o sienta cercania y
confianza, quien a su vez debera informar de
inmediato al ECE.
Registro de la El encargado de Convivencia Escolar o 01 dia habil desde que El E.C. debe:
denuncia quien el equipo directivo del se toma conocimiento » Escuchar el relato de quien denuncia y dejar
Establecimiento haya designado, debera de los hechos. registro escrito del mismo, dejando constancia
registrar  formalmente los hechos detallada de los hechos denunciados y de los
ocurridos. antecedentes aportados. Para esto se sugiere

la utilizacién de
autocopiativa.

* Realizar una evaluacion preliminar del caso
y, de ser necesario, proponer la adopcion de
medidas urgentes, las que tienen por objeto
resguardar el interés superior de NNA.

* Formar un expediente del caso, con todos los
antecedentes recibidos y que se vayan
recibiendo durante el transcurso del
procedimiento.

la hoja de entrevista

91




REGLAMENTO INTERNO ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT — RIE-2023

» Comunicar la denuncia a la direccion del
Establecimiento, la que debera informar a los
funcionarios que estime necesario, atendida
las funciones que desempefia.

* Dejar registro o constancia de la realizacién
de todas las actuaciones que se hagan
durante el procedimiento. Si hay entrevistas,
se sugiere utilizar el formato de hoja entrevista
autocopiativa.

El registro de la denuncia no requiere ser
firmado por el denunciante menor de edad,
solo basta la firma de la persona que toma
conocimiento de los hechos.

Evaluacion / adopcién
de medidas urgentes

El adulto que conozca o presencie una
situacibn de este tipo que revista
caracteristicas de gravedad (lesiones u
otras), deber4d adoptar las medidas
necesarias de caracter urgente, entre
ellas, activar el protocolo de accidente
escolar en caso de ser procedente.

Inmediatamente
desde que toma
conocimiento de los
hechos.

Estas medidas se deben adoptar en los casos
que se requiera una intervencion inmediata, a
fin de dar el debido resguardo a la vida e
integridad fisica de los alumnos afectados.

La direccidn del Establecimiento, una vez
que haya tomado conocimiento de la
denuncia, debera determinar la
evaluacion/adopcion de medidas
urgentes respecto de los alumnos
involucrados. Estas medidas deben estar
previamente contempladas en el RIE y
dicen relacion con el apoyo psicolégico o
psicosocial.

Inmediatamente
desde que toma
conocimiento de los
hechos.

a) Medidas urgentes o de resguardo del
interés superior del nifio:

« Derivacién a profesionales internos o
externos y/o intervenciones de caracter
psicol6gico, psicopedagogico, médico, etc.,
segun corresponda.

* Proporcionar contenciéon emocional a los
involucrados con los profesionales internos del
EE.

b) Medidas en caso de que el posible maltrato
provenga de un funcionario del
Establecimiento.

+ Se puede acordar con el funcionario la
separacién de funciones, reasignacion de
labores, cambios de turnos, segun sea el caso.
c) Medidas ante un posible maltrato que
provenga de un apoderado del
Establecimiento.
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* Se puede establecer la medida de prohibicién
provisoria de que el apoderado ingrese a las
dependencias del colegio cuando el alumno se
encuentra dentro del recinto escolar, cambio
de apoderado u otra previamente establecida
en el RIE.

d) Otras previamente reguladas en el RIE.

En la adopcion de estas medidas se debe
considerar el resguardo de la privacidad de los
involucrados, especialmente de los alumnos
afectados.

Si se trata de hechos que puedan
constituir delitos, el Establecimiento
debera hacer la denuncia
correspondiente a Carabineros, PDI o
Ministerio Publico, en atencién a lo
establecido en el Art. 175 del Cddigo
Procesal Penal.

24 Hrs. Desde que se
toma conocimiento de
los hechos.

La denuncia puede ser presentada de forma
presencial o virtual, por quien presencio los
hechos o fue el primero en ser informado de
los mismos o por quien designe la direccion
del colegio, en la comisaria mas cercana y/o
en el Ministerio Publico. La comunicacion debe
ser escrita, dirigida a las entidades
competentes, resguardando el comprobante
de la gestién realizada.

Aquellos casos en que los hechos puedan
constituir vulneracion de derechos de los
estudiantes, se deberan derivar a los
alumnos a entidades de proteccién de
derechos, a fin de que estas puedan
adoptar las medidas de resguardo
correspondientes.

24 Hrs. Desde que se
toma conocimiento de
los hechos.

Esta derivacion se hara mediante oficios,
correos electronicos u otro medio mas
expedito que se estime conveniente, debiendo
dejar constancia de esta actuacion en la
carpeta de investigacion.

Se debe resguardar siempre la privacidad de
los involucrados, especialmente del/los
afectados.

Si las agresiones no constituyen delito y
se producen en el ambito familiar, la
direccion debe informar de los hechos a
los Tribunales de Familia.

Dentro de las 24 horas
siguientes al momento
en que se tomare
conocimiento de los
hechos.

Esta derivacion se hara mediante oficios,
correos electronicos u otro medio mas
expedito que se estime conveniente, debiendo
dejar constancia de esta actuacién en la
carpeta de investigacion.

Se debe resguardar siempre la privacidad de
los involucrados, especialmente del/llos
afectados.
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Solicitud de
investigacién

La direcciébn del colegio, una vez
conocida la denuncia y adoptadas las
medidas urgentes si estas procedieren,
deberé:

» Evaluar la posibilidad de emplear un
mecanismo voluntario de solucion
pacifica de conflictos.

» De no proceder lo anterior, solicitar por
escrito una investigacion para efectos de
determinar las circunstancias concretas
en que ocurrieron los  hechos
denunciados. Para ello designara al EC o
al funcionario que para tales efectos
determine.

» Comunicar
situacibn a los
apoderados de los
involucrados.

inmediatamente de la
padres/madres y
estudiantes

01 dia habil desde que
se toma conocimiento.

* En caso de iniciarse una investigacion, se
debe distinguir si se trata de situaciones que
puedan implicar una grave afectacion a la
convivencia escolar, o de aquellas diferencias
que son propias de la convivencia entre
estudiantes y adultos.

+ Se deben adoptar todas las medidas
necesarias para asegurar la imparcialidad de
la misma, especialmente que no existan
situaciones que afecten la objetividad del
encargado de investigar.

Solucion pacifica de
conflictos

El ECE, wuna vez analizado los
antecedentes preliminares, ofrecera a las

01 dia habil desde que
Direccion informa de

En el caso de que las partes accedan a
resolver sus conflictos pacificamente, el ECE

partes un mecanismo de solucién pacifica los hechos. debera dejar por escrito los acuerdos suscritos
de conflicto. y hacer seguimiento de ellos, en los términos
establecidos el protocolo.
ETAPA 2: RECOPILACION DE ANTECEDENTES DE LOS HECHOS.
ACCIONES CONTENIDO DE LA ACCION Y PLAZOS ORIENTACIONES

RESPONSABLES

Investigacion

El encargado de la investigacion
designado debe adoptar alguna de las
siguientes medidas:

a) Medidas ordinarias:

- Citar a las partes involucradas a fin de
escuchar sus versiones.

- Citar a los apoderados de los alumnos
involucrados.

05 dias habiles desde
que se solicita la
investigacion.

» Todas las citaciones y comunicaciones que
se lleven a cabo, se deben realizar a través de
los canales formales que contempla el
Establecimiento, debiendo dejarse constancia
de su realizacion en el expediente.

* De todas las medidas que se adoptan, debe
quedar una constancia por escrito que se debe
adjuntar en la carpeta de la investigacién.
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- Evaluar si alguno de los estudiantes
involucrados requiere de algun tipo de
apoyo especial o adicional segun sea el
caso.

b) Medidas extraordinarias:

- Entrevistar a terceros que puedan
aportar antecedentes relevantes al caso.
- Revisar ylo solicitar registros,
documentos, imagenes, audios, videos,
etc., que sean atingentes a los hechos.

- Pedir informes evaluativos a
profesionales internos, comité de buena
convivencia u otro.

+ Las entrevistas deberan procurar ser
detalladas, a fin de no tener que volver a
entrevistar a los involucrados, en especial a los
afectados.

+ Siempre se debe procurar resguardar la
privacidad de la denuncia y de Ilos
involucrados.

» Segun lo estime el funcionario que investiga
y para el mejor resultado de la investigacion,
siempre podra pedir a la direcciébn una
ampliacion del plazo de la misma.

ETAPA 3: INFORME DE CIERRE

ACCIONES

CONTENIDO DE LA ACCION Y
RESPONSABLES

PLAZO

ORIENTACIONES

Informe y cierre

ElI ECE, transcurrido el plazo otorgado por
la direccion, debe:

a) Analizar los antecedentes recopilados
durante la investigacion.

b) Emitir un informe de cierre.

¢) Enviar el informe a la direccion del
Establecimiento.

02 dias habiles desde
que finalizé la
investigacion

* El informe de cierre debe contener a lo
menos lo siguiente:

- Resumen de las acciones realizadas durante
la etapa de recopilacion de antecedentes.

- Conclusiones a las que llego el ECE.

- Sugerencias respecto de las medidas y
acciones a adoptar, todas las cuales deben
estar previamente establecidas en el RIE en el
capitulo de las medidas faltas vy
procedimientos. Estas sugerencias deben se
tendientes a reparar el dafio causado y a
promover la buena convivencia escolar.

- Sugerencias a fin de prevenir futuros hechos
similares.
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ETAPA 4: DECISION DEL EQUIPO DIRECTIVO

ACCIONES CONTENIDO DE LA ACCION Y PLAZO ORIENTACIONES

RESPONSABLES
Decision del Equipo Una vez recepcionado el informe de la 02 dias habiles desde a) Medidas a adoptar con los alumnos: segun
Directivo investigacion el equipo directivo debe: que recepciono el sea el caso, se podran adoptar medidas de

a) Adoptar algunas de las medidas
previamente establecidas en el RIE o
Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad.

b) Citar al o los estudiantes involucrados,
con sus respectivos apoderados, a fin de
entregarles el resultado final de la
investigacién y comunicarles las medidas
adoptadas.

c) Citar al o los adultos involucrados e
informales el resultado final de Ila
investigacion y comunicarles las medidas
adoptadas.

informe

apoyo pedagogico ylo psicosocial,
previamente establecidas en el RIE.

b) medidas a adoptar con el adulto agresor:

- didlogo formativo

- enseflar estrategias de resolucion de
conflictos y soluciones alternativas a la
agresion.

- sugerir al adulto, que concurra a un
profesional externo, con el fin de manejar el
control de impulsos.

- presentacion formal de disculpas publicas o
en privado, en forma personal o por escrito al
alumno agredido.

ETAPA 5: SEGUIMIENTO

ACCIONES

CONTENIDO DE LA ACCION Y

RESPONSABLES

PLAZO

ORIENTACIONES

Seguimiento

El ECE o la persona designada por el
director, debera hacer un seguimiento de
la situacion, de la efectividad de las
medidas adoptadas y/o cumplimientos de
acuerdos suscritos, con el objeto de evitar
que hechos como los ocurridos se
vuelvan a producir.

21 dias desde que se
adopto la decision por
parte de la direccion.
Seguln sea el
resultado del
seguimiento, este se
podrd extender por
otros 10 dias mas.

Del seguimiento se deberd informar a los
padres y apoderados de los estudiantes
involucrados.
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ETAPA 1: RECEPCION DE LA DENUNCIA Y ADOPCION DE MEDIDAS URGENTES

ACCIONES CONTENIDO DE LA ACCION Y PLAZOS ORIENTACIONES
RESPONSABLES
Dar cuenta de los Quien  sufra, presencie 0 tome Inmediatamente Cualquier miembro de la comunidad
hechos conocimiento por cualquier medio de un desde que toma escolar debe informar sobre hechos que
hecho que eventualmente pueda ser conocimiento de los puedan constituir maltrato de estudiante a
constitutivo de maltrato estudiante a adulto, hechos y como adulto.
debe denunciarlo. méximo al dia habil
siguiente.
Registro de la El encargado de Convivencia Escolar o 01 dia habil desde que El EC debe:
denuncia quien el equipo directivo del se toma conocimiento * Escuchar el relato de quien denuncia y

Establecimiento haya designado, debera
registrar formalmente los hechos ocurridos.

de los hechos.

dejar registro escrito del mismo, dejando
constancia detallada de los hechos
denunciados y de los antecedentes
aportados.

* Realizar una evaluacion preliminar del
caso y, de ser necesario, proponer la
adopcién de medidas urgentes, las que
tienen por objeto resguardar la integridad
fisica y/o psiquica del adulto y el interés
superior del NNA.

* Formar un expediente del caso, con todos
los antecedentes recibidos y que se vayan
recibiendo durante el transcurso del
procedimiento.

» Comunicar la denuncia a la direccion del
Establecimiento, la que debera informar de
la misma a los funcionarios que estime
necesario, atendida las funciones que
desempeiian.
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* Dejar registro o0 constancia de la
realizacion de todas las actuaciones que se
hagan durante el procedimiento.

El registro de la denuncia no requiere ser
firmado por el denunciante menor de edad,
solo basta la firma de la persona que toma
conocimiento de los hechos.

Evaluacion / adopcion
de medidas urgentes

El adulto que conozca o presencie una
situaciobn de este tipo que revista
caracteristicas de gravedad (lesiones u
otras), debera adoptar las medidas
necesarias de caracter urgente y derivar al
adulto afectado a la mutual o centro
asistencial mas cercano.

Inmediatamente
desde que toma
conocimiento de los
hechos.

Estas medidas se deben adoptar en los
casos que se requiera una intervencion
inmediata, a fin de dar el debido resguardo
a la vida e integridad fisica de los adultos
afectados.

La direccién del Establecimiento, una vez
gue haya tomado conocimiento de la
denuncia, debera determinar la
evaluacion/adopcion de medidas urgentes
respecto de los alumnos involucrados.
Estas medidas deben estar previamente
contempladas en el RIE y dicen relacion
con el apoyo psicolégico o psicosocial.

Inmediatamente
desde que toma
conocimiento de los
hechos.

a) Medidas urgentes o de resguardo del
interés superior del NNA:

* Derivacion a profesionales internos o
externos y/o intervenciones de caracter
psicolégico, psicopedagdgico, médico, etc.,
segun corresponda.

* Proporcionar contencién emocional a los
alumnos involucrados con los profesionales
internos del EE.

b) Medidas urgentes o de resguardo del
adulto afectado.

» Derivacion a los centros asistenciales
correspondientes, tales como OPD,
CESFAM.

* Proporcionar contencion emocional a los
adultos involucrados con los profesionales
internos del EE.

c¢) Otras previamente reguladas en el RIE.

En la adopcién de estas medidas se debe
considerar el resguardo de la privacidad de
los involucrados, especialmente de los
alumnos afectados.
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Si se trata de hechos que puedan constituir
delitos, el Establecimiento debera hacer la
denuncia correspondiente a Carabineros,
PDI o Ministerio Publico, en atencién a lo
establecido en el Art. 175 del Cddigo
Procesal Penal.

24 Hrs. Desde que se
toma conocimiento de
los hechos.

a) Alumno mayor de 14 afios.

En virtud de lo establecido en la Ley de
Responsabilidad Adolescente, los mayores
de 14 y menores de 18 afios, pueden ser
responsables penalmente por los delitos
gue cometan, por lo tanto, son imputables.

La denuncia puede ser presentada de
forma presencial o virtual, por quien
presencio los hechos o fue el primero en
ser informado de los mismos, o por quien
designe la direccién del Establecimiento,
en la comisaria mas cercana o por
comunicacion escrita dirigida a las
entidades competentes, resguardando el
comprobante de la gestién realizada.

b) Alumno menor de 14 afos.

Si es menor de 14 afos, al no ser
imputable, de igual forma se derivara a los
alumnos a entidades de proteccion de
derechos, o denuncia a Tribunales de
Familia, a fin de que el alumno pueda ser
objeto de alguna medida de proteccién, por
ser objeto de una posible vulneracion de
derechos que lo lleva a realizar la conducta
gue se investiga.

Esta derivacion se hara mediante oficios,
correos electrénicos u otro medio mas
expedito que se estime conveniente,
debiendo dejar constancia de esta
actuacion en la carpeta de investigacion.

Se debe resguardar siempre la privacidad
de los involucrados, especialmente del/los
afectados.

Aquellos casos en que los hechos puedan
constituir vulneraciéon de derechos de los
estudiantes, se deberan derivar a los

24 Hrs. Desde que se
toma conocimiento de
los hechos.

Esta derivacién se hard mediante oficios,
correos electrénicos u otro medio mas
expedito que se estime conveniente,
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alumnos a entidades de proteccién de
derechos, a fin de que estas puedan
adoptar las medidas de resguardo
correspondientes.

debiendo dejar constancia de esta
actuacion en la carpeta de investigacion.

Se debe resguardar siempre la privacidad
de los involucrados, especialmente del/los
afectados.

Solicitud de
investigacion

La direccion del colegio, una vez conocida
la denuncia y adoptadas las medidas
urgentes si estas procedieren, debera:

* Evaluar la posibilidad de emplear un
mecanismo voluntario de solucién pacifica
de conflictos.

01 dia habil desde que
se toma conocimiento.

» En caso de iniciarse una investigacion, se
debe distinguir si se trata de situaciones
gue puedan implicar una grave afectacion a
la convivencia escolar o de aquellas
diferencias que son propias de la
convivencia estudiantes y adultos.

* Al momento de designar al encargado de
la investigacion, se deben adoptar todas las
medidas necesarias para asegurar la
imparcialidad de la misma, especialmente
gue no existan situaciones que afecten la
objetividad del encargado de investigar.

Solucion pacifica de
conflictos

El ECE, wuna vez analizado Ilos
antecedentes preliminares, ofrecera a las
partes un mecanismo de solucién pacifica
de conflicto.

01 dia habil desde que
Direccion informa de
los hechos.

En el caso de que las partes accedan a
resolver sus conflictos pacificamente, el
ECE debera dejar por escrito los acuerdos
suscritos y hacer seguimiento de ellos.

ETAPA 2: RECOPILACION DE ANTECEDENTES DE LOS HECHOS.

ACCIONES

CONTENIDO DE LA ACCION Y

RESPONSABLES

PLAZOS

ORIENTACIONES

Investigacion

El encargado de la investigacion designado
debe adoptar alguna de las siguientes
medidas:

a) Medidas ordinarias:

- Citar a las partes involucradas a fin de
escuchar sus versiones.

- Citar a los apoderados de los alumnos
involucrados.

05 dias habiles desde
que se solicita la
investigacion.

Todas las citaciones y comunicaciones que
se lleven a cabo, se deben realizar a través
de los canales formales que contempla el
Establecimiento, debiendo dejarse
constancia de su realizacion en el
expediente.

* De todas las medidas que se adoptan,
debe quedar una constancia por escrito,
gue se debe adjuntar en la carpeta de la
investigacion.
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- Evaluar si alguno de los involucrados
requiere de algun tipo de apoyo especial o
adicional, segun sea el caso.

a) Medidas extraordinarias:

- Entrevistar a terceros que puedan aportar
antecedentes relevantes al caso.

- Revisar ylo solicitar registros,
documentos, imagenes, audios, videos,
etc., que sean atingentes a los hechos.

- Pedir informes evaluativos a profesionales
internos, comité de buena convivencia u
otro.

* Las entrevistas deberan procurar ser
detalladas, a fin de no tener que volver a
entrevistar a los involucrados, en especial a
los afectados.

» Siempre se debe procurar resguardar la
privacidad de la denuncia y de los
estudiantes involucrados.

ETAPA 3: INFORME DE CIERRE

ACCIONES

CONTENIDO DE
RESPONSABLES

LA ACCION Y

PLAZO

ORIENTACIONES

Informe y cierre

El ECE, transcurrido el plazo otorgado por
la direccion, debe:

a) Analizar los antecedentes recopilados
durante la investigacion.

b) Emitir un informe de cierre.

c) Enviar el informe a la direccion del
Establecimiento.

02 dias habiles desde
que finalizé la
investigacién

 El informe de cierre debe contener a lo
menos lo siguiente:

- Resumen de las acciones realizadas
durante la etapa de recopilacion de
antecedentes.

- Conclusiones a las que lleg6 el ECE.

- Sugerencias respecto de las medidas y
acciones a adoptar, todas las cuales deben
estar previamente establecidas en el RIE
en el capitulo de las medidas faltas y
procedimientos. Estas sugerencias deben
se tendientes a reparar el dafio causado y
a promover la buena convivencia escolar.

- Sugerencias a fin de prevenir futuros
hechos similares. Para esto se pueden
desarrollar estrategias individuales o
grupales como, por ejemplo, trabajar con el
grupo curso las consecuencias del maltrato
escolar y la importancia de desarrollar una
sana convivencia entre sus compafieros.
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ETAPA 4: DECISION DEL EQUIPO DIRECTIVO

ACCIONES CONTENIDO DE LA ACCION Y PLAZO ORIENTACIONES

RESPONSABLES
Decision del Equipo Una vez recepcionado el informe de la 02 dias habiles desde a) Medidas a adoptar con los alumnos.
Directivo investigacion, el equipo directivo debe: que recepciond el Segln sea el caso, se podran adoptar

a) Adoptar algunas de las medidas
previamente establecidas en el RIE.

b) Citar al o los estudiantes involucrados,
con sus respectivos apoderados, a fin de
entregarles el resultado final de la
investigacién, y comunicarles las medidas
adoptadas.

c) Citar al o los adultos involucrados e
informales el resultado final de la
investigacién y comunicarles las medidas
adoptadas.

d) Informar los plazos de apelacion de las
medidas adoptadas, segin lo establecido
en el RIE.

informe

medidas de apoyo pedagogico y/o
psicosocial, reparatorias, formativas y/o
disciplinarias previamente establecidas en
el RIE.

ETAPA 5: SEGUIMIENTO

ACCIONES

CONTENIDO DE
RESPONSABLES

LA  ACCION Y

PLAZO

ORIENTACIONES

Seguimiento

El ECE o la persona designada por el
director, debera hacer un seguimiento de la
situacién, de la efectividad de las medidas
adoptadas y/o cumplimientos de acuerdos
suscritos, con el objeto de evitar que
hechos como los ocurridos se vuelvan a
producir.

21 dias desde que se
adoptd la decision por
parte de la direccién.
Seguln sea el
resultado del
seguimiento, este se
podrd extender por
otros 10 dias mas.

Del seguimiento se debera informar a los
padres y apoderados de los estudiantes
involucrados.
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Protocolo para atencién y registro de requerimientos, reclamos y/o
sugerencias.

Conductos para que los miembros de la comunidad escolar puedan presentar reclamos y/o
sugerencias.

1. Objetivo:

Definir pasos, plazos y responsables para la atencién de sugerencias, reclamos y
requerimientos que sean presentados por los madres, padres, apoderados y estudiantes, con el
fin de que el establecimiento educativo conozca sus necesidades e inquietudes y reciba una
respuesta institucional acorde a los derechos de los miembros de cada comunidad educativa,
promoviendo asi una participacion respetuosa e inclusiva.

2. Alcance

El presente procedimiento serd aplicado toda vez que un padre, madre, apoderado o
estudiante solicite atencion de un requerimiento, reclamo o sugerencia.

3. Base legal y normativa

o Ley N220.845 de Inclusion Escolar (08/06/2015)

o Politica de Participacion de las Familias y la Comunidad En Instituciones Educativas
DEG

o Decreto N2565 Reglamento General de Centros de Padres y Apoderados (06/06/1990)

Decreto N2 73 Estandares Indicativos de Desempefio para establecimientos

educacionales y sostenedores (2014) Decreto N2 24 (11/06/2005) y Decreto N2 19

Consejos Escolares (29/03/2016)

Politica Nacional de Nifiez y Adolescencia (2015-2025)

Politica Nacional de Convivencia Escolar (2018)

Reglamento de Apoderados Mineduc (2021)

Circular N° 27. Fija Sentido y Alcance de las Disposiciones sobre Derechos de padres,

madres y apoderados en el Ambito de la Educacién (2016).

o

O O O O
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Pasos de atencién y registro de requerimientos, reclamos y/o sugerencias.

inspector/a, auxiliar
de servicio, etc)

para su registro escrito,
informando plazos de
resolucion)

Responsable Descripcion de la accion Plazo Verificador
1. Designar (segun su | recepcién de 1 dia habil Registro de
realidad educativa a | requerimiento, requerimiento/Reclamo
un/a asistente de la | reclamos y/o
educacion queé | sugerencias, dando
recepcio'ne al publico: acogida al solicitante,
secretaria, entregando planilla

2. Director/ directora

Director de E.E. es
informado de
requerimiento.

Posterior a su revision

lo derivara al
profesional

correspondiente  para
su atencion y/o

activacion de Protocolo
segun RIE.

1 dia habil luego de
recibido el Registro de
requerimiento/Reclamo

Correo con derivacién y

copia de reclamo a
profesional
correspondiente.

Encargado de
convivencia escolar

al apoderado para
comunicar que el
procedimiento de
respuesta se  esta
desarrollando

obtenido el registro es
requerimiento/reclamo/

sugerencia

3. Encargado de | Analisis de 2 dias Reporte escrito de
convivencia escolar/ | situacion/causa que informacion obtenida del
Inspector General (si | motiva el reclamo, reclamo
corresponde un hecho | recopilacién de
asociado UTP a | antecedentes y
convivencia), (si desarrollo de propuesta
corresponde a ., L

L de resolucién/atencion
aspectos académicos) ) .
y acciones a aplicar.
Nota: Los reclamos podran
ser desestimados con
debido sustento.
4. Inspector/inspectora | Citacidn/notificacion? 1 dia después de | Correo de citacién, copia

de citacion escrita
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5. Director/ directora

Verificara el
cumplimiento de las
acciones a tomar en los
plazos establecidos.

En caso se incumpla las
acciones y los plazos,
debera emitir su
observacién al
responsable
correspondiente.

Desde que inicia el
reclamo hasta su cierre
(15 dias)

Correos de consulta ;

Encargado de
convivencia escolar,
UTP, inspectoria
general.

Redaccién y reporte de
respuesta al reclamo
presentado  por el
estudiante, o apoderado
via correo electrénico o
(presencial de ser
requerido) en un plazo
no mayor a 15 dias
calendario.

Nota:

e En caso de que el
requerimiento/reclamo
no proceda, evidenciar por
escrito el sustento
respectivo.

e En caso proceda, se
comunica las acciones
seguidas para su
satisfaccion.

5 dias

Respuesta escrita
entregada y acta de
registro con acuerdos si
fuese presencia

Encargado de
convivencia escolar,
UTP, inspectoria
general.

Cierre del
mediante
director/a

proceso
correo  a

Dia 15 tras registrado el
requerimiento

Notificacion de cierre
mediante correo
electrénico a director/a.
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XIV.  ANEXO PLAN PANDEMIA COVID-19 “ABRIR ESCUELAS
PASO A PASO’

1. PROTOCOLO DE MEDIDAS SANITARIAS PARA ESTABLECIMIENTO DE
EDUCACION.

PROTOCOLO SANITARIO

1.1. Proceso de limpieza y desinfeccién de salas de clases y otros espacios del
Establecimiento Describa los procedimientos de limpieza y desinfeccion que se aplicaran
diariamente en el Establecimiento. Se debe asegurar la limpieza e higiene de las salas de
clases y de los espacios comunes. Limpieza y desinfeccion salas de clases pisos y
mobiliarios, pasillos ,servicios higiénicos, patios : Asistentes de educacion mantienen aseo
de dependencias, esta operacién se realizara antes del ingreso de los estudiantes, durante
la mafiana ,tarde y al momento de los recreos y al término de la jornada .Para las labores
se mantendra en stock los materiales y articulos de aseo necesarios a saber: Soluciones
de hipoclorito de sodio, alcohol gel, alcohol etilico al 70%(para limpieza de articulos
electrénicos ),jabdn y papel secante.

1.2. Medidas de proteccién personal para estudiantes, docentes y asistentes de la
educacion. Las medidas de higiene y proteccion personal que seran utilizadas dentro del
Establecimiento contiene obligatoriedad el uso de mascarillas, de acuerdo a lo establecido
en la Resolucién Exenta 591, del Ministerio de Salud, del 25 de julio de 2020; o la que la
reemplace en esta materia. Se considera también rutinas de lavado de manos y ventilacion
de espacios cerrados.

1.-Uso frecuente de mascarillas.

2.-Lavado de manos al ingresar y salir de las salas.

3.-Uso frecuente de alcohol gel dentro de la sala cada 45 minutos.

4.- Ventilacién de salas en cada periodo de clases y durante los recreos.
5.- Retiro de basura al término del periodo de clases.

6.-Limpieza y desinfecciéon den superficies de contacto frecuente manillas, pisos barandas,
interruptores y recursos pedagdgicos.

7.-Protocolos de actuacién en todas las dependencias del Establecimiento.
2. PROTOCOLOS PARA CASOS COVID 19

2.1 Protocolos de actuacion ante sospecha o confirmacion de casos COVID-19. A
continuacién se describen los protocolos de actuacion frente a sospecha o confirmacion de
contagios que se aplicaran en el Establecimiento.

Se asigna a personal adecuado responsables de la activacion de protocolos en caso de
sospecha o confirmacion, registro de contactos de derivacion cercanos al Establecimiento
(CESFAM, SAPU, SAMU, hospital de referencia),
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Se registra un listado completo de contactos estrechos para informar a la autoridad
sanitaria, medidas preventivas a adoptar, entre otros.

1.- Aislar a la persona.

2.-Asistir a un centro asistencial para tomar examen PCR. Confirmacién COVID-19 Sin
suspension de clases. 1.- La persona que estuvo en contacto estrecho con caso confirmado
deberd cumplir una cuarentena de 14 dias desde la fecha del dltimo contacto.

3.-Resultado Negativo PCR la persona deberd cumplir de igual forma la cuarentena
dispuesta.(14 dias)

4-Estudiante COVID-19 confirmado que asistio al Establecimiento Educacional, en periodo
de transmisibilidad (2 dias antes del inicio de sintomas para casos sintomaticos y 2 dias
antes de la toma de PCR para casos asintomaticos.

5.-Se suspenden las clases para el curso completo por 14 dias.

4.- El estudiante afectado debe permanecer en aislamiento hasta que un médico le indique
gue puede retomar sus actividades.

XV. ANEXO PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

1. Marco General De Acciéon

El presente Manual sintetiza los lineamientos centrales del Plan de Seguridad Escolar,
como marco global de accién.

Sobre la base de las metodologias y procedimientos que aqui se expresan, el Presidente
Roosevelt debe generar su especifico Plan Integral de Seguridad Escolar, de permanente
actualizacion y perfeccionamiento. Esta flexibilidad obedece a las diferentes caracteristicas
que, por su ubicacién geografica, entorno e infraestructura presentan los Establecimientos
educacionales del pais.

2. Fundamentos Del Plan Integral De Seguridad Escolar

El Plan Integral de Seguridad Escolar constituye una metodologia de trabajo permanente,
destinada a cada unidad educativa del pais, mediante la cual se logra una planificacion
eficiente y eficaz de seguridad para la comunidad escolar en su conjunto, adaptable a las
particulares realidades de riesgos y de recursos de cada Establecimiento educacional y un
aporte sustantivo a la formacién de una cultura preventiva, mediante el desarrollo proactivo
de actitudes y conductas de proteccion y seguridad.

Se deberan conocer y aplicar las normas de prevencion y seguridad en todas las actividades
diarias, lo que ayudara a controlar los riesgos a los cuales esta expuesta la comunidad
escolar.

La difusion e instruccion de los procedimientos del plan debe extenderse a todo el personal
para su correcta interpretacion y aplicacion.

3. Objetivos Del Plan

e Generar en la comunidad escolar una actitud de autoproteccion, teniendo por
sustento una responsabilidad colectiva frente a la seguridad.
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e Proporcionar a los escolares un efectivo ambiente de seguridad integral mientras
cumplen con sus actividades formativas.

e Constituir a cada Establecimiento educacional en un modelo de proteccion y
seguridad, replicable en el hogar y en el barrio.

o Disefiar las estrategias necesarias para que se dé una respuesta adecuada en caso
de emergencia.

e Recopilar informacion. Esta informacion debera quedar representada en un mapa,
plano o cartografia muy sencilla, con simbologia reconocible por todos.

e Establecer un procedimiento normalizado de evacuacién para todos los usuarios y
ocupantes del Establecimiento educacional.

e Lograr que la evacuacion pueda efectuarse de manera ordenada, evitando lesiones
que puedan sufrir los integrantes del Establecimiento educacional durante la
realizacion de ésta.

4. Definiciones

Alarma: aviso o sefial preestablecida para seguir las instrucciones especificas ante la
presencia real o inminente de un fendbmeno adverso. Pueden ser campanas, timbres,
alarmas u otras sefiales que se convengan.

Altoparlantes: dispositivos electrénicos para reproducir sonido, son utilizados para
informar verbalmente emergencias ocurridas en el edificio. Estos altoparlantes sélo seran
ocupados por el jefe de emergencia o los guardias entrenados para tal efecto.

Amago de incendio: fuego descubierto y apagado a tiempo.

Coordinador de piso o0 éarea: es el responsable de evacuar a las personas que se
encuentren en el piso o area asignada, y ademas guiar hacia las zonas de seguridad en el
momento de presentarse una emergencia. El coordinador de piso o area reporta al
coordinador general.

Coordinador general: autoridad maxima en el momento de la emergencia, responsable de
la gestion de control de emergencias y evacuaciones del recinto.

Detectores de humo: son dispositivos que, al activarse por el humo, envian una sefial al
panel de alarmas o central de incendios que se encuentra generalmente en el ingreso del
edificio, indicando el piso afectado. Al mismo tiempo se activa una alarma en todo el edificio,
la cual permite alertar respecto de la ocurrencia de un incendio.

Ejercicio de simulacién: actuacion en grupo en un espacio cerrado (sala u oficina), en la
que se representan varios roles para la toma de decisiones ante una situacion imitada de
la realidad. Tiene por objetivo probar la planificacion y efectuar las correcciones pertinentes.

Emergencia: alteracion en las personas, los bienes, los servicios y/o el medio ambiente,
causada por un fenébmeno natural o generado por la actividad humana, que se puede
resolver con los recursos de la comunidad afectada. La emergencia ocurre cuando los
aguejados pueden solucionar el problema con los recursos contemplados en la
planificacion.
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Evacuacién: procedimiento ordenado, responsable, rapido y dirigido de desplazamiento
masivo de los ocupantes de un Establecimiento hacia la zona de seguridad de este frente
a una emergencia, real o simulada.

Explosidon: fuego a mayor velocidad, que produce rapida liberacién de energia y aumento
del volumen de un cuerpo mediante una transformacion fisica y quimica.

Extintores de incendio: aparato portable que contiene un agente extinguidor y un agente
expulsor, que al ser accionado dirigiendo la boquilla a la base del incendio (llama), permite
extinguirlo.

lluminaciébn de emergencia: medio de iluminaciébn secundaria, que proporciona
iluminacién cuando la fuente de alimentacién para la iluminacion normal falla. El objetivo
basico de un sistema de iluminacion de emergencia es permitir la evacuacion segura de
lugares en que transiten o permanezcan personas.

Incendio: fuego que quema cosa mueble o inmueble y que no estaba destinada a arder.

Monitor de apoyo: son los responsables de evacuar a las personas de su sector, hacia las
zonas de seguridad, al momento de presentarse una emergencia. EI monitor de apoyo
reporta ante el coordinador de piso o area.

Plan de emergencia y evacuacidon: conjunto de actividades y procedimientos para
controlar una situacion de emergencia en el menor tiempo posible y recuperar la capacidad
operativa de la organizacién, minimizando los dafios y evitando los posibles accidentes.

Pulsadores de emergencia: estos elementos, al ser accionados por algun ocupante del
edificio, activan inmediatamente las alarmas de incendio, lo que permite alertar de alguna
irregularidad que esta sucediendo en algun punto de la oficina/instalacion.

Red hiumeda: es un sistema diseflado para combatir principios de incendios y/o fuegos
incipientes, por parte de los usuarios o personal de servicio. Este sistema esta conformado
por una manguera conectada a la red de agua potable del edificio (de hecho, es un arranque
gue sale de la matriz de los medidores individuales) y que se activa cuando se abre la llave
de paso. En su extremo cuenta con un pitbn que permite entregar un chorro directo o en
forma de neblina, seguin el modelo.

Red seca: corresponde a una tuberia galvanizada o de acero negro de 100 mm, que recorre
todo el edificio y que cuenta con salidas en cada uno de los niveles y una entrada de
alimentacion en la fachada exterior de la edificacion.

Simulacién: ejercicio practico "de escritorio”, efectuado bajo situaciones ficticias
controladas y en un escenario cerrado. Obliga a los participantes a un significativo esfuerzo
de imaginacion.

Sismo: movimiento teldrico de baja intensidad debido a una liberacion de energia en las
placas tectonicas.

Vias de evacuacion: camino libre, continuo y debidamente sefializado que conduce en
forma expedita a un lugar seguro.

Zona de seguridad: lugar de refugio temporal que ofrece un grado de seguridad frente a
una emergencia, en el cual se puede permanecer mientras esta situacion finaliza
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5. Articulacion Del Plan De Seguridad Escolar

Para que el Plan Especifico de Seguridad Escolar responda eficientemente a las
necesidades de seguridad que la misma realidad del Establecimiento y su entorno
presentan, resulta de gran conveniencia organizar también el trabajo de confeccidn de dicho
plan.

5.1. El Plan Debera

Estar basado en la realidad de riesgos de la unidad educativa y su entorno.
Responder a una priorizacién o mayor importancia de esos riesgos.

Consultar recursos para esas prioridades.

Ser entrenado periédicamente, revisdndose su efectividad, corrigiéndose y
actualizandose regularmente.

e Consultar acciones para la prevencion, preparacion y atencion de emergencias.
o Dar mayor y especial importancia a la prevencion.

5.2. Disefio Del Plan
El plan debe disefiarse conteniendo los siguientes aspectos:

Objetivos: expresion de lo que se desea conseguir con el plan. Evidentemente el objetivo
central es la seguridad integral de la comunidad escolar, del cual deben desprenderse los
demas objetivos especificos que la misma realidad del Establecimiento indique.

Actividades: son las acciones directas del plan. Responden a la pregunta ¢Qué hacer?
Por lo tanto, deben estar orientadas a conseguir los objetivos.

Programas: permiten organizar las actividades. Para conformar los distintos programas se
deben establecer las afinidades existentes entre las diversas actividades.

6. Informacién General

6.1. Informacién General

Nombre del Establecimiento ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT

educacional

Nivel educacional OJardin sala X Educacion @ X OEducacion
Cuna Pre-Basica Educacién | Media

Basica

Direccion AV. ESTADOS UNIDOS 1180

Comuna/Region CERRO NAVIA

N° de pisos 3

N° de subterraneos 0

Superficie construida m? 3733 METROS CUADRADOS APROXIMADOS

Capacidad méaxima de CAPACIDAD MAXIMA 600 ESTUDIANTES

ocupacion
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Generalidades

* Ejemplo: se trata de un edificio
antiguo de hormigén armado,
con un minimo de elementos de escaleras.
proteccién contra emergencias.

Edificio con construccion nueva (2008), de
hormigdén armado, conSta de tres pisos, dos

6.2. Integrantes Del Establecimiento
Cantidad trabajadores 64

Cantidad alumnos 480

Personal externo X Casino Cantidad: 3
OAuxiliares de aseo Cantidad:
X Seguridad Cantidad:2
OOtros Especificar Cantidad:

6.3. Equipamiento Del Establecimiento Para Emergencias
Cantidad de extintores 21

Gabinete red himeda @Sl T NO Cantidad 6

Red seca 5| ® NO

Red inerte s @ NO

lluminacion de emergencia @Sl  NO

Altoparlantes @Sl C NO

Pulsadores de emergencia Cs] ® NO Cantidad Elija un elemento.
Detectores de humo s @ NO Cantidad Elija un elemento.

6.4. ALERTA Y ALARMA
La alerta es un estado declarado. Indica mantenerse atento. Por ejemplo, se conoce 0
maneja informacion sobre la posible ocurrencia de vientos huracanados, nevazones, fuertes
precipitaciones, entre otros fendmenos y se deben tomar todas las precauciones necesarias
para que provoquen el menor dafio posible.
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La alarma, por su parte, es la sefial o el aviso sobre algo que va a suceder en forma
inminente 0 que ya estd ocurriendo. Por tanto, su activacion significa ejecutar las
instrucciones para las acciones de respuesta. Por ejemplo, frente a un amago de incendio
o incendio declarado, se activa una sefial especial de timbre o campana, para adoptar las
medidas que el plan y la magnitud del problema indican.

7. COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL ESTABLECIMIENTO (CSE)

La primera accion a efectuar para aplicar el Plan Integral de Seguridad Escolar es la
CONSTITUCION DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL ESTABLECIMIENTO.

e Es responsabilidad del director de la unidad educativa conformar y dar continuidad
de funcionamiento al Comité, a través del cual se efectlia el proceso de disefio y
actualizacion permanente del Plan Especifico de Seguridad Escolar del
Establecimiento. Este plan es una herramienta sustantiva para el logro de un
objetivo transversal fundamental, como lo es el desarrollo de habitos de seguridad,
que permite a la vez cumplir con un mejoramiento continuo de las condiciones de
seguridad en la unidad educativa, mediante una instancia articuladora de las mas
variadas acciones y programas relacionados con la seguridad de todos los
estamentos de la comunidad escolar.

e Informar a la comunidad escolar.

¢ Convocar a reunion de profesores y personal administrativo.
¢ Incentivar entre el profesorado el plan.

e Llamar a reunion informativa de padres y apoderados.

e Informar a los alumnos.

¢ Incentivar la atencién sobre el tema, dada su incidencia prioritaria en la calidad de
vida de todos los estamentos de la unidad educativa.

e Efectuar ceremonia constitutiva.

7.1. QUIENES DEBEN INTEGRAR EL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR
o Director y representantes de la direccién del colegio.
o Representantes del profesorado.

e Representantes de los alumnos de cursos superiores (de preferencia
correspondientes al centro de alumnos si éste existe).

e Representantes de organismos de proteccion (Carabineros, Bomberos y Salud)
que pudieran estar representados o contar con unidades en el entorno o en el
mismo Establecimiento (Cruz Roja, Defensa Civil, Scouts).

o Representantes del centro general de padres y apoderados.

112



REGLAMENTO INTERNO ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT - RIE-2023

Representante del Comité Paritario de Higiene y Seguridad.

7.2. MISION Y RESPONSABILIDADES DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

La mision del comité es coordinar a toda la comunidad escolar del Establecimiento,
con sus respectivos estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva
participacién en un proceso que los compromete a todos, puesto que apunta a su
mayor seguridad y mejor calidad de vida.

Una vez conformado el Comité de Seguridad Escolar (Anexo 1. Némina Comité de
Seguridad Escolar), la primera tarea especifica que debe cumplir es proyectar su
misién a todo el Establecimiento, sensibilizando a sus distintos estamentos y
haciéndolos participar activamente en sus labores habituales. Esto a través de los
distintos medios de comunicacion internos existentes (murales, web, e-mails, etc.).

El comité, en conjunto con la comunidad escolar, debe contar con el maximo de
informacion sobre los riesgos o peligros al interior del Establecimiento y entorno
0 area en que esté situado, ya que estos peligros o riesgos pueden llegar a
provocar un dafio a las personas, a los bienes o al medio ambiente.

Disefiar, ejecutar y actualizar continuamente el Plan Integral de Seguridad
Escolar del Establecimiento.

Disefar y ejecutar programas concretos de trabajo permanente, que apoyen en
su accionar a toda la comunidad del Establecimiento.

El comité estarda a cargo de la creacion de un grupo de emergencia, el cual
tendra dentro de sus responsabilidades realizar la actividad de evacuacion del
Establecimiento educacional frente a cualquier emergencia. Este grupo debera
contar con un coordinador general, coordinador de area o piso y personal de
apoyo.

Crear un sistema de informacién periédica de las actividades y resultados del
Comité de Seguridad Escolar.

Invitar a reuniones periddicas de trabajo.

Colaborar en el disefio de los programas de capacitacion y sensibilizacion.

113



7.3.

ORGANIGRAMA

REGLAMENTO INTERNO ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT - RIE-2023

COORDINADORES DE COORDINADORES DE COORDINADORES DE
1ER. PISO ORIENTE 1ER. PISO PONIENTE 2DO0. PISO ORIENTE

- JIMENA DIAZ - - VANINA PARDO - - SILVANA RIVEROS -

MONITORES DE MONITORES DE MONITORES DE APOYO

APOYO 1ER. PISO i 2D0. PISO ORIENTE
ORIENTE A ANA MARITA ACEVEDO
Ma. JOSE HUENTEN Ui AR MACARENA CHAVEZ

ALUMNOS UBICADOS ALUMNOS UBICADOS ALUMNOS UBICADOS
EN SALAS DE: CRA, EN SALAS DE: EN SALAS DE:

COMPUTACION COMEDOR, KINDER 1°A, 1°B, 2°A, 2°B

COORDINADORES DE 2DO.
PISO PONIENTE

- VIVIANA RIQUELME -

MONITORES DE APOYO
2DO. PISO PONIENTE

SANDRA REYES
FRESIA INOSTROZA

ALUMNOS UBICADOS
EN SALAS DE:
39A,3°B,4°A,4°B,
LAB. CIENCAS, PIE

COORDINADORES DE
3ER. PISO ORIENTE

- MARCELA LECAROS -

MONITORES DE
APOYO 3ER. PISO

ORIENTE

MACARENA
LAMBERT

ALUMNOS UBICADOS
EN SALAS DE:
8°A, 8°B, 7°A,7°B,
MATEMATICAS

COORDINADORES DE 3ER.
PISO PONIENTE

- VICTORIA ESPINOLA -

MONITORES DE APOYO
3ER. PISO PONIENTE

ANA MARIAVELASCO
LORENA SALGADO

ALUMNOS UBICADOS
EN SALAS DE:

59A,59B,6°B,6°A
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8. RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE

DIRECTOR/A: Responsable definitivo de la seguridad en la unidad educativa, preside y
apoya al Comité y sus acciones.

MONITOR O COORDINADOR DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL ESTABLECIMIENTO:
En representacion del director, coordinara todas y cada una de las actividades que efectue
el Comité, a modo de Secretario Ejecutivo, vinculando dinamicamente los distintos
programas que formaran parte o son parte del plan de trabajo.

La coordinacion permite un trabajo arménico en funcion del objetivo comun: seguridad.

El Coordinador debera, precisamente, lograr que los integrantes del Comité actlen con
pleno acuerdo, para aprovechar al maximo las potencialidades y recursos. Para ello, debera
valerse de mecanismos efectivos de comunicacion, como son las reuniones periddicas y
mantener al dia los registros, documentos y actas que genere el Comité.

Ademaés, deberd tener permanente contacto oficial con la Municipalidad, las unidades de
Bomberos, Carabineros y de Salud del sector donde esté situado el Establecimiento, a fin
de ir recurriendo a su apoyo especializado en acciones de prevencion, educacion,
preparacion, ejercitacion y atencién en caso de ocurrir una emergencia.

REPRESENTANTES DEL PROFESORADO, ALUMNOS, PADRES Y APODERADOS Y
PARA-DOCENTES: Deberan aportar su vision desde sus correspondientes roles en
relacion a la unidad educativa, cumplir con las acciones y tareas que para ellos acuerde el
Comité y proyectar o0 comunicar, hacia sus respectivos representados, la labor general del
Establecimiento en materia de seguridad escolar.

REPRESENTANTES DE LAS UNIDADES DE CARABINEROS, BOMBEROS Y DE
SALUD: Constituyen instancias de apoyo técnico al Comité y su relacion con el
Establecimiento educacional debera ser formalizada entre el director y el jefe maximo de la
respectiva unidad.

Esta relacion no puede ser informal. La vinculacion oficial viene a reforzar toda la accion
del Comité de Seguridad Escolar no sélo en los aspectos de prevencion, sino que también
en la atencion efectiva cuando se ha producido una emergencia.

REPRESENTANTES DE OTROS ORGANISMOS, tales como Cruz Roja, Defensa Civil,
Scouts, etc., tanto del Establecimiento como del sector, deben ser invitados a formar parte
del Comité, para su aporte técnico a las diversas acciones y tareas que se acuerden.

PLAN DE ACTUACION FRENTE A EMERGENCIA

9. GRUPO DE EMERGENCIA

9.1. COORDINADOR GENERAL

En este caso, se recomienda que la persona del Establecimiento educacional que cumpla
la labor de coordinador general sea quien esta a cargo del Establecimiento durante la
jornada (director del colegio).
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9.2. COORDINADOR DE PISO O AREAS

En este caso, se recomienda que la persona del Establecimiento educacional que cumpla
la labor de coordinador de piso o &rea se encuentre en la zona bajo su responsabilidad para
efectos del plan de emergencia, por ejemplo:

e [nspectores
e Auxiliares
e Administrativos

Funciones y atribuciones:

° Liderar la evacuacioén del piso o area.

° Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.

° Participar de las reuniones del grupo de emergencia.

° Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

° Difundir los procedimientos a utilizar en caso de emergencias.

° Procurar la operatividad de las vias de evacuacion, salidas de emergencia,
equipos de emergencia, sistemas de comunicacion y alerta.

° Avisar a su reemplazante cada vez que se ausente del piso o area.

° Asumir el mando inmediato de las personas de su piso o area frente a cualquier
emergencia.

9.3. MONITOR DE APOYO

Los monitores de apoyo seran quienes guien a un grupo de personas hacia la zona de
seguridad. En este caso, se recomienda que las personas del Establecimiento educacional
gue cumplan esta labor sean quienes se encuentren a cargo de un grupo de alumnos, o
para el caso de oficina, cualquier funcionario del Establecimiento educacional:

Profesores.
Bibliotecario.
Personal de casino.
Administrativos.

Funciones y atribuciones:

° Guiar al grupo a la zona de seguridad.

° Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.

° Participar de las reuniones del grupo de emergencia.

° Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

° Promover la mantencion de las vias de evacuacion y salidas de emergencia
libres de obstéaculos.

9.4. SECCION VIGILANCIA O PORTERIA
* Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.
* Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.
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* Restringir el acceso de personas y vehiculos (con excepcion de los equipos de
emergencia como bomberos, carabineros, ambulancia, etc.) frente a una
emergencia.

* Facilitar el acceso de los equipos externos de emergencia al Establecimiento
educacional.

* Colaborar con mantener el &rea de emergencia despejada.

*La cantidad de coordinadores de piso o area y de monitores de apoyo dependera de las
caracteristicas del Establecimiento educacional.

10. PROCEDIMIENTOS DE EVACUACION

10.1. PROCEDIMIENTO GENERAL DE EVACUACION AL ESCUCHAR LA ALARMA
DE EVACUACION:

a. Todos los integrantes del Establecimiento dejaran de realizar sus tareas diarias y se
prepararan para esperar la orden de evacuacion si fuese necesario.

b. Conservar y promover la calma.

c. Todos los integrantes del Establecimiento deberan obedecer la orden del monitor
de apoyo y coordinador de area o piso.

d. Se dirigirdn hacia la zona de seguridad, por la via de evacuacion que se le indique.
No se utilizaran los ascensores, si estos existen.

e. No corra, no grite y no empuje. Procure usar pasamanos en el caso de escaleras.

f. Si hay humo o gases en el camino, proteja sus vias respiratorias y si es necesario
avance agachado.

g. Evite llevar objetos en sus manos.

h. Una vez en la zona de seguridad, permanezca ahi hasta recibir instrucciones del
personal a cargo de la evacuacion.

i. Todo abandono de la instalacion hacia el exterior debera ser iniciada a partir de la
orden del coordinador general.

OBSERVACIONES GENERALES

* Obedezca las instrucciones de los coordinadores de piso o0 area y monitores de
apoyo.

* Si el alumno o cualquier otra persona de la institucion se encuentra con visitantes,
éstos deben acompafarlo y obedecer las érdenes indicadas.

* No corra para no provocar panico.

* No regrese para recoger objetos personales.

* En el caso de existir personas con algun tipo de discapacidad, procure ayudarlo en
la actividad de evacuacion.

* Si el Establecimiento cuenta con mas de un piso y usted se encuentra en otro piso,
evacue con alumnos u otras personas que se encuentren en él y dirijase a la zona
de seguridad.

* Es necesario rapidez y orden en la accion.

* Use el extintor s6lo si conoce su manejo.
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Cualquier duda aclarela con monitor de apoyo, de lo contrario con el coordinador de
piso o area.

10.2 PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO

10.2.1 TODOS LOS USUARIOS DEL ESTABLECIMIENTO
Si descubre un foco de fuego en el lugar donde usted se encuentra, proceda de acuerdo
con las siguientes instrucciones:

a.
b.
C.

Mantenga la calma.

Avise de inmediato a personal del Establecimiento.

Si el fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en forma simultanea para
apagarlo (esto sélo si esta capacitado en el uso y manejo de extintores).

En caso de no poder extinguir el fuego, abandone el lugar dejandolo cerrado para
limitar la propagacion. Impida el ingreso de otras personas.

En caso de que sea necesario evacuar, dirijase en forma controlada y serena hacia
la “zona de seguridad”.

Para salir no se debe correr ni gritar. En caso de que el Establecimiento cuente con
escaleras, circule por éstas por su costado derecho, mire los peldafios y tomese del
pasamano.

No reingrese al lugar donde se encontraba hasta que su monitor de apoyo o
coordinador de piso o &rea lo indique.

En caso de tener que circular por lugares con gran cantidad de humo, recuerde que
el aire fresco y limpio lo encontrara cerca del suelo.

En caso de encontrarse en otro sector, si se ordena una evacuacion debera
integrarse a ella sin necesidad de volver a su propio sector.

No use ascensores en caso de incendios. Sélo use las escaleras.

10.2.2 MONITOR DE APOYO
En caso de ser informado o detectar un foco de fuego en el Establecimiento, proceda de
acuerdo con las siguientes instrucciones:

a.

oo

En caso de encontrarse fuera de su area de responsabilidad, utilice el camino mas
corto y seguro para regresar a su sector (esto sélo en caso de ser posible).
Disponga estado de alerta y evalle la situacién de emergencia.

Procure que las personas que se encuentren en el sector afectado se alejen.

Si el fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en forma simultdnea para
apagarlo. De no ser controlado en un primer intento, informe al coordinador de piso
0 area para que se ordene la evacuacion.

Cuando el foco de fuego sea en otro sector, aleje a los alumnos u otras personas
gue alli se encuentren de ventanas y bodegas. Ordene la interrupcion de actividades
y disponga el estado de alerta (estado de alerta implica, guardar pertenencias y
documentacién, apagar computadores, cerrar ventanas, no usar teléfonos,
citéfonos, etc. Todo ello, solo en caso de que asi se pudiera) y espere instrucciones
del coordinador general.

Cuando se ordene la evacuacion, retna y verifique la presencia de todos los
alumnos u otras personas que se encuentran en el area, incluyendo visitas, e inicie
la evacuacion por la ruta autorizada por el coordinador de piso o area.
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Para salir no se debe correr ni gritar. En caso de que el Establecimiento cuente con
escaleras, haga circular a las personas por el costado derecho de éstas, procurando
utilizar pasamanos.

Luego traslade a las personas a la “zona de seguridad” correspondiente a su sector
u otra que se designe en el momento y espere instrucciones. En caso de ser
docente, revise en el libro de clases para verificar si la totalidad de los alumnos
evacuaron.

Todo abandono de la instalacion hacia el exterior debera ser iniciada a partir de la
orden del coordinador general, la cual sera informada por este mismo o por los
coordinadores de piso o area.

10.2.3 COORDINADOR DE AREA O PISO
En caso de ser informado o detectar un foco de fuego en el Establecimiento, proceda de
acuerdo con las siguientes instrucciones:

a.

oo

En caso de encontrarse fuera de su area de responsabilidad, utilice el camino mas
corto y seguro para regresar a su sector (esto sélo en caso de ser posible).
Disponga estado de alerta y evalle la situacién de emergencia.

Procure que las personas que se encuentren en el sector afectado se alejen.

Si el fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en forma simultdnea para
apagarlo. De no ser controlado en un primer intento, informe al coordinador general
para que se ordene la evacuacion.

Si se decreta la evacuacién, cerciérese de que no queden personas en los lugares
afectados.

Instruya para que no se reingrese al lugar afectado, hasta que el coordinador general
lo autorice.

Dirijase en forma controlada y serena hacia la “zona de seguridad”.

En caso de ser necesario, evacuar hacia el exterior del Establecimiento, dar la orden
a los monitores de apoyo, una vez que el coordinador general lo determine.

Una vez finalizado el estado de emergencia, junto al coordinador general, evalle las
condiciones resultantes.

Recuerde a la comunidad estudianti que solo la méaxima autoridad del
Establecimiento estd facultada para emitir informaciéon oficial del siniestro a los
medios de comunicacién (si éstos se presentaran).

10.2.4 COORDINADOR GENERAL
En caso de ser informado o detectar un foco de fuego en el Establecimiento, proceda de
acuerdo con las siguientes instrucciones:

a.
b.

Disponga estado de alerta y evalle la situacion de emergencia.

Si se encuentra en el lugar afectado y el fuego es controlable, utilice hasta dos
extintores en forma simultanea para apagarlo. De no ser controlado en un primer
intento, dé la orden de evacuacion.

Si recibe la informacién de un foco de fuego, evalle de acuerdo con los datos
entregados.

Disponga que se corten los suministros de electricidad, gas y aire acondicionado en
caso de que exista.

De ser necesario, contactese con servicios de emergencia (Carabineros, Bomberos,
Ambulancia, etc.).
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Instruir a la comunidad estudiantil para que tengan expeditos los accesos del
Establecimiento, a fin de permitir el ingreso de ayuda externa y/o salida de heridos
0 personas.

Controle y compruebe que cada coordinador de piso o area esté evacuando
completamente a los integrantes del Establecimiento.

Cerciorese de que no queden integrantes del Establecimiento en las areas de
afectadas.

Ordene al personal de seguridad que se impida el acceso de particulares al
Establecimiento.

Dirijase en forma controlada y serena hacia la “zona de seguridad”.

Evalle si es necesario evacuar hacia el exterior del Establecimiento.

Una vez finalizado el estado de emergencia, evalle condiciones resultantes e
informe sus novedades y conclusiones al Establecimiento.

. Recuerde a la comunidad estudiantii que solo la méaxima autoridad del

Establecimiento esta facultada para emitir informacion oficial del siniestro a los
medios de comunicacion (si éstos se presentaran).

10.3. PROCEDIMIENTO EN CASO DE SISMO

10.3.1 TODOS LOS USUARIOS DEL ESTABLECIMIENTO
Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo con las siguientes instrucciones:

Durante el sismo:

a.
b.
C.

Mantenga la calma y permanezca en su lugar.

Aléjese de ventanales y lugares de almacenamiento en altura.

Busque proteccion debajo de escritorios 0 mesas. Agachese, cubrase y afirmese
(esto no aplica en casos de construcciones de adobe, material ligero o en aquellos
en que detecte posibles desprendimientos de estructuras. En ese caso deben
evacuar inmediatamente).

Después del sismo:

d.

e.

—

Una vez que finalice el sismo espere la orden de evacuacion, que sera dada
activando la alarma de emergencias.

Siga a las instrucciones del coordinador de piso o area o de algin monitor de apoyo.
Evacue s6lo cuando se lo indiquen, abandone la instalacion por la ruta de
evacuacion autorizada y apoye a personas vulnerables durante esta actividad
(discapacitados, descontrolados, ancianaos, etc.).

No pierda la calma. Recuerde que al salir no se debe correr. En caso de que el
Establecimiento cuente con escaleras, siempre debe circular por costado derecho,
mire los peldafios y tomese del pasamano. Evite el uso de fosforos o encendedores.
No reingrese al Establecimiento hasta que se le ordene.

Recuerde a la comunidad estudiantii que solo la méxima autoridad del
Establecimiento estd facultada para emitir informacion oficial del siniestro a los
medios de comunicacion (si éstos se presentaran).
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10.3.2 MONITOR DE APOYO
Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo con las siguientes instrucciones:

Durante el sismo:

a.
b.

C.

Mantenga la calma.

Promueva la calma entre las personas que se encuentren en el lugar, aléjelos de
los ventanales y lugares de almacenamiento en altura.

Busque proteccion debajo de escritorios o0 mesas e indique a las personas del lugar
en donde se encuentra realizar la misma accion, agachese, cubrase y afirmese (esto
no aplica en casos de construcciones de adobe, material ligero o en aquellos en que
detecte posibles desprendimientos de estructuras. En ese caso deben evacuar
inmediatamente).

Después del sismo:

d.

e.

Una vez que finalice el sismo espere la orden de evacuacion, que sera dada
activando la alarma de emergencias.

Guiar a las personas por las vias de evacuacion a la “zona de seguridad”,
procurando el desalojo total del recinto.

Recuerde que al salir no se debe correr. En caso de que el Establecimiento disponga
de escaleras, debe circular por costado derecho, mirar los peldafios y tomarse del
pasamano.

Si es docente, en la zona de seguridad apdyese en el libro de clases para verificar
si la totalidad de los alumnos evacuaron.

Una vez finalizado el estado de emergencia, espere instrucciones para retomar las
actividades diarias.

Recuerde a la comunidad estudianti que solo la maxima autoridad del
Establecimiento esta facultado para emitir informacion oficial del siniestro a los
medios de comunicacién (si éstos se presentaran).

10.3.3. COORDINADOR DE AREA O PISO
Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo con las siguientes instrucciones:

Durante el sismo:

a. Mantenga la calma.

b.

Busque proteccién debajo de escritorios 0 mesas e indique a las personas del lugar
en donde se encuentra realizar la misma accion, agachese, cubrase y afirmese (esto
no aplica en casos de construcciones de adobe, material ligero o en aquellos en que
detecte posibles desprendimientos de estructuras. En ese caso deben evacuar
inmediatamente).

Después del sismo:

C.

d.

Una vez que finalice el sismo espere la orden de evacuacion, que sera dada
activando la alarma de emergencias.

Promueva la calma.

Terminado el movimiento sismico, verifique y evalle dafios en compafia del
coordinador general.
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f. Una vez finalizado el estado de emergencia, evaluar las condiciones resultantes e
informar sus novedades y conclusiones al Establecimiento.

g. Recuerde a la comunidad estudianti que solo la maxima autoridad del
Establecimiento estd facultado para emitir informacién oficial del siniestro a los
medios de comunicacion (si éstos se presentaran).

10.3.4. COORDINADOR GENERAL
Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo con las siguientes instrucciones:

Durante el sismo:

a. Mantenga la calma.

b. Disponga que se corten los suministros de electricidad, gas y aire acondicionado en
caso de que exista. Péngase en contacto con servicios de emergencia (Carabineros,
Bomberos, Ambulancia, etc.).

c. Verifigue que los coordinadores de piso o area y los monitores de apoyo se
encuentren en sus puestos controlando a las personas, esto a través de medios de
comunicacion internos como por ejemplo walkie-talkies.

d. Protéjase debajo de escritorios 0 mesas, agachese, clbrase y afirmese (esto no
aplica en casos de construcciones de adobe, material ligero o en aquellos en que
detecte posibles desprendimientos de estructuras. En ese caso deben evacuar
inmediatamente).

Después del sismo:

e. Una vez que finalice el sismo, dé la orden de evacuacion del Establecimiento,
activando la alarma de emergencias.

f. Promueva la calma.

g. Una vez finalizado el estado de emergencia, evaluar las condiciones resultantes e
informar sus novedades y conclusiones al Establecimiento.

h. Recuerde a la comunidad estudianti que solo la maxima autoridad del
Establecimiento esta facultado para emitir informacion oficial del siniestro a los
medios de comunicacion (si éstos se presentaran).

10.4. PROCEDIMIENTO EN CASO DE ARTEFACTO EXPLOSIVO

Ante cualquier evidencia de un paquete, maletin o bulto con caracteristicas sospechosas
que llamen la atencién, por haber sido dejado, abandonado u olvidado, se deben adoptar
las siguientes medidas.

a. Avise de inmediato a personal del Establecimiento indicando el lugar exacto donde
se encuentra el bulto sospechoso. El personal avisara al coordinador general para
ponerlo al tanto de la situacion.

b. Aléjese dellugar. En caso de que se le indique, siga el procedimiento de evacuacion.
ADVERTENCIA: Por su seguridad, esta estrictamente prohibido examinar,
manipular o trasladar el bulto, paquete o elemento sospechoso.
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El coordinador general debe verificar la existencia del presunto artefacto explosivo
y de ser necesario dar aviso inmediato a Carabineros.

10.5. PROCEDIMIENTO EN CASO DE FUGA DE GAS

10.5.1. TODOS LOS USUARIOS DEL ESTABLECIMIENTO
Al producirse una fuga de gas, proceda de acuerdo con las siguientes instrucciones:

coop

Abra ventanas a modo de realizar una ventilacion natural del recinto.

No utilice teléfonos celulares ni cualquier otro dispositivo electrénico.

Dé aviso a personal del Establecimiento.

En caso de que se le indique, proceda a evacuar hacia la zona de seguridad que
corresponda.

11. EJERCITACION DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

Concluida la etapa de confeccién del plan de emergencia, debe iniciarse un proceso de
perfeccionamiento continuo, a partir del desarrollo de los ejercicios de entrenamiento. Bajo
ningln punto de vista se debe probar la efectividad del programa una vez que ocurra un
accidente o emergencia. A continuacion, los pasos a considerar para el desarrollo de la

ejercitacion.

a. Se deben realizar desde lo mas simple hacia lo mas complejo; de esta forma se
pone a prueba cada elemento que contenga el plan de emergencia.

b. En los ejercicios que se realicen es muy importante involucrar cada vez a un nimero
mayor de personas que integran la comunidad escolar.

c. Para probar distintos aspectos del plan de emergencia, se deben efectuar ejercicios
de escritorio (simulaciones) y de movimientos fisicos (simulacros), de esta forma se
ponen en practica todas las etapas del programa.

d. Definir un equipo organizador:

Sera el que disefiara, coordinara y ejecutard el ejercicio. Debe estar presidido por el
director del Establecimiento y bajo la coordinacién del secretario ejecutivo del
Comité de Seguridad Escolar, como el coordinador general.

e. Definir un equipo de control:

Sus integrantes observaran y guiaran el desarrollo del ejercicio, sin asumir roles al
interior de este. Evaluaran el ejercicio, de acuerdo con los objetos que se ha trazado
el Comité de Seguridad Escolar. A modo de recomendacion resulta conveniente que
el Comité de Seguridad Escolar cree una ficha sencilla de evaluacién, como pauta
para el equipo de control. Esa ficha debera contener los aspectos de los objetivos
estipulados que deben ser observados, para luego proceder a perfeccionar el plan
de emergencia en los puntos que se determinen errados o mas débiles.

Definir el escenario de crisis:
Este simulara el &rea geogréfica o fisica donde se desarrollara el simulacro. Los
participantes deben tener siempre en cuenta que deben imaginar que el evento que
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estan simulando efectivamente se produce en el &rea fisica que ficticiamente estan
recreando. Por ejemplo: incendio en sala de computacion.

Logica del ejercicio:
El equipo organizador debe crear una ficha de ejercicio donde se consideren los
aspectos a evaluar y todos los detalles de la actividad:

* Breve relato del evento.

* Fecha en que se efectuara el ejercicio.

* Lugar real o simulado en que se situara el ejercicio.

* Determinacion previa de situaciones que pudieran alterar el ejercicio o
conflictos reales que pudieran ocurrir producto del mismo. Ejemplo:
accidente real de algun alumno producto de movimientos propios del
ejercicio y tomar medidas reales.

* Recursos involucrados.

Eleccion de participantes:

De acuerdo a los objetivos planteados y al grado de avance en el proceso de
entrenamiento en la unidad educativa, se deberan escoger a quienes interpreten los
distintos roles simulados, tales como afectados, lesionados, heridos, evacuados,
atrapados, confinados, etc. Quienes tengan roles especificos de coordinacién y/u
operaciones en el plan de emergencia, relacionados con el tipo de evento que se
esta simulando, deberan ejercitarlos directamente.

Desarrollo de un guion minutado:

El equipo organizador, a partir de la l6gica del ejercicio, en funcién de lo indicado en
el breve relato de los acontecimientos que ficticiamente detonan el evento de
accidente o emergencia simulada, debe confeccionar un guion o relato que detalle,
paso a paso e idealmente minuto a minuto la forma en que se van desencadenando
los hechos, para ir incluyendo de manera progresiva las operaciones de acuerdo
con la secuencia del plan de emergencia. (Anexo 3. Ejemplo guion minutado).

Necesidades logisticas:

Segun el tipo de ejercicio a efectuar y cada una de las caracteristicas determinadas,
deben establecerse los elementos y requerimientos especificos que se deben
satisfacer para su buen desarrollo, tales como: autorizaciones, transportes,
comunicaciones, alimentacién, vestuario y maquillaje de simulacion, escenografia,
necesidades especiales de seguridad, etc. Se debe tener en cuenta que, aunque se
esté organizando una simulacién, siempre deberan cubrirse algunas necesidades
de elementos.

Andlisis previo en terreno:

El equipo organizador debe visitar y examinar previamente el area en que se
efectuara el ejercicio. Si se trata de una simulacién y se escoge la misma area fisica
donde ficticiamente ocurrira el evento, debe tratarse de generar condiciones que
acerquen la actividad al maximo de realismo posible. Si es un area distinta, se
deberan recrear alli algunas condiciones parecidas a las que tiene el area real.

Desarrollo del ejercicio:
El ejercicio debe efectuarse segun el guion minutado y con los aspectos logisticos
planificados. Se debe evitar por todos los medios posibles el anexar, durante el
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ejercicio, situaciones o condiciones distintas a lo planificado, puesto que se estarian
desviando los objetivos trazados. Durante el ejercicio, el equipo de control debera ir
evaluando el ejercicio desde que éste se inicia.

. Evaluacion del ejercicio:

Inmediatamente concluido el ejercicio, el equipo organizador, equipo de control y
representantes del Comité de Seguridad Escolar de la unidad educativa, deben
examinar lo efectuado, con el fin de no correr el riesgo de olvidar detalles que
pueden resultar importantes para el perfeccionamiento consignado en el plan de
emergencia que se ha entrenado. El objetivo es corregir para perfeccionar.

Posteriormente, pasados ya algunos dias, el comité deberd nuevamente reunirse y
evaluar mas profundamente el ejercicio, oportunidad en que no cabe duda, se
encontraran nuevas y valiosas lecciones.

12. ANEXOS

ANEXO 1: NOMINA DE COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

NOMBRE
MIRTA LIZAMA

OSVALDO LOPEZ

VANINA PARDO

ISMAEL SALFATE
ALEJANDRO GUZMAN

MARTIN MORENO
VICTORIA ESPINOLA

OLGA SEPULVEDA
ANDREA ZUNIGA
ADEMIR NAVEA

REPRESENTANTE
DIRECTIVO

PROFESORES

ASISTENTES DE
EDUCACION

ASISTENTES DE
EDUCACION
DIRECTIVO

PROFESORES

ASISTENTES DE
EDUCACION
PROFESORES

PROFESORES

ASISTENTES DE
EDUCACION

CARGO/ESTATUS
DIRECTORA

PROFESOR

ADMINISTRATIVA

AUXILIAR DE ASEO

INSPECTOR
GENERAL
PROFESOR

INSPECTORA DE
PATIO
PROFESORA

PROFESORA

INSPECTOR DE
PATIO

ROL

Coordinador
General
Subrogante
Coordinador
General
Actualizar fichas
y Contactar
ABC
Evacuacion,
Apoyo Dir. Est.
Evacuacion

Evacuacion

Evacuacion

Evacuacion
Evacuacion

Corte de
Suministros,
Control Puerta
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Representante Especificar si la persona es parte del
estamento directivo, docente,

administrativo, estudiantil o
padre/apoderado.
Cargo/Estatus | En el caso de funcionarios indicar el cargo, de
lo contrario se indicara nuevamente el

estamento.
Rol Responsabilidades otorgadas dentro del Comité
de Seguridad Escolar.

ANEXO 2: NOMINA GRUPO DE EMERGENCIA

Coordinador general de emergencia MIRTA LIZAMA

Cargo DIRECTORA

Fono +56964935048

Remplazo coordinador general de OSVALDO LOPEZ

emergencia
Cargo PROFESOR

Fono +56950140664

COORDINADORES DE PISO O AREA

NOMBRE AREA DESIGNADA REEMPLAZANTE
VANINA PARDO PRIMER PISO ZONA PONIENTE = ALEJANDRO GUZMAN
JIMENA DIAZ PRIMER PISO ZONA ORIENTE MAURICIO GONZALEZ
SILVANA RIVEROS (S)ER(IBEUN'\.'I.EIJEO STt KARLA AGUIRRE
VIVIANA RIQUELME ?gﬁ%}l\:?r(é PISO ZONA PABLO GONZALEZ
MARCELA LECAROS -FE(E)RN(I:;I\ITTEISO ZONA ADEMIR NAVEA
VICTORIA ESPINOLA TERCER PISO ZONA ORIENTE RAMON BURGOS
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MONITORES DE APOYO

NOMBRE
Ma. JOSE HUENTEN

AREA DESIGNADA
PRIMER PISO ZONA ORIENTE

REEMPLAZANTE ‘
MAURICIO GONZALEZ

NATALY TORREBLANCA

PRIMER PISO ZONA PONIENTE

VERONICA ZUNIGA

ANA MARIA ACEVEDO

SEGUNDO PISO ZONA
ORIENTE

GEMA GONZALEZ

MACARENA CHAVEZ

SEGUNDO PISO ZONA
ORIENTE

KARLA CHAVEZ

SANDRA REYES

SEGUNDO ZONA PONIENTE

FRESIA INOSTROZA

MACARENA LAMBERT

TERCER PISO ZONA ORIENTE

LORENA SALGADO

ANA MARIA VELASCO

TERCER PISO ZONA
PONIENTE

RAMON BURGOS

ANEXO 4: TELEFONOS DE EMERGENCIAS

FONO

AMBULANCIA 131

BOMBEROS 132

CARABINEROS 133

RESCATE MUTUAL CCHC. 6003012222

PLAN CUADRANTE 251 9 9529 3539

POLICIA MUNICIPAL 1460

OTROS tHe?(?(i clic aqui para escribir
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PLANO DE PLANTA SEGUNDO PISO
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PLANO DE PLANTA TERCER PISO
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PRESENTACION

La Escuela Presidente Roosevelt perteneciente al Servicio Local de Educacién
Barrancas y a una comunidad educativa con Principios Orientadores, enmarcados en el
desarrollo de actitudes y valores de crecimiento y desarrollo personal, dando cuenta de un
proceso formativo, que espera que sus estudiantes logren competencias para la
participacion social.

Este Reglamento ha sido elaborado sobre la base de la normativa vigente. Considera el
Proyecto Educativo Institucional, Reglamento Interno de Convivencia Escolar, los planes
exigidos por normativa las orientaciones del Programa de Integracién Escolar. El presente
Reglamento Interno, ademas, toma como fundamentos los siguientes Decretos del
Ministerio de Educacién: Ley General de Educaciéon 20.370, decretos: N° 67 de 2018,
N°40 de1996, N°433 de 2012, N° 439 de 2011, N°614 de 2013, N°369 de 2015, N°83 de
2015, N°170 de 2009, N°24 de 2005.

Nuestro PEI en su Misién, se compromete a: “entregar una formacion de excelencia
académica y valdrica a todos sus estudiantes a través de una propuesta curricular, con
principios y valores humanistas que permitan el desarrollo de competencias y destrezas
cognitivas, sociales y afectivas que les posibilite la continuidad exitosa de estudios
superiores”.

Los lineamientos que orientan los procesos de evaluacion y promocion, segun este
decreto se desarrollan desde perspectiva formativa y como un elemento integrador de
monitoreo y acompafiamiento al aprendizaje.

El presente Reglamento Interno de Evaluacién y Promocién Escolar, regula el desarrollo
de las disposiciones sobre la evaluacion de los aprendizajes de las y los estudiantes, las
formas de calificar y comunicar los resultados a las y los estudiantes y sus familias, los
procedimientos para determinar la situacion final de una o un estudiante, y las
disposiciones de evaluacién diferenciada que permitan atender a todos en igualdad de
condiciones. Se fundamenta en el Proyecto Educativo Institucional, en la legislaciéon
vigente y en las orientaciones entregadas por el Ministerio de Educacion. Este
Reglamento se activa prioritariamente en funcién de movilizar el sello formativo y
educativo de la escuela, y reforzar la trayectoria educativa de las y los estudiantes para
que concluyan de manera exitosa los Niveles Educativos que se imparten.
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XV. ANEXO
REGLAMENTO DE

EVALUACION.

TITULO |

ANTECEDENTES

ARTICULO 1.

La Escuela Presidente Roosevelt trabaja con un periodo escolar de régimen semestral,
de acuerdo a lo establecido en el Calendario Escolar Regional de cada afio, emanado
desde la Secretaria Regional Ministerial de Educacion.

ARTICULO 2.

Las disposiciones del presente Reglamento Interno son extensivas a todas y todos
quienes cursan estudios en el Establecimiento, en la forma que aqui se determina. Es
responsabilidad de cada integrante que se vincula con la Escuela Presidente Roosevelt
leerlo comprensivamente, analizarlo, cumplirlo, respetarlo, y hacerlo cumplir a cabalidad.
Al acusar recibo de una parte o la totalidad del presente Reglamento Interno de
Evaluacién y Promocién Escolar, la persona se declara conocedora de sus disposiciones.
Las sugerencias sobre algun articulo del presente documento podran ser expresadas a
través de los integrantes del cuerpo docente a través del Consejo de Profesores, el equipo
Directivo y Consejo Escolar, espacios de participacion dispuestos por el Establecimiento.

Bajo este principio, no se podra acusar desconocimiento o desinformacion. Las
disposiciones del presente Reglamento Interno seran socializadas con las familias en la
primera reunién del afio escolar, y seran entregadas por la Profesora o el Profesor Jefe de
cada curso. También se encontrara una copia del presente documento en las plataformas
del Ministerio de Educacion.
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TiTuLo Il

DE LA EVALUACION Y LOS PROCEDIMIENTOS EVALUATIVOS
ARTICULO 3.

El proceso de evaluacion, como parte intrinseca de la ensefianza, podra usarse formativa
0 sumativa. Tendra un uso formativo en la medida que se integra a la ensefianza para
monitorear y acompafiar el aprendizaje de los alumnos, es decir, cuando la evidencia del
desempefio de éstos, se obtiene, interpreta y usa por profesionales de la educacion y por
los alumnos para tomar decisiones acerca de los siguientes pasos en el proceso de
ensefianza aprendizaje. La evaluacion sumativa, tiene por objeto certificar, generalmente
mediante una calificacion, los aprendizajes logrados por los alumnos.

ARTICULO 4.

La Escuela Presidente Roosevelt asume que la evaluacién es un proceso complejo,
centrado en como aprenden las y los estudiantes en referencia a los Objetivos de
Aprendizaje estipulados en el Curriculum Nacional. Puede ser diagndstica, donde se
identifican las bases para desarrollar las experiencias de aprendizaje y no es calificada, de
proceso, donde se monitorea el desarrollo del proceso de aprendizaje en funcién de lo
esperado en el Curriculum Nacional, y de producto, que busca obtener informacién
respecto del proceso de aprendizaje para orientar la toma de decisiones pedagdgicas.

ARTICULO 5.

Los y las estudiantes conoceran las formas y criterios con los que seran evaluados de la
siguiente manera: Cada docente de asignatura hara entrega de un calendario de
evaluaciones a sus estudiantes y equipo técnico, que aplicara durante el afio lectivo. Los
tipos de evaluacion y los criterios e indicadores de evaluacion se incorporaran en las
Unidades de Aprendizaje de cada asignatura. Se procurara la no aplicacion de mas de
una evaluacién de Unidad en una misma fecha, a excepcion de casos autorizados por la
Unidad Técnico Pedagoégica. Las evaluaciones que se modifiquen o no se establezcan en
este calendario, deberan ser informadas a UTP para evaluar su pertinencia y asegurar
que la informacién sea conocida por padres, apoderados y estudiantes.

5.1 Evaluacién de Diagnéstico

+ Aplicada al inicio del afio escolar expresada en concepto Adecuado, Elemental,
Insuficiente

% Adecuado: Aprobacion desde 100% a 80% Elemental: Aprobacion desde
79% a 60% Insuficiente: menor a 60%

% No obstante, también podra ser aplicada a inicio de una nueva unidad o leccién
segun el docente lo requiera.

% La evaluacion Formativa expresada en calificacion.
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La escala de calificacién sera de 1,0 a 7,0 con una exigencia de un 60% de
rendimiento para la aprobacion.

Criterios para la evaluacion en modo a distancia y/o remota.

Diversificacion de experiencias de aprendizaje usando variados
instrumentos tomando en cuenta la forma de comunicacion con el estudiante y
los estilos de aprendizaje y las adecuaciones requeridas por estudiantes con
NNE.

La retroalimentacién es fundamental para logro de aprendizajes y una
instancia para que el estudiante se motive a participar, aprender y desarrollar
sus habilidades.

Evidencias para la evaluacién en modo a distancia y/o remota.

Métodos: Observaciéon, conversacion y productos del trabajo de los
estudiantes.
Productos de los estudiantes: Trabajos de evaluacion - pruebas - ticket de
salida portafolios/carpetas - videos- presentaciones - maquetas- dipticos —
tripticos etc.

Que Calificar

Solamente aquello que los estudiantes efectivamente han tenido la oportunidad
de aprender.

Los niveles de aprendizajes de los estudiantes, obtenidos en la evaluacion
formativa, se asocian a una calificacion.

Evaluar el objetivo a través de una actividad definida como producto.

El promedio de las evaluaciones al término de cada semestre, utilizando
criterios como escalas de apreciaciones, medias, medianas, promedios
aritméticos aproximados, dando las mayores oportunidades caso a caso de
estudiantes con sus dificultades.

Debe existir en todo el proceso, flexibilidad frente a las exigencias propuestas
a los estudiantes. Considerando en todo momento las dificultades sociales y
afectivas que ellos enfrentan.

Los estudiantes deben conocer al momento de realizar tareas y trabajos, los
indicadores de evaluacién y las condiciones de exigencia propuestas para ello.
En los instrumentos aplicados

ARTICULO 6

Respecto a las actividades de evaluacion las y los docentes, podran ejercer su autonomia
profesional que se orientara en funcion del Proyecto Educativo Institucional y de los
acuerdos generales sobre el disefio, la implementacion y la evaluacion de la ensefianza
adoptados por el Consejo de Profesores. Particularmente, sobre la periodicidad, cantidad,
formato y formas de retroalimentacion a las y los estudiantes sobre sus evaluaciones y
calificaciones, y las actividades de implementacion de procesos de ensefianza articulada
entre docentes de distintas Asignaturas o Cursos.
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ARTICULO 7.
Estrategia de evaluacion para monitorear el logro de los aprendizajes.

Es fundamental para el aprendizaje que la o él docente asuma el proceso evaluativo
desde una perspectiva Formativa y de mejora continua, de esta manera, adopte criterios y
tome decisiones respecto a su planificacion y las estrategias de ensefianza, para cada
momento del proceso. Se aplicaran diferentes instrumentos de evaluacion. Estos
instrumentos Miden el logro de aprendizajes y habilidades estipulados en las bases
curriculares en todas las asignaturas del plan curricular. La estrategia de evaluacion se
llevard a cabo en los distintos momentos de los procesos de aprendizaje Los resultados
de estas evaluaciones tienen como objetivo entregar los niveles de desemperio de los y
las estudiantes y las habilidades adquiridas por estos. El analisis de los resultados servira
como informacion para la toma de decisiones por parte del docente y definir acciones
remediales y de retroalimentacion para aquellos O.A. no logrados. En el caso de los
padres y apoderados los resultados seran entregados en forma periédica bimestral.

La retroalimentacién de la evaluacion debera ser realizada en la clase posterior a la
aplicacion de la prueba, con actividades, recursos e instrumentos diversos que dejen
evidencia de la acciéon remedial para propender a la pertinencia de la evaluacion. Ademas,
los resultados de esta evaluacion deberan ser socializados en reuniones de padres y
apoderados por medio de la entrega de los informes desde la plataforma existente en el
establecimiento.

ARTICULO 8.

En la planificacion curricular y las respectivas adecuaciones para estudiantes con NEE se
evaluaran O.A. en conjunto docente de asignatura y docente PIE considerando
Progresiones en las asignaturas de Lenguaje y Comunicacion, Matematica, Ciencias
Naturales e Historia, geografia y Ciencias Sociales.

Docentes especialistas definen OA. Prioritarios para estos efectos. Ademas de considerar
estilos y ritmos de aprendizajes de nuestros estudiantes.

En relacidn a los lineamientos para diversificar la evaluacion en orden a atender de mejor
manera a la diversidad de estudiantes con NEE de tipo permanentes y con
funcionamiento intelectual limitrofes, se les aplicara una evaluaciéon que contenga
adecuaciones curriculares en las asignaturas evaluadas, siendo el equipo de aula el
encargado de adecuar el instrumento. Finalmente, queda establecida la presencia de
educadoras diferenciales durante el desarrollo de la evaluacion, con el fin de apoyar el
proceso en los estudiantes con NEE. Los criterios para adecuar instrumentos de
evaluacion seran: las caracteristicas de los alumnos, caracteristicas del contenido a
evaluar, cobertura curricular (segin PACI).

Acciones de adecuacion a las evaluaciones:

a) Modificacion de los criterios de evaluacion.

b) Modificaciéon de la modalidad de evaluacién (oral, escrita etc.).

C) Modificacion o cambio de texto a trabajar.

d) Cambio o reduccién de las habilidades cognitivas exigidas (conocer, comprender, aplicar,
etc.). e) Uso de recursos de apoyo.
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f) Reduccion del nimero de items, actividades o ejercicios (sélo uno por habilidad).

g) Asignar mas tiempo de lo establecido.

h) Bajar nivel de exigencia.

i) Entrega de instrucciones adicionales, ejemplificaciéon de actividades, destacar palabras
claves etc.

j) Introducir dibujos o esquemas para apoyar la comprension.
k) Otras acciones determinadas segun necesidades educativas de los estudiantes.

TITULO Il

DE LA CALIFICACION
ARTICULO 9.

La calificacién es entendida como representacion del logro en el aprendizaje a través de
un proceso de evaluacién, que permite transmitir un significado compartido respecto a
dicho aprendizaje mediante un nimero, simbolo o concepto.

9.1

0/

+ Establecer como minimo notas proporcionales al plan de estudio para efectos
de calificacion trimestral, en este caso, el promedio de la evaluacién formativa,
acumulativa o sumativa.

0/

+ Entrega de al menos un informe parcial de avances de aprendizajes a los
apoderados por Trimestre.

«» Al término de cada trimestre se entregara a los apoderados un informe con
promedios obtenidos.

«» En primer ciclo basico las asignaturas de tecnologia, musica, arte y educacion
fisica evaluaran en forma articulada con otra asignatura, expresadas en una
nota parcial.

ARTICULO 10

Las y los estudiantes obtendran calificaciones en todas las Asignaturas del Plan de
Estudios que inciden en la promocién, a través de una escala numérica que comienza en
la nota 1y finaliza en el 7, hasta con un decimal. La calificacion minima de aprobacion
sera la nota 4,0.

ARTICULO 11

La calificacion de Religion se registrara en el libro de clases y no incidira en la promocion
escolar, con los conceptos:

a) “Muy Bueno”, la tarea puede ser lograda de manera satisfactoria con iniciativas para
resolver problemas, destacandose por un buen desempefio.

b) “Bueno”, puede lograr la tarea satisfactoriamente.
c) “Suficiente”, puede lograr la tarea, pero requiere ayuda y supervision.
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d) “Insuficiente”, no logra la tarea.
La escala de evaluaciéon conceptual MB=7.0a6.0 B=59a50 S=49a4.0 |
=3.9a2.0.

ARTICULO 12.

La evaluacion de los Objetivos de Aprendizaje Transversales y de la Asignatura de
Orientacion no incidira en la promocion escolar. No obstante, seran evaluados con a lo
menos una calificacion que se transformaré a escala de evaluacion conceptual.

ARTICULO 13.

Las y los estudiantes tienen derecho a ser informados previamente de las pautas y
criterios de evaluacion. Si la actividad se refiere a una evaluacion de Unidad, esto se
realizara a lo menos en la clase anterior. Tras aplicar un instrumento de evaluacion, la
informacion sobre la calificacion no podré pasar de los quince dias, tanto del resultado
como de la correccién del instrumento. Es responsabilidad de él o la docente del
establecimiento entregar esta informacion, y de las y los estudiantes exigirla. Sera
obligacién de las y los docentes dejar una copia del instrumento aplicado en UTP, las
evaluaciones gue sean inferiores a 4,0, seran archivadas en expediente del estudiante
como evidencia. Todos estos los documentos seran devueltos al finalizar el afio escolar.
En el momento de la entrega de la informacion el docente debera en conjunto con sus
estudiantes revisar la prueba y corregir los errores. No se podra aplicar una nueva
evaluacion sin conocer el resultado de la anterior, a partir de la segunda calificacion.

ARTICULO 14

Para determinar el avance de la trayectoria de un estudiante, el o la docente tiene la
facultad de aplicar instrumentos de evaluacion de acuerdo al O.A. e indicadores en
coherencia con la planificacion de la Unidad de Aprendizaje. No obstante, esto se ejercera
de acuerdo a los lineamientos del Proyecto Educativo Institucional. Asimismo, procurara
evaluar y calificar mediante procedimientos diversos y no utilizar exclusivamente sélo de
un tipo.

ARTICULO 15.

Los estudiantes obtendran las siguientes calificaciones durante su afio escolar:

Parciales, correspondientes a cada una de las calificaciones obtenidas durante el semestre
en cada Asignatura del Plan de Estudios, independiente de si son pruebas o talleres.
Trimestral, correspondiente al promedio aritmético semestral de todas las Asignaturas que
inciden en la promocion obtenido durante el trimestre, expresado con un decimal y con
aproximacion.
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c) Final, correspondiente al promedio aritmético de las calificaciones trimestrales expresadas
con un decimal y con aproximacion.

El o la docente responsable registrara las calificaciones en el libro de clases y en la
plataforma vigente. El o la docente especificara en el registro de calificaciones del libro de
clases, el OA, habilidad, tema o actividad especifica evaluada al pie del registro de las
evaluaciones.

ARTICULO 16.

Los estudiantes deberan ser evaluados en todas las asignaturas, el minimo de
calificaciones sera proporcional a la cantidad de horas del plan de estudios de cada
asignatura, mas 1 nota. Ejemplo: Matematica 6 horas en el Plan de estudios, mas 1 nota =
6+1= 7 notas.

TiTULO IV
DE LAS SITUACIONES ESPECIALES DE EVALUACION Y PROMOCION.

ARTICULO 17.

Los estudiantes no podran ser eximidos de ninguna asignatura del plan de estudios, cada
planificacion y adecuacion curricular, debe registrar indicadores de evaluacion, momentos
y diversidad de instrumentos coherentes con los OA. evaluados en cada asignatura de
acuerdo a los distintos estilos de aprendizaje.

ARTICULO 18.

Los y las docentes realizaran actividades de reforzamiento para las y los estudiantes
que presenten bajo nivel de aprendizaje. Para ello, consideraran realizar actividades de
nivelacion académica al inicio de cada Unidad de Aprendizaje y en talleres realizados en
el establecimiento.

ARTICULO 19.

A partir de los lineamientos que se encuentran incorporados en nuestro establecimiento,
de manera gradual y progresiva las y los docentes incorporarén estrategias y actividades
destinadas a estudiantes aventajados, en talleres realizados en el establecimiento.

ARTICULO 20.

Las situaciones especiales no contempladas en el presente Reglamento debidamente
justificadas que pudiesen presentarse durante el afio escolar, previo informe de la Unidad
Técnico Pedagdgica, seran resueltas por la Directora del establecimiento Escuela
Presidente Roosevelt.

ARTICULO 21.

Ningun estudiante podra ser calificado durante un periodo de inasistencia a clases. En el
caso que un estudiante no asista a una evaluacion o no presente un trabajo, el apoderado
debera justificar en Unidad técnico pedagdégica con el certificado médico o justificacion
correspondiente.

138



b)

REGLAMENTO INTERNO ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT - RIE-2023

Si el estudiante no asistié a mas de una evaluacion por casusa de salud debidamente
justificada o por problemas de indole familiar, estas fechas seran reprogramadas por el
profesor de asignatura en conjunto con Jefa de unidad técnico pedagdgica e informadas
oportunamente al profesor jefe y apoderado.

Las evaluaciones aplicadas a un estudiante que no asiste a ellas, podran ser igual o
distinta a la aplicada en primera instancia, no obstante, se mediran los mismos objetivos
informados y contemplados, la escala de exigencia serd de un 60% de logro.

En el caso que un estudiante no asista a una evaluacién, por causas que no
correspondan a problemas de salud o problemas familiares, sélo si el apoderado, se
presenta en el establecimiento para justificar la inasistencia del alumno, con el profesor
jefe y la Unidad técnico pedagdgica, el alumno podré rendir la evaluacion, por lo anterior,
se debera citar al apoderado si es necesario.

ARTICULO 22.
De la evaluacion diferenciada.

La evaluacion diferenciada es entendida como la aplicacion de procedimientos
adecuados para atender la diversidad de estudiantes existentes en un Curso, permitiendo
conocer los cambios que cada estudiante vivencia durante su trayectoria en el
Establecimiento. Este articulo sera aplicado cuando una o un estudiante presente alguna
dificultad de cualquier tipo que impida rendir una evaluacién en las condiciones que se
esperan para un Curso, de manera temporal o permanente y con las recomendaciones de
las y los profesionales respectivos. De ser procedente, la persona sera derivada a alguna
o algun profesional pertinente para su atencion con las redes internas o externas que
cuenta el establecimiento.

ARTICULO 23.

El establecimiento, asume la diversidad de sus estudiantes, por lo que entiende que
existen estudiantes que presentan Necesidades Educativas Especiales. Las personas que
las presentan requieren apoyos Yy recursos especificos de distinta naturaleza para
contribuir a logros en los procesos de aprendizaje. Las Necesidades Educativas
Especiales pueden ser:

Transitorias, correspondientes a barreras para el aprendizaje que, en algin momento de la
trayectoria escolar, son diagnosticadas por profesionales idoneos. Se presentan asociadas
a dificultades de aprendizaje, Trastornos Especificos del Lenguaje (TEL), déficit atencional
y Coeficiente Intelectual Limitrofe.

Permanentes, en las cuales las barreras para el aprendizaje y la participacién son
diagnosticadas por profesionales idéneos, donde una o un estudiante presenta durante toda
la trayectoria escolar. Se presentan asociadas a alguna capacidad diferente visual, auditiva,
disfasia, trastorno del espectro autista, intelectual o multiple.

ARTICULO 24.

Las adecuaciones curriculares, son entendidas como las modificaciones a elementos
curriculares que se traducen en ajustes, en la programacion del trabajo en el aula para
lograr que una o un estudiante, un conjunto de estudiantes o un Curso logre los
aprendizajes esperados en el Curriculum Nacional de la manera més pertinente, con un
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énfasis en asegurar la permanencia y progreso en el sistema escolar de quienes
presentan necesidades educativas especiales. Los disefios de las adaptaciones
curriculares, la elaboracion y aplicacion de los instrumentos de evaluacién seran
elaborados en reuniones de trabajo conjuntas entre la o el docente de Asignaturay la o el
profesional especialista. Su aplicacién, en primer término, serd de la o el docente de
Asignatura, en colaboracion con la o el profesional correspondiente. Considerando
evaluacion en espiral, en las asignaturas de Lenguaje y Comunicacién, Matematica,
Ciencias Naturales e Historia, geografia y Ciencias Sociales.

ARTICULO 25.

No obstante, en funcién de avanzar en los niveles de aprendizaje de nuestros estudiantes
tanto con NEE, de bajo rendimiento o avanzados, este articulo se tendra en
consideracién, para todo el Curso. En consideracion a los acuerdos generales del Consejo
de Profesores, se sugiere lo siguiente respecto de este articulo, teniendo siempre como
foco experiencias de aprendizaje que potencien la motivacion y los intereses de las y los
estudiantes:

a) Priorizar los Objetivos de Aprendizaje que se consideren centrales para la adquisicién de
aprendizajes posteriores, observando el curriculum en trayectoria y progresion.

b) Introducir o eliminar objetivos, contenidos o indicadores de evaluaciéon que no se
encuentren como sugeridos en el Programa de Estudios, respecto de aquellas personas
que no puedan desarrollar lo esperado en el Curriculum Nacional.

C) Observar la distribucién temporal de los Objetivos de Aprendizaje, ampliando o
disminuyendo si se presenta la necesidad.

d) Disminuir o aumentar el nivel de exigencia de un Objetivo de Aprendizaje en funcién de
las habilidades susceptibles de desarrollar.

e) Incorporar metas de corto o mediano plazo, adecuando y adaptando los aprendizajes
esperados a la realidad de la poblacion atendida y a los OA.

f) Promover experiencias de aprendizaje dentro y fuera del aula que promuevan el
desarrollo de habilidades y actitudes por sobre la exclusiva memorizacion de contenidos,
tales como salidas pedagdgicas o experimentos.

g) Promover actividades que fomenten la colaboracion entre estudiantes.

h) Enfatizar y priorizar aquellas actitudes y contenidos que sean centrales para una
experiencia de aprendizaje.

i) Promover actividades que permitan distintos niveles de exigencia y diferentes
posibilidades de ejecucion.

j) Incorporar distintas formas de organizacién por grupos y equipos de trabajo en un Curso.

k) Evaluar, de acuerdo a la necesidad de cada Curso y de las y los estudiantes que lo
requieran, cambios en el tipo y tamafio de la letra, variaciones de color en las grafias,
dejar mas espacios entre lineas, incorporar grafica que promueva una mayor
comprension de lo que se ensefiara, explicar el significado de un concepto entre
paréntesis y explicaciones complementarias.

ARTICULO 26.
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En relacion a los estudiantes atendidos por el Programa de Integracion y su evaluacién en
el marco del Plan de Estudios respectivo, se sugieren las siguientes orientaciones
tomando como referencia el articulo anterior:

Déficit atencional con o sin hiperactividad: otorgar mas tiempo para desarrollar una
respuesta, explicar verbalmente lo que se solicita por escrito, entregar instrucciones con
ejemplos previos, permitir que la o el estudiante reciba asistencia durante la evaluacion,
disminuir la cantidad de preguntas por item, pruebas escritas con instrucciones mas breves
y acompafadas por dibujos, letras mas grandes y separadas, actividades practicas o
trabajo complementario.

Trastorno especifico del lenguaje: realizar interrogaciones escritas en reemplazo de orales,
no considerar en la calificacion las faltas de ortografia, trabajos complementarios,
instrucciones con ejemplos previos, permitir la asistencia durante la evaluacion.
Funcionamiento Intelectual Limitrofe: otorgar mas tiempo para desarrollar una respuesta,
variar los instrumentos de evaluacion a utilizar (en los escritos, variar el tamafio de la letra
para que sea mas claray legible), disminuir la cantidad de preguntas por item.
Discapacidad intelectual: permitir que la asistencia durante la evaluacién, otorgar mas
tiempo para desarrollar una respuesta, pruebas con instrucciones mas breves
acompafadas de dibujos y letras mas separadas y grandes, actividades practicas, pautas
de observacion directa, evaluaciones que consideren el interés y motivacion por el esfuerzo
de lograr el aprendizaje esperado, disminuir el porcentaje de exigencia en las evaluaciones.
Discapacidad motora o trastornos del espectro autista (como Sindrome de Asperger o
autismo): apoyo técnico para escribir, permitir la asistencia en la evaluacién, disminuir la
cantidad de item segun la dificultad, otorgar mas tiempo para desarrollar una respuesta,
variar item de la evaluacién de escrito a oral y viceversa, trabajo complementario, pautas
de observacion directa, variar los instrumentos utilizados o las secciones de una prueba.
Discapacidad auditiva: pruebas con instrucciones escritas, instrucciones verbales
pausadas y de frente a la persona, apoyo visual cuando se expliquen conceptos abstractos,
trabajos alternativos en evaluaciones de Asignaturas que evallen habilidades asociadas a
la discriminacion auditiva.

Estudiantes con o sin problemas de aprendizaje que requieren apoyo pedagdgico: otorgar
mas tiempo para desarrollar una respuesta, variar los instrumentos a utilizar, variar las
secciones de una evaluacioén, trabajo complementario.

TiTULO V

DE LA PROMOCION DE LAS Y LOS ESTUDIANTES
ARTICULO 27.

a) Seran promovidos los y las estudiantes que hayan aprobado todas las Asignaturas
correspondientes a su Plan de Estudios respectivo.

b) Seran promovidas los y las estudiantes que no hayan aprobado una Asignatura,
siempre que el promedio de calificaciones sea de nota 4,5 o superior, considerando
la calificacion de la Asignatura no aprobada.

c) Seran promovidas los y las estudiantes que no hubieren aprobado dos Asignaturas,
siempre que el promedio general sea de nota 5,0 o superior.

d) Para calcular los promedios contenidos en este articulo se incorporaran la de la o
las Asignaturas que se encuentren en reprobacion.
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ARTICULO 28.
Seran promovidos lo y las estudiantes cuya asistencia a clases alcanza, como minimo, un
85% de las clases programadas en el afio escolar.

Sdlo por razones debidamente justificadas por la apoderada o el apoderado titular, por
razones de salud u otras similares, la Directora del Establecimiento, podra autorizar la
promocion de una o un estudiante con un porcentaje menor. TITULO VI

DE LOS CERTIFICADOS ANUALES DE ESTUDIO Y DE LAS ACTAS DE REGISTRO DE
CALIFICACIONES Y PROMOCION ESCOLAR

ARTICULO 29.

Al finalizar el afio escolar, el Establecimiento entregara a cada estudiante un certificado
anual de estudios que indique las Asignaturas cursadas, las calificaciones obtenidas y la
situacion final de promocion. El Establecimiento no podra retener el certificado anual de
estudios por ningln motivo.

ARTICULO 30.

El Establecimiento emitira Actas de Registro de Calificaciones y Promocién Escolar que
consignaran, en cada Curso, las calificaciones finales de cada Asignatura, el porcentaje
anual de asistencia, la situacion final, y la informacion de cada estudiante.

TiTULO VI
DE LAS DISPOSICIONES ESPECIALES.

ARTICULO 31.

La o el estudiante que se sorprenda copiando, plagiando u otorgando algun tipo de ayuda
gue no corresponda a las instrucciones de una evaluacion sera sancionado con una nota
minima. Asimismo, se registrara en el libro de clases la situacion descrita de manera
detallada. El procedimiento descrito en este articulo se aplicara también cuando una o un
estudiante, estando presente, se niega a rendir una evaluacion sin ninguna justificacion.
Para ello, se procedera de acuerdo a lo descrito en el Reglamento Interno de Convivencia
Escolar.

ARTICULO 32.

Si un instrumento de evaluacion es filtrado y se tiene evidencia de aquello, la evaluacion
sera anulada y se aplicara una nueva, en una fecha fijada tras el andlisis de la situacion y
la aprobacién de la Unidad Técnico Pedagdgica.

ARTICULO 33.

Las y los estudiantes que provengan de otros Establecimientos Educacionales y que
registren calificaciones previas, seran ajustadas al Plan de Estudios del Colegio de
acuerdo al Nivel y Curso de ingreso.

ARTICULO 34.
Si una o un estudiante proviene de un Establecimiento que imparta una Modalidad distinta
a nuestro sistema de evaluacion, ingresando en el primer trimestre y sus calificaciones no
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coincidieran con la del Plan de Estudio, s6lo se convalidaran las calificaciones con las
Asignaturas afines. Si el ingreso se produjera durante el segundo o tercer trimestre y el o
la estudiante, no hubiera cursado alguna Asignatura del Plan de Estudios, este sera
calificado en los trimestres anteriores con lo que lograra durante el tercero, convirtiéndose
en el promedio final.

ARTICULO 35.

Si una o un estudiante se encontrara en una situacion de embarazo, maternidad, o
paternidad estudiantil, si bien se procedera de acuerdo a lo dispuesto en el Reglamento
Interno de Convivencia Escolar, se aplicaran las siguientes estrategias para que la
persona no interrumpa su trayectoria educativa:

a) Trabajo virtual.

b) Trabajo semi-presencial.

c) Envio de trabajos a través de la familia, entregando la informacién y los materiales
que se requieran.

d) Visita a la persona en su hogar, para asignar responsabilidades.

e) Flexibilidad en las evaluaciones y calificaciones.

TITULO VIII

DE LA ACTUALIZACION Y CAMBIO DEL REGLAMENTO INTERNO DE EVALUACION
Y PROMOCION ESCOLAR.

ARTICULO 36.

Anualmente, el Consejo Escolar tendra la responsabilidad de organizar un proceso de
consulta al presente Reglamento para recabar las observaciones e inquietudes de la
Comunidad Educativa. Este proceso sera siempre participativo y vinculante, liderado por
la Jefa o el Jefe de la Unidad Técnico Pedagdgica, quien presentara las observaciones al
Consejo Escolar para que resuelva las modificaciones pertinentes en sesién ordinaria. El
Consejo Escolar tendra facultad consultiva sobre la aprobacién del proceso de consulta.

ARTICULO 37.

El Reglamento Interno de Evaluacion y Promocion, sera consultado para su actualizacion
de manera obligatoria de acuerdo al procedimiento contemplado en el articulo siguiente,
en caso de:

a) Cualquier ajuste importante del ideario del Proyecto Educativo Institucional.
b) Existir una disposicién legal o normativa que incida directamente en el presente
Reglamento
Interno

C) El Consejo Escolar deliberard sobre la necesidad de convocar a un proceso de
consulta en el caso que sean soélo ajustes menores.

d) Para el procedimiento de actualizacién podran considerarse actividades, en
reuniones del Consejo de Profesores. Se tendra en consideracion lo dispuesto en el
procedimiento de consulta al Reglamento Interno de Convivencia Escolar.
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XVI. ANEXO PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

LA CONVIVENCIA ESCOLAR Y LA EDUCACION PUBLICA

“La Convivencia la hacemos todos” (PNCE)

La nueva organizacion para la Educacion Publica Chilena y creacion de una nueva
institucionalidad, es una oportunidad para generar nuevas caracteristicas e impulsos que
permiten renovar e instalar acuerdos y principios, en beneficio de la calidad de nuestra
educacion.

De particular interés para la nueva organizacion, ha sido implementar los Servicios Locales
(SLEP) con las herramientas necesarias para una buena gestion, velar por una calidad
integral de la educacién y de sus resultados deaprendizaje, como también desarrollar
politicas en beneficio de la convivenciaescolar y de la participacién ciudadana. Este
documento puede ser parte de dicha implementacion.

Investigaciones evidencian que una buena convivencia escolar es fundamentalpara el
desarrollo y formacién personal de los estudiantes y colabora directamente en alcanzar
aprendizajes de calidad. La buena noticia es que la “convivencia”, en su caracter formativo,
se ensefia y se aprende. Por lo tanto, es fundamental que las normativas y reglamentos, el
curriculo y todas las actividades que ocurren en un Establecimiento escolar, estén
intencionadas y direccionadas hacia una buena convivencia, donde las relaciones
interpersonales sean respetuosas, tolerantes, inclusivas, pacificas y colaborativas y generen
un buen ambiente, en todas las actividades diarias, clases, recreos, actividades extra
programaticas u otras que se desarrollen enel Establecimiento.

Desde el afio 2011, con la Ley de Violencia Escolar, el MINEDUC ha venidorealizando
cambios, que velan por la mejora de la convivencia, exigiendo dicha ley, desarrollar un
“‘Reglamento de Convivencia Escolar” en cada Establecimiento. A la fecha, se ha seguido
avanzado, culminando con la “Politica Nacional de Convivencia Escolar” (PNCE),
presentada a las comunidades educativas en marzo de 2019. Esta politica exige generar un
“Plan de Gestion para la Convivencia” (PGCE), articulado con el Reglamento Interno Escolar
(RIE), el Plan de Mejora Escolar (PME) y el Plan de FormacionCiudadana, entre otros
documentos.

La Politica Nacional de Convivencia Escolar (PNCE) profundiza en definicionesclaves, otorga
sentido, entrega un marco conceptual y de acciones junto conherramientas para ser
implementadas en los Establecimientos escolares.

Como pilar fundamental senala “el aprender a convivir con respeto a lasdiferencias”, en el
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proceso formativo de los nifios, nifias y adolescentes. Estdn presentes los conceptos de
inclusividad, la capacidad de acoger y respetar la diversidad cultural, social, personal y de
género, en sus multiples dimensiones e identidades percibida como una riqueza que
contribuye al desarrollo de todos los miembros de la comunidad.

Se exige también, que sea parte de la buena convivencia, la colaboracion y participacion
democrética de todos sus miembros de la comunidad escolar, lo que facilita el desarrollo de
la identidad y del sentido de pertenencia. Esto, a su vez, aporta a la construccion de un
proyecto comun y compartido por todoslos actores de un Establecimiento, orientado a la
formacion integral de los estudiantes como propdsito central.

La PNCE busca la resolucion pacifica y dialogada de los conflictos como modo de enfrentar
desacuerdos en las relaciones cotidianas entre los miembros de lacomunidad escolar.

|. CARACTERISTICAS DEL ESTABLECIMIENTO Y
FUNDAMENTOS DEL PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA
ESCOLAR.

a. ldentificacidon del Servicio Local y del Establecimiento Educacional

Nombre del Servicio Local

que corresponde al SERVICIO LOCAL DE EDUCACION BARRANCAS
Establecimiento

Regién del Servicio Local METROPOLITANA

RBD del Establecimiento 10083-8

Tipo de Establecimiento ENSENANZA BASICA

Niveles de Ensefianza PRE-KINDER a OCTAVO ANO BASICO
Direccion CALLE ESTADOS UNIDOS N° 1180
Comuna, Regidén CERRO NAVIA - REGION METROPOLITANA
Teléfono 958718232

Correo electrénico

Establecimiento mlizama.8268@barrancas.edupub.cl

Nombre director(a) MIRTA LIZAMA NARANJO

Correo electrénico director mlizama.8268@barrancas.edupub.cl
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Programas de apoyo

HABILIDADES PARA LA VIDA (HPV) - SENDAS

Otra informacién que considere
relevante ofrecer

b. Introduccion y marcos legales y normativos.

El presente Plan de Gestién de Convivencia Escolar es una planificacion que gestiona
determinadas acciones en este Establecimiento educacional Presidente Roosevelt, con la
finalidad de cumplir con sus objetivos, la cual contiene las tareas necesarias para promover
la convivencia y prevenir la violencia escolar, estableciendo responsables, prioridades,
plazos, recursos y formas de evaluacién, con el fin de alcanzar el o los objetivos que el
Consejo Escolar y el Equipo de Gestidn escolar han definido como relevantes.

La experiencia permite afirmar que existe una relacién entre calidad de convivencia y
calidad de aprendizajes. El gran objetivo de lograr una buena calidad de convivencia incide
de manera importante en la calidad de vida personal y comun de los estudiantes, es un
factor de primera importancia en la formacion para la ciudadania y favorece las instancias
de aprendizaje cognitivo, mejorando logros y resultados.

En este contexto el Plan de Gestion de Convivencia Escolar de la Escuela Presidente
Roosevelt tiene por sentido, dar un ordenamiento y brindar apoyo en la conformacion de un
determinado clima escolar, que vaya definiendo las maneras de convivir del Establecimiento
educacional, siempre en sintonia con su realidad y contexto.

Ahora bien, frente a nuevo escenario en que nos encontramos covid-19 se hace muy
relevante, focalizar nuestra atenciébn en aquellas acciones que requieren prioridad
especialmente con nuestros estudiantes, sus familias y comunidad escolar en general. Hoy
todos coincidimos en que el factor socioemocional debe ser una preocupacién que nos lleve
a replantearnos nuestras acciones en el Plan de Gestion de la Convivencia Escolar 2021.
El clima emocional debe dejar de ser el invitado de piedra en nuestro quehacer pedagdgico.
“Vivimos una cultura que ha desvalorizado a las emociones en funcién de una
supervaloracién de la razén, en un deseo de decir que nosotros, los humanos, nos
diferenciamos de los otros animales en que somos seres racionales. Pero resulta que
somos mamiferos, y como tales, somos animales que viven en la emocion. (Maturana
2001:65)

El ambiente socioemocional escolar es un factor que esta siendo motivo de estudio y
dedicacion al plantearnos los desafios que tiene la escuela con sus estudiantes y toda su
comunidad escolar, especialmente en tiempos de pandemia como la que estamos viviendo
hoy en dia a nivel mundial a causa del COVID-19. “La escuela es una organizacion
emocional. Es un sistema de relaciones que se encuentran en torno a los aprendizajes y el
aprendizaje es funcion de las emociones. También la educacién resulta de las relaciones
gue se dan a partir de las interacciones entre profesores y alumnos, y las relaciones son
por definiciones emocionales”. (Casassus 2007:238)
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El Plan contiene acciones que resguardan el derecho de los nifios y de cada estudiante, se
promueve la convivencia y se propone prevenir la violencia escolar, estableciendo
responsables, prioridades, plazos, recursos y formas de evaluacién, con el fin de alcanzar
el o los objetivos acordados por el CONSEJO ESCOLAR y definido como relevantes; de
acuerdo con el diagnéstico levantado. Este plan se elabora por escrito y es conocido por
todos los estamentos de la comunidad educativa.

La ley 20.536 del 2011 define la Convivencia Escolar como la “Coexistencia armoénica de
los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacién positiva entre ellos
y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el
desarrollo integral de los estudiantes.”

c. Marco conceptual, contextualizacién y enfoques del Plan de Gestion de la
Convivencia Escolar.

La convivencia escolar se refiere a la calidad de las relaciones entre todos los miembros en
la comunidad educativa. Es también la capacidad de las personas de vivir y convivir unas
con otras. Esta capacidad se desarrolla y aprende. Los distintos espacios de encuentro y
formacion que la escuela ofrece a sus integrantes aportan en la construccion de la
convivencia.

En este contexto el Plan contempla acciones, que, debido a la contingencia, resultan ser
prioridad para la Escuela. ElI Plan de convivencia el cual estamos trabajando hoy en
contexto de pandemia, es de manera presencia (a distancia si las condiciones de salud lo
estipulan asi) y se enfoca en el Modelo de Escuela Total, el cual consiste en un trabajo de
manera piramidal compuesto por tres niveles que se ajustan a un trabajo de salud mental
en el contexto de COVID-19.
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.53\
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NIVEL I: UNIVERSAL.
En este nivel las acciones apuntan a:

1. Fomentar el sentido de comunidad.

2. Conocer estado de salud socioemocional de todos los integrantes de la
Comunidad Educativa.

3. Propiciar la sensacién de bienestar.

4. Fortalecer la Educacion Integral.

5. Fortalecer las habilidades socioemocionales docentes y asistentes de la
educacién, para favorecer el apoyo a estudiantes y la derivacion oportuna.

NIVEL II: FOCALIZADO.
1. Facilitar la implementacion de intervenciones focalizadas (HPV y Otros).
2. Organizar procesos adecuados de ayuda. (Canastas alimentos en caso que la
contingencia nacional asi lo requiera Junaeb Otros).
3. Gestionar redes de colaboracién que den respuestas a las necesidades de la
Comunidad Educativa. (Campafia — Alimentos, Utiles de aseo — otros).

NIVEL Il INDIVIDUAL.
1. Detectar con mayor riesgo Psicosocial.
2. Detectar estudiantes como posibles desertores del sistema escolar.
3. Detectar personal de la Comunidad Escolar con mayor factor de riesgo
socioemocional.
4. Detectar Estudiantes, Apoderados, Comunidad Escolar con Covid-19.
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d. Elementos del Proyecto Educativo Institucional a considerar en el PGCE

Vision del Establecimiento:

Queremos ser una comunidad pluralista y comprometida con la formacién académica y
valdrica de nuestros estudiantes logrando que ellos prosigan sus estudios superiores con
éxito

Mision del Establecimiento:

La Mision de la Escuela Basica Presidente Roosevelt es entregar una formacion de
excelencia académica y valérica a todos los estudiantes a través de una propuesta
curricular, con principios y valores humanistas que permitan el desarrollo de competencias
y destrezas cognitivas, sociales y afectivas que les posibilite la continuidad exitosa de
estudios superiores.

Sellos educativos del Establecimiento:

Excelencia Académica
Compromiso y Respeto a las normas y Reglamentos Tolerancia y respeto a la diversidad.

Perfil del Estudiante de acuerdo al P.E.I.

e Estudiantes Identificados(as) con el Proyecto Educativo Institucional con
sus sellos y valores establecidos.

e Estudiantes Respetuosos(as) con las normas establecidas en el Manual de
Convivencia Escolar.

e Estudiantes Participativos en las actividades planificadas con respecto a su
desarrollo personal y social.

e Estudiantes Fomenta un clima adecuado para su aprendizaje en bien de
obtener aprendizajes significativos y de calidad.

e Estudiantes Participativos en actividades y espacios de Formacion
Ciudadana.

e Estudiantes Comprometido con sus aprendizajes.

ll.  OBJETIVOS EN PLAN GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Objetivo del Plan Nacional de Convivencia Escolar.

La Politica Nacional de Convivencia Escolar sefiala como objetivo fundamental el “orientar
y fortalecer los procesos de ensefianza, aprendizaje y de gestion de la convivencia escolar
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para el buen desarrollo de los &mbitos personal y social, del conocimiento y la cultura, tanto
de los estudiantes como del conjunto de la comunidad educativa”.

Objetivo General del plan.

Promover una Convivencia Positiva en tiempos de pandemia entre los integrantes de la
comunidad educativa a través de acciones y estrategias orientadas a desarrollar
habilidades socioemocionales propiciando una cultura de paz y sana Convivencia Escolar,
enmarcada en los valores derivados del PEI, y los sellos desarrollados por el
Establecimiento Educacional.

Objetivos especificos:

1. .- Sensibilizar a toda la comunidad Educativa sobre la importancia de
la sana convivencia, el auto cuidado y resolucion pacifica y dialogada de
Conflictos como un estilo de vida.

2. Capacitar a docentes, asistentes y auxiliares sobre protocolos de
actuacion frente a vulneracion de derechos.

3.-Fortalecer a los estudiantes asumiendo como tarea el desarrollo afectivo
destacando potencialidades y habilidades socioemocionales.

4.-Acompariar de manera focalizada utilizando estrategias a nivel grupal e
individual con estudiantes detectados con un riesgo critico y que presentan
mayores dificultades socioemocionales.

5.-Crear instancias para involucrar a padres y apoderados en el proceso de
acompafamiento en aprendizaje y formacién integral de sus pupilos.

6.- Organizar y/o apoyar al Centro y Sub-Centro de estudiantes mediante el
didlogo preventivo estimulando la participacion el buen trato, la autoestima,
la motivacién escolar y Formacién Ciudadana de acuerdo a los IDPS.

.  ARTICULACION DEL PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA
ESCOLAR CON OTROS DOCUMENTOS

El Plan de Gestion de la Convivencia Escolar es un instrumento de gestion que nace de la
articulacion y el didlogo con otros instrumentos de gestibn, como Plan de Formacion
Ciudadana, Plan de Sexualidad, afectividad y Genero. Entre otros documentos.
Manteniendo una definicion transversal para todos los instrumentos de gestion donde
Convivencia Escolar esté involucrada.
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Guarda coherencia y cumplimiento a los principios y valores declarado en el P.E.l. del
Establecimiento, donde se resaltan su Vision, su Mision y sus Sellos.

Por otra parte, se vincula y guarda coherencia con la planificacion anual del P.M.E. del
Establecimiento en la Dimensién de Convivencia Escolar.

Sustenta su coherencia con el Reglamento Interno Escolar. Coherencia en relacién con
las regulaciones referidas al ambito de Convivencia Escolar, normas, descripciones de
faltas, procedimientos y protocolos de actuacién. Es el Reglamento Interno Escolar, quien
nutre y regula sobre acciones referidas a cargos, funciones, deberes y derechos del Equipo
de Convivencia Escolar.

IV. LA CREACION O ACTUALIZACION DEL PLAN DE GESTION DE
LA CONVIVENCIA ESCOLAR

El Plan de Gestion es un instrumento construido al interior del Establecimiento, en
el gue estan presentes las iniciativas del Consejo Escolar, Equipo de Convivencia
Escolar, Equipo P.I.E, Dupla Psicosocial, Iniciativas Docentes, tendientes a
promover la buena convivencia y clima escolar.

Tiene el proposito de orientar a la comunidad educativa en el desarrollo de
estrategias para promover el buen trato, el respeto y prevenir cualquier tipo de
manifestacion de violencia entre  sus integrantes.

En el Plan de Gestidn del Establecimiento estan presentes las iniciativas o acciones
que surgen desde los objetivos, como solucion a los problemas derivados del
autodiagnostico periodico sobre convivencia, acordados por el consejo escolar,
ejecutado por el equipo directivo y evaluado por el consejo escolar del
Establecimiento. (Ley 20.040 art 10), de acuerdo con la modalidad de educacion del
Establecimiento.

Las iniciativas y acciones propuestas, estan fundamentadas y guardan coherencia
con los principios y enfoque formativo de la Politica Nacional de Convivencia
Escolar, con los valores del PEI y con las normas de convivencias establecidas en
el Reglamento Interno y articuladas con los otros instrumentos de  gestién del
Establecimiento escolar tales como el PME y el Plan de Formacién Ciudadana.

Su formulacion y modelo respeta la autonomia del Proyecto Educativo del
Establecimiento, considerando sus caracteristicas, necesidades, recursos y
requerimientos en materias de convivencia.

Este plan es difundido a través de diversas modalidades a todos los estamentos e
integrantes de la comunidad educativa.
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a. Equipo de Convivencia Escolar en el Establecimiento Educacional

Cargo

Nombre/s

Tareas y
Responsabilidades

Funcion que
desempefia en el EE

ENCARGADO
CONVIVENCIA
ESCOLAR

RAMON BURGOS
SOLIS

Liderar la Gestion del Plan
de Gestion de Convivencia
Escolar.

Disefia, coordina el Plan de
Gestién de la Convivencia
Escolar aprobado por el consejo
escolar del Establecimiento.
Vela por el cumplimiento del
Reglamento Interno del
Establecimiento.

Disefia e implementa planes de
prevencion de conductas que
atenten contra la buena
convivencia del Establecimiento.
Media en situaciones de
conflicto al interior de la
comunidad escolar.

Profesor: Encargado de
Convivencia Escolar

Cargo

Nombre/s

Tareas y
Responsabilidades

Funcion que
desempefiaen el EE

EQUIPO DE
CONVIVENCIA

RAMON BURGOS

Liderar el trabajo como Equipo
de Convivencia Escolar

E. CONVIVENCIA.
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ANA MARIA VELASCO

El rol del psicdlogo como
integrante del grupo de
profesionales que trabajan
desde la Ley SEP se fija en el
trabajo con los alumnos de alto
riesgo social y emocional, y que
generalmente tienen alguna
privacién social o disfuncién en
su nucleo familiar.
El psico6logo participa realizando
acciones organizadas que
contribuyan con el Plan de
Mejoramiento Interno.

PSICOLOGA

MACARENA LAMBERT

Identificar problematicas
sociales que interfieran en el
proceso ensefianza-aprendizaje
(vulnerabilidad social, familias

disfuncionales, negligencia
parental, vivencias traumaticas,
precariedad socioecondmica,
entre otras) para su posterior
intervencion, ya sea con los

recursos que se cuentan
generando vinculos con redes
de apoyo a nivel local.

TRABAJADORA SOCIAL

ESTEFANIA ORTEGA

El rol del psicdlogo como
integrante del grupo de
profesionales que trabajan
desde la Ley SEP se fija en el
trabajo con los alumnos de alto
riesgo social y emocional, y que
generalmente tienen alguna
privacion social o disfuncion en
su nucleo familiar.
El psicdlogo participa realizando
acciones organizadas que
contribuyan con el Plan de
Mejoramiento Interno.

PSICOLOGA

Cargo

Nombre/s

Tareas y Responsabilidades

Funcion que
desempefia en el EE
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MIEMBROS DEL
CONSEJO
ESCOLAR

ALEJANDRO GUZMAN

Colabora en el desarrollo del
Proyecto Educativo
Institucional (PEI).

Subroga al Director/a en su

ausencia.
Colabora en el disefio y
ejecucion del Plan de
Mejoramiento Educativo
(PME).

Apoya la gestion de la
Convivencia Escolar.
Vela por el cumplimiento del
Reglamento Interno del
Establecimiento.

INSPECTOR GENERAL

MARIELA ACEVEDO

Organiza, coordina, gestiona y
evalla el trabajo del equipo del
Programa de Integracion
Escolar.

Gestiona acciones
colaborativas entre las y los
profesionales del PIE y el resto
del equipo educativo del
Establecimiento.
Representa a las y los
profesionales de su programa
en el equipo de gestion.

COORDINADORA PIE

PAMELA SUAZO

Colabora en el desarrollo del
Proyecto Educativo
Institucional (PEI).

Vela por el cumplimiento del
Reglamento Interno del
Establecimiento.
Planifica, ejecuta y evalla
actividades de aprendizaje
correspondiente a su
asignatura de especialidad
para los diferentes niveles en
los que imparte clases.

PROFESORA

Participa en reuniones de
Padres y Apoderados.

APODERADO

MIRTA LIZAMA

Lidera el Consejo Esc.
Lidera el Proyecto Educativo
Institucional (PEI).
Facilita y monitorea los
procesos de aprendizaje de las
y los estudiantes.

Vela por el buen
funcionamiento del
Establecimiento en el @&mbito
curricular, la convivencia
escolar, gestion administrativa,
vinculos con las autoridades y

la comunidad en general.

DIRECTORA
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CLAUDIA ORELLANA

Colabora en el desarrollo del
Proyecto Educativo
Institucional (PEI).

Organiza y monitorea los
procesos de aprendizaje de las
y los estudiantes.

Vela por el buen
funcionamiento del
Establecimiento en el ambito
curricular: planificaciones,
metodologias de clases,
cobertura curricular,
evaluacion de aprendizajes
acorde al marco curricular
vigente.

Colabora en el disefio y
ejecucion del Plan de
Mejoramiento Educativo
(PME).

JEFA UNIDAD TECNICA
PEDAGOGICA

RAMON BURGOS

Liderar la Gestion del Plan
de Gestion de Convivencia
Escolar.

Disefia, coordina el Plan de
Gestién de la Convivencia
Escolar aprobado por el
consejo escolar del
Establecimiento.

E. CONVIVENCIA
ESCOLAR.

KEYLA ST. LOUIS

Dirige, organiza y planifica el
trabajo del Centro de
Estudiantes del
Establecimiento.

ESTUDIANTE 8° ANO

Tareas y Funcion que
Cargo NI Responsabilidades desempefaen el EE
EE%SESQ/?% 85 Supter\éislatr, rt?o_nitolreg][_y zer
Y MIRTA LIZAMA parte cel frabajo prantricado DIRECTORA.
REVISION DEL por el equipo de Convivencia
PGCE del Establecimiento.
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b. Politicas de prevencién para una buena convivencia escolar

Las politicas de prevencion que incluye el Plan de Gestion de la Convivencia Escolar
del Establecimiento quedan reflejadas en las siguientes acciones que contempla el
Plan.

Se Establece un monitoreo constante para Conocer, concretar y supervisar el
cumplimiento del PGCE por todos los miembros de la comunidad escolar y
particularmente por los responsables de las acciones a realizar.

Se contemplan acciones e iniciativas preventivas y de promocion de la buena
convivencia escolar.

El Plan contempla, charlas, talleres que fomentan la buena convivencia escolar para
padres, madres y apoderados, sobre temas concretos de formacion Integral en
tiempos de pandemia.

Se Promueven valores y principios expuestos en el PEI para concretarlos en la vida
cotidiana de los estudiantes, mediante talleres y atencion personalizada a
estudiantes con dificultades.

Se realizan talleres en los tiempos que asigna el Establecimiento a los profesores
jefes, en, orientacion y consejo de curso (5° a 8° afio) como espacios adecuados
para conversar y mediar sobre diferencias o conflictos entre estudiantes, mediante
el acompafamiento de un profesional de Habilidades para la Vida. (Psic6logo).

Se Realizan dirigidos por la Dupla Psicosocial jornadas de reflexién y conversatorios
con los alumnos por niveles, buscando fortalecer los valores de respeto, tolerancia,
comunicacién asertiva, capacidad de escucha empatica y otras caracteristicas que
propenden a una buena convivencia.

c. Fuentes para realizar el diagnéstico de la Convivencia Escolar

Las principales fuentes que permitieron la realizacion de un diagndstico de la
Convivencia Escolar.

1. Encuesta socioemocional realizadas por los estudiantes de Kinder a 8° afio
basico.

2. Informe de docentes sobre experiencia y evaluacién afio 2021 en relacién
con los resultados obtenidos con los estudiantes en las diferentes areas
del aprendizaje.

3. Reportes del trabajo Psicosocial y monitoreo y seguimiento de estudiantes
con dificultades socioemocionales.
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4. Reporte de resultados del PSC. (cuestionario de sintomas pediatricos) para
intervencidon alumnos de 2°y 7° afio basico JUNAEB — HPV.
5. Resultados de SIMCE — Desarrollo personal y Social de los estudiantes.

V. ASPECTOS FORMALES EN LA CONSTRUCCION DEL PLAN DE
GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR: ACTUALIZACION Y
DIFUSION.

En la construccion del Plan de Gestion de la Convivencia participa toda la
comunidad Educativa en sus diferentes formas. Profesores, Directivos, Apoderados,
Asistentes de la Educacion.

El Plan de Gestion de la Convivencia Escolar, podra ser revisado todos los afios en
funcion de los cambios a la legislacion vigente, pero su actualizacion completa
debera ser fruto de un proceso participativo de todos los miembros de la comunidad
escolar al menos cada afio. Este proceso debe contemplar momentos de reflexion
de cada uno de los actores escolares, utilizando para ello, el consejo de
profesores/as, la hora de consejo de curso u orientacion, las reuniones de
apoderadas/os u otras instancias convocadas especialmente para este efecto. El 0
la encargado/a de convivencia escolar coordinara y gestionara la realizacion de
estos espacios reflexivos y velara por mantener el presente documento actualizado
y acorde a la normativa legal vigente.

Finalmente, de acuerdo con el Ordinario N°476 de la Superintendencia de
Educacion, este “reglamento interno y sus modificaciones deberan estar publicados
en el sitio Web del Establecimiento educacional y estar disponible en dicho recinto
para los estudiantes, padres, madres y apoderados. Ademas, debera ser informado
y notificado a los padres, madres y apoderados, para lo cual se entregara una copia
de este al momento de la matricula”.

(Por situacién de contingencia nacional el Establecimiento Educacional adopté la
entrega de copia del Reglamento Interno via Correo Electrénico)

Este Reglamento entr6 en rigor a contar del mes de marzo de 2022 con la
aprobacion del Consejo Escolar del Establecimiento

En el cuadro a continuacion se aprecian las diferentes fases o etapas de la
construccion del PGCE.
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1. Diagnéstico
comunidad
escolar

7. Evaluacion 2. Priorizacion

de resultados de acciones y
actividades

3. Construccion
de una matriz
estratégica

6. Monitoreo y
seguimiento

5. Socializaciéon 4. Bajada a
y Difusion ‘ | cronograma
S anual
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VI. Plan Gestion de la Convivencia Escolar.

Objetivos General.

Promover una Convivencia Positiva en tiempos de pandemia entre los integrantes de la comunidad educativa a través de
acciones y estrategias orientadas a desarrollar habilidades socioemocionales propiciando una cultura de paz y sana
Convivencia Escolar, enmarcada en los valores derivados del PEI, y los sellos desarrollados por el Establecimiento
Educacional.

Nota: Las acciones 2022 seran desarrolladas de manera presencia. (De manera remota si la contingencia asi lo requiera)

L Evidencias o Fechas Seguimiento
Objetivos especificos Nivel AC“V'?ar?:s 0 Responsable Recursos medios de
acciones verificacion Inicio| Término
__ | Realizacion de una
¢ | serie de 6 sesiones
1.- Sensibilizar a toda la 3 de autocuidado
comunidad Educativa s X incluyendo
sobre laimportancia s Z resolucion de Encargado de Recursos o
de la sana convivencia, S 9 conflictos. Convivencia Escolar. Tecnoldgicos. Lista de asistencia. g § Monitoreo por
el auto cuidado y 8 € i N o medio de
resolucion pacifica y a5 2 Equipo de Computador — Print de Pantalla o) 3 reuniones
; . T 0 Convivencia. teléfono — Internet. N = semanales de
dialogada de Conflictos 8 9 | Estrategia de apoyo x g
; : c < . . . Correo de < S Equipo de
como un estilo de vida. S 4 Social. Equipo Autocuidado invitacion s 3 q _p >
g o de Habilidades parala ’ z Convivencia
o 9 Estrategias Vida. H.P.V. Equipo de H.P.V.
2 Coghnitivo-
o
g Conductuales en
~ resolucion de
conflictos.
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o .
2 Realizar tres o
2.- Capacitar a docentes S talleres de S Moni
o ; ; i onitoreo por
asistentes y auxiliares 3 capacitacién Reclrsos Listade asistencia | o edio dn
sobre protocolos de w durante el afio con . . . Tecnologicos. ) N 1 .

o - docentes Equipo de Convivencia Fotografias. o o) reuniones
actuacion frente a 3 ) ' Escolar. Computador. > > semanales de
vulneracion de = asistentes y Data.material Infografia, = "'SJ Equipo de

= auxiliares, sobre ; i - - :
derechos. 2 fotocopiado. Convocatoria. o Convivencia
o protocolos de z
© actuacion.
. . Recursos
3.- Fortalecer a los Dupla Psicosocial Tecnoldgicos. %
estudiantes asumiendo . 8‘ o ] ; o S
como tarea el desarrollo @ Psicologa: Estefania Computador — , . . N 0 . .
afectivos Destacando o 8 Talleres Trabajgtrjt()egaaéocial' teléfono — Internet, | Lista de Asistencia. « e Monété):gz n[}ng]Sedlo
nciali Qo Psi iv ' ] =
pote cla dadesy Z < sicoeducativos Macarena Lambert. Accidn realizada de Fotografias. o = semanales de
habilidades v < Convivencia i 2 USJ Equipo de
socioemocionales. % , presencial.(manera < 3 quipo de
Ramoén Burgos remota via zoom si la > Convivencia
situacion lo requiere.
4.- Acompangr de Dupla Psicosocial
manera focalizada Recursos Q
utilizando estrategias a © g Psicéloga: Estefania Tecnoldgicos. o & - i
. R x O ol ) Monitoreo por medio
nivel grupal e individual W @ Talleres de Ortega. ) S b de reuniones
conestudiantes S a acompafiamiento con | Trabajadora Social: |Computador —teléfono | . o 04
= . — Internet. Accion Fichas de registro o) semanales de
detectados con un ¥ O estudiantes que Macarena Lambert. : de casos l&l s Equino de
riesgo critico y que W'z presenta dificultades Convivencia realizada de manera : < w quipo de
o i i . remota via zoom = > Convivencia
presentan mayores a2 socio afectivas Ramon Burgos . Ficha pesquisa 3
dificultades . JUNAEB <
socioemocionales. Equipo H.P.V.
Equipo: Dupla Psico- . o
5.- Crear instancias para social Material Audiovisual, o
involucrar a padres vy Q . - Redes SOC|a!e§. Correos Electrénicos. Q I Monitoreo por medio
apoderados en el 313 Ejecucion de tres Psicologa: Estefania Correos  Electronicos. Q ' de reuniones
0T talleres . . . . ) L
proceso de = . . Ortega. Lista de Asistencia o o semanales de
acompafamiento en 33 Psico-Educativos para Trabajadora Social: > Q Equipo de
pana . a8 Padres y Apoderados. J : Recursos . < = quipo de
aprendizaje y formacion < Macarena Lambert. Tecnol6gicos. Fotografias. = 5 Convivencia
. . S
integral de sus pupilos. Equipo SENDA. Computador
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6.- Organizar y/o apoyar
al Centro y Sub-Centro
de estudiantes mediante
el didlogo y la
participacion con
actividades que tengan
relacion con estimular
un buen trato, Ila
autoestima, eltrabajo en
equipo, Formacioén
Ciudadana.

5°, 6°, 7° y 8° Ao Basico.

Se generan Instancias de
formacion ciudadana con
participacion y
organizacion del Centro
de Estudiantes de 5° a 8°
Afio basico.

Realizacion de
conversatorios en un
marco democratico de

respeto y valoracion de
las opiniones.
tematicas a abordar:
Comunicacion Asertiva.
Empatia.
Género y Diversidad.
Resolucion de Conflictos.

Prevencion del Bullying

Prevencion drogas y
alcohol..

Encargado Convivencia
Escolar.

Equipo Dupla Psico-social
psicologo de Habilidades

para la Vida

Equipo SENDA

Material Audiovisual,
Redes Sociales.
Correos Electronicos.

Recursos
Tecnoldgicos.
Computador — Teléfono
— Internet.

Lista de Asistencia

Fotografias.

MARZO 2023

ABRIL 2023

Monitoreo por medio
de reuniones
semanales de

Equipo de
Convivencia
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Objetivo
Especificos y

Acciones
ConvivenciaAnual | mar| april mayo | junio julio agosto| setiembre| octubre| noviembrel diciembre

Semana 314|112[3[4|1|2|3 |41(2[3/4|1]2[3]4/1/2[3/4/1/23[4|1[2/ 34123 41234

Objetivo 1

1.- Sensibilizar a toda la
comunidad Educativa X X X X X X
sobre laimportancia de
la sana convivenciay el
auto cuidado como un
estilo de vida en tiempo
de pandemia.

Objetivo 2.

2.- Capacitar a docentes
,asistentes y auxiliares X X X
sobre protocolos de
actuacion frente a
vulneracién de derechos.

Objetivo : 3
- Fortalecer a los
estudiantes asumiendo
como tarea el desarrollo X IX X IXIX [X X [X
afectivosocio Destacando
potencialidades y
habilidades
socioemocionales de los
estudiante.
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Objetivo 4
.- Acompafiar de manera
focalizada utilizando
estrategias a nivel grupal e
individual conestudiantes
detectados con un riesgo
critico y que presentan
mayores dificultades
socioemocionales

Objetivo 5

.- Crear instancias para
involucrar a padres y
apoderados en el proceso

de acompafamientoen
aprendizaje y formacion X XXX
integral de sus pupilos en
tiempos de pandemia

Objetivo 6

.- Organizar y/o apoyar al
Centro y Sub-Centro de
estudiantes mediante el
dialogo y la participacion
con actividades que tengan X X X X
relacién con estimular un
buen trato, la autoestima, el
trabajo en equipo,
Formacién Ciudadana.

VII. - Cronograma Anual de la Convivencia Escolar
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XVII REGLAMENTO INTERNO EDUCACION PARVULARIA

RBD: 10083-8
Nivel de Ensefianza: NT1 - NT2
Régimen de Jornada: Jornada Escolar Completa
N° de Cursos: 2
Tipo de Establecimiento: Publico
Sostenedor: Servicio Local de Educacion Pablica Barrancas
Direccién: Estados Unidos 1180
Comuna: Cerro Navia
Teléfono: 9-64935048
Correo electrénico: mlizama.8268@barrancas.edupub.cl
Director/a: Mirta Lizama Naranjo
Vision

Queremos ser una comunidad pluralista y comprometida con la formacién académica y
valdrica de nuestros estudiantes, logrando que ellos prosigan sus estudios superiores con
éxito.

Mision

Entregar una formacion de excelencia académica y valérica a todos sus estudiantes a
través de una propuesta curricular, con principios y valores humanistas que permitan el
desarrollo de competencias y destrezas cognitivas, sociales y afectivas que les posibilite la
continuidad de estudios superiores.

Sellos
e Excelencia Académica.
e Compromiso y respeto a las normas y reglamentos.

e Tolerancia y respeto a la diversidad.
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I. NUESTRO OBJETIVO.

La Escuela Presidente Roosevelt es una Institucion Educativa perteneciente al Servicio
Local de Educacién Publica de Barrancas. Atendemos las aspiraciones y necesidades de
familias vulnerables. Desde la mision compartida, nos abocamos en formar personas
respetuosas, responsables, criticas y solidarias, con las competencias intelectuales,
sociales y afectivas que le posibiliten la continuidad de estudios superiores. Esta misién nos
lleva a trabajar en pos de la excelencia humana y académica, con el proposito de mejorar
la calidad de aprendizaje de las y los estudiantes.

De acuerdo a la Ley N° 20.370 General de Educacion, todos los Establecimientos
educacionales con reconocimiento oficial del Estado, deben “contar con un reglamento
interno de Educacién Parvularia que regule las relaciones entre el Establecimiento y los
distintos actores de la comunidad escolar, y que garantice el justo procedimiento en el caso
en que se contemplen sanciones” , por lo que en el presente documento que forma parte
del Reglamento Interno en donde se regula funcionamiento de este Establecimiento
educacional, estableciéndose claramente los derechos y deberes de cada actor escolar
(estudiantes, docentes, directivos, asistentes de la educacién y apoderadas/os), asi como
las funciones que desempefia cada funcionario/a. También se detalla las regulaciones y
protocolos de actuacion que se llevaran a cobo para el abordaje institucional de diferentes
situaciones propias de la vida escolar. Este apartado se centra especialmente en lo que
concierne a la Educaciéon Parvularia.

(FUENTE NORMATIVA: Circular 860 del 26 de noviembre de 2018)

ll. FUNDAMENTACION

Los primeros afios de vida ejercen una influencia muy importante en el desenvolvimiento
personal y social de todos los nifios; en este periodo desarrollan su identidad personal,
adquieren capacidades fundamentales y aprenden las pautas basicas para integrarse a la
vida social.

La Educacion Parvularia puede representar una oportunidad Unica para desarrollar las
capacidades del pensamiento, que constituyen la base del aprendizaje permanente y de la
accion creativa y eficaz en diversas situaciones sociales. A diferencia de otras experiencias
sociales en las que se involucran los nifios en su familia o en otros espacios, la Educacién
Parvularia tiene propésitos definidos que apuntan a desarrollar sus capacidades y
potencialidades mediante experiencias de aprendizaje motivadoras y significativas.

El Reglamento Interno de Educacion Parvularia, esta elaborado en conformidad a los
valores expresados en nuestro Proyecto Educativo Institucional, que tiene por objeto
favorecer el ejercicio y cumplimiento efectivo de los referidos derechos y deberes de sus
miembros, a través de la regulacién de sus relaciones, fijando en particular, normas de
funcionamiento, de convivencia y buen trato, y de procedimientos generales del
Establecimiento. Todo ello, a fin de asegurar el desarrollo y formacion integral de los
parvulos, asi como el logro de los objetivos de aprendizaje planteados en nuestro proyecto
educativo.
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lll. PRINCIPIOS ORIENTADORES - (Educativos)

1.- Principio De Dignidad Del Ser Humano

El sistema educativo debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana
y del sentido de su dignidad y debe fortalecer el respeto, proteccién y promocién de los
derechos humanos y las libertades fundamentales consagradas en la Constitucién Politica
de la Republica, asi como en los tratados internaciones ratificados por Chile que se
encuentran vigentes.

La dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin excepcion, que subyace a todos
los derechos fundamentales. La negacion o el desconocimiento de estos derechos, implica
la negacion y el descontento de la dignidad humana en su ineludible e integral generalidad.

En consecuencia, tanto el contenido como la aplicacion de nuestro Reglamento Interno
deberan siempre resguardar la dignidad de los miembros de la comunidad educativa, la
cual se traduce en que las disposiciones deben respetar la integridad fisica y moral de los
parvulos, profesionales, asistentes de la educacion, madres, padres y apoderados, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes ni de maltratos psicolégicos.

Por su parte, la Convencion de Derechos del nifio, doté a todo ser humano menor de 18
afos de edad, de un reconocimiento juridico como sujeto activo de derechos, merecedor
de una proteccion diferenciada de la que reciben los adultos en la Declaracion Universal de
Derechos Humanos.

2.- Principio Del Interés Superior De Los Nifios Y Las Nifias

Tiene por objeto garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos reconocidos
por la Convencién de Derechos del Nifio, para el desarrollo fisico, mental, espiritual, moral,
sicoldgico y social de los nifios, nifias y adolescentes.

El contenido especifico de este principio debe determinarse caso a caso. Asi, la evaluacion
del interés superior del nifio por parte de la autoridad educativa debe realizarse teniendo en
cuenta siempre, las condiciones particulares de cada nifio, nifia o grupo de nifios,
entendiendo que estas Ultimas se refieren a las caracteristicas especificas de éstos, como
la edad, el género, el grado de madurez, la experiencia, la pertenencia a un grupo
minoritario, la existencia de una discapacidad fisica sensorial o intelectual y el contexto
social y cultural, entre otras. Por ejemplo, se podra considerar la presencia o ausencia de
los padres, el hecho de que el nifio o nifia viva o no con ellos, la calidad de la relacién entre
el nifio y su familia, etc.

Luego, su proteccion incumbe no sélo a los padres, sino también a las instituciones,
servicios y Establecimientos encargados del cuidado o la proteccién de los nifios, quienes
deben cumplir las normas establecidas por las autoridades competentes, especialmente en
materia de seguridad, sanidad, nUmero y competencia de su personal, asi como en relacion
con la existencia de una supervision adecuada.

En materia educacional, este principio se manifiesta en el deber especial de cuidado de los
educandos que recae sobre los sostenedores, dado no sélo por la condicion de nifio, sino
también por el objeto del proceso educativo, cuyo propésito no es otro que alcanzar el
desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico del parvulo.
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En suma, el interés superior del nifio constituye el eje rector para quienes tienen la
responsabilidad de su educacién y orientacion, por lo que siempre debera respetarse v, la
religiébn o creencia, la sindicacion o participacion en organizaciones gremiales o la falta de
ellas, el sexo, la orientacion sexual considerarse al momento de adoptar medidas que le
afecten.

3.- Principio De Autonomia Progresiva

Los articulos 5y 12 de la Convencién de Derechos del Nifio, disponen que la evolucion
progresiva de las facultades o competencias de los nifios permiten el ejercicio gradual de
sus derechos en total autonomia. El ejercicio progresivo de los derechos de los nifios nifias
se encuentra vinculado a su autogobierno, en la medida que su capacidad lo permita.

Correspondera al Estado, a los Establecimientos de Educacion Parvularia y a la familia
apoyar y proteger el desarrollo de los parvulos y favorecer sus aprendizajes, para que
alcancen gradualmente la autonomia en el ejercicio de sus derechos, de acuerdo a la
evolucion de sus facultades.

4.- Principio De No Discriminacién Arbitraria

El principio de no discriminacion arbitraria, encuentra su fundamento primero en la garantia
constitucional de igualdad ante la ley, establecida en el articulo 19, N°2, de la Constitucion
Politica de la Republica, conforme a la cual no hay en Chile persona ni grupo privilegiado,
por lo que ni la ley ni ninguna autoridad puede establecer diferencias arbitrarias.

Luego, para determinar los alcances de este principio, y su potencial expresién en los
Establecimientos educacionales, es preciso establecer previamente qué se entiende por
discriminacion arbitraria.

La Ley 20.609, que establece medidas contra la discriminacion, la define como toda
distincion, exclusién o restriccidbn que carezca de justificacidn razonable, efectuad por
agentes del Estado o particulares, y que cause privacion, perturbacion o amenaza en el
ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucién Politica de
la Republica o en los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile
Y que se encuentran vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza
0 etnia, la nacionalidad, la situacién socioecondmica, el idioma, la ideologia u opinién
politica, la religion o creencia, la sindicacién o participacion en organizaciones gremiales o
la falta de ellas, el sexo, la orientacidn sexual, la identidad de género, el estado civil, la
edad, la filiacion, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad.

En el ambito educacional, este principio se constituye a partir de los principios de integracion
e inclusién, que propenden a eliminar todas las formas de discriminacién arbitraria que
impidan el aprendizaje y la participaciéon de los nifios y nifias; el principio de diversidad, que
exige el respeto de las distintas realidades culturales, religiosas y sociales de las familias
gue integran la comunidad educativa; el principio de interculturalidad, que exige el
reconocimiento y valoracién del individuo en su especificidad cultural y de origen,
considerando su lengua, cosmovisién e historia; y del respeto a la identidad de género,
reconociendo que todas las personas tienen las mismas capacidades y responsabilidades.

En este contexto, tiene especial relevancia resguardar la equidad de género, entendida
como la igualdad derechos y de oportunidades entre hombres y mujeres, procurando
eliminar toda forma de discriminacion arbitraria basada en el género y asegurar la plena
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participacion de la mujer en los planos cultural, econdémico y social, asi como el ejercicio de
sus derechos humanos y libertades fundamentales y velar por el cumplimiento de las
obligaciones contenidas en los tratados internacionales ratificados por Chile en la materia
Yy que se encuentren vigentes.

La Ley General de la Educacién consagra el derecho de los nifios y nifias a no ser
discriminados arbitrariamente, en consecuencia, prohibe a los sostenedores discriminar
arbitrariamente a los parvulos y demas miembros de la comunidad educativa, y obliga a
resguardar este principio en el Proyecto Educativo.

5.- Principio De Participacion

La normativa educacional garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el
derecho a ser informados y a participar en el proceso educativo en conformidad a la
normativa vigente.

Asi, los parvulos tienen derecho a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del
Establecimiento y a expresar su opinién, las madres, padres y apoderados gozan del
derecho a ser escuchados, participar del proceso educativo, y aportar al desarrollo del
Proyecto Educativo, asimismo, los y las profesionales y técnicos de la educacién, tienen
derecho a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del Establecimiento,
mientras que los asistentes de la educacion tienen derecho a participar de las instancias
colegiadas de la comunidad educativa.

La participacion de la comunidad educativa, en su conjunto se manifiesta a través de
instancias colegiadas como Consejo Escolar, Consejo de Educacién Parvularia, Comité de
Buena Convivencia u otra entidad de similares caracteristicas.

Los reglamentos Internos de los Establecimientos educacionales deben garantizar que las
instancias de participacion se materialicen correctamente, generando todos los espacios
necesarios para su funcionamiento.

Relacionado con lo anterior, se encuentra el derecho de libre asociacion consagrado en la
normativa educacional, que se expresa en la posibilidad que tienen los miembros de la
comunidad educativa de asociarse liboremente, por ejemplo, a través de la formacion y
funcionamiento del Centro de Padres y Apoderados.

Asimismo, los docentes y asistente de la educacion pueden asociarse libremente y formar
0 integrar grupos con personas afines, con el propésito de actuar colectivamente para
expresar, promover, ejercer o defender un campo de interés comun.

6.- Principio De Autonomia Y Diversidad

El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de la autonomia de las
comunidades educativas, principio que se expresa en la libre eleccion y adhesion al
Proyecto Educativo del Establecimiento y a sus normas de convivencia y funcionamiento
establecidas en el Reglamento Interno.
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7.- Principio De Responsabilidad

La educacién es una funcién social, es decir, es deber de toda comunidad contribuir a su
desarrollo y perfeccionamiento, de lo cual se deriva que, todos los actores de los procesos
educativos, junto con ser titulares de determinados derechos, deben cumplir también con
determinados deberes.

Son deberes de los miembros de la comunidad educativa, entre otros, brindar un trato digno,
respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes, colaborar y cooperar en mejorar la
convivencia y la calidad de la educacion; y respetar el Reglamento Interno, el Proyecto
Educativo y, en general, todas las normas del Establecimiento.

Con todo, las entidades sostenedoras son las responsables del correcto funcionamiento del
Establecimiento educacional.

8.- Principio De Legalidad

Este principio, referido a la obligacion de los Establecimientos educacionales de actuar de
conformidad a lo sefialado en la legislacion vigente, tiene dos dimensiones. La primera,
exige que las disposiciones contenidas en los Reglamentos Internos se ajusten a lo
establecido en la normativa educacional para que sean validas, por lo que las disposiciones
de los Reglamentos Internos que convengan normas legales, se tendran por no escritas,
razon por la cual no podran servir de fundamento para la aplicacion de medidas a miembros
de la comunidad educativa o adopcién de decisiones por parte del Establecimiento.

La segunda, implica que el Establecimiento educacional sélo podra aplicar medidas
disciplinarias contenidas en su Reglamento Interno, por las causales establecidas en éste
y mediante el procedimiento determinado en el mismo.

En este ultimo sentido, los Rl deben contener una descripcion especifica de las conductas
de los miembros adultos de la comunidad educativa que constituyen faltas o infracciones,
debiendo identificar, en cada caso, la medida o sancién asignada a este hecho, a fin de
impedir que su determinacion quede a la mera discreciéon de la autoridad y que en su
aplicacion se incurra en decisiones infundadas que deriven en discriminaciones arbitrarias.
Los Establecimientos de Educacion Parvularia no pueden contemplar sanciones a los
parvulos en su Reglamento Interno.

Las disposiciones del Rl deberan ser conscientes con la regulacién que exista en el
reglamento de Higiene y Seguridad del Establecimiento, especialmente en lo referido a
obligaciones y prohibiciones a las que esta sujeto el personal y las sanciones podran
aplicarse por la infraccion de éstas.

9.- Principio De Justo Y Racional Procedimiento
Este principio es manifestacion de la garantia constitucional consagrada en el articulo 19,
N°3, inciso 6°, de la Constitucion Politica de la Republica.

Conforme a la anterior, las medidas disciplinarias que determinen los Establecimientos
educacionales deben ser aplicadas mediante un procedimiento racional y justo, establecido
en el Reglamento Interno.
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Se entendera por procedimiento justo y racional aquel establecido en forma previa a la
aplicacion de una medida, que considere al menos, la comunicacion al miembro de la
comunidad educativa de la falta establecida en el Reglamento Interno por la cual se le
pretende sancionar; que respete la presuncion de inocencia; que garantice de derecho a
ser escuchado (descargos) y entregar los antecedentes para su defesa; que se resuelva de
manera fundada y en un plazo razonable; que garantice el derecho a solicitar la revision de
la medida antes de su aplicacién, sin prejuicio del respeto al resto de los atributos que
integran el debido proceso.

10.- Principio De Proporcionalidad

El principio de proporcionalidad en el &mbito educacional se plantea como un limite a la
discrecionalidad de las autoridades del Establecimiento para determinar las sanciones
aplicables a las faltas establecidas en RI.

En consecuencia, la calificacion de las infracciones (por ejemplo, leve, menos grave, grave)
contenidas en el RI debe ser proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que las
constituyen. Asimismo, las medidas disciplinarias que se establezcan deben ser
proporcionales a la gravedad de las infracciones.

Por su parte, las medidas disciplinarias en los Establecimientos educacionales deben por
regla general, aplicarse de manera gradual y progresiva, es decir, procurando agotar
previamente aquellas de menor intensidad antes de utilizar las mas gravosas.

11.- Principio De Transparencia

La normativa educacional reconoce como uno de los principios inspiradores del sistema
educativo el principio de transparencia, el que segun lo dispuesto en el articulo 3, letra j)
del la Ley General de Educacion, supone que la informacién desagregada del conjunto del
sistema educativo debe estar a disposicion de los ciudadanos, a nivel Establecimiento,
comuna, provincia, regién y pais.

En este mismo sentido, la Ley General de Educacion consagra el derecho de los padres,
madres y/o apoderados a ser informados sobre el funcionamiento general de los distintos
procesos del Establecimiento; asi, se dispone el derecho a ser informados por el
sostenedor, los directivos y docentes a cargo de la educacién de sus hijos o parvulos bajo
su responsabilidad, respecto de los procesos de aprendizaje y desarrollo, de la convivencia
y del funcionamiento del Establecimiento.

De esta manera, las disposiciones de los Reglamentos Internos, deben siempre resguardar
el ejercicio pleno del derecho y deber de los mencionados actores de la comunidad
educativa de estar informados, como uno de los atributos que integran la libertad de
ensefanza.

171



REGLAMENTO INTERNO ESCUELA PRESIDENTE ROOSEVELT - RIE-2023

V.- DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

1. Derechos de Estudiantes

a.

Derecho a una educacion integral, inclusiva y de calidad. (D. Universal,
Constitucién, LGE, L. Inclusién).

Derecho a que se respete su integridad fisica y moral, asi como su vida
privada. (LGE).

Derecho a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo. (LGE).
Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a
su rol (D° del Nifio/a).

Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, D° del
Nifio/a, Constitucion).

Derecho a utilizar la infraestructura y materiales del Establecimiento para
fines pedagdgicos. (LGE).

Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion. (D.
Universal, Constitucion, LGE).

Derecho a la libertad de reunion y de asociacion autbnoma. (D. Universal,
Constituciéon, LGE, L. Inclusion). Derecho a elegir representantes y ser
elegido/a como representante de sus pares. (D. Universal, Constitucion).
Derecho a acceder oportunamente a la informacion institucional. (L.
Transparencia).

Derecho a la libertad de opinién y de expresién. (D. Universal, Constitucion,
LGE).

Derecho a presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades.
(Constitucion).

Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucion).

Derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre. (D. Universal).

Derecho a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del
Establecimiento. (LGE).

Derecho a que se respeten las tradiciones y costumbres de los lugares en
los que residen. (L. Inclusion).

Derecho a la proteccion de la salud. (Constitucion).

Derecho a ser beneficiario del seguro de accidentes escolares.

Derecho a la seguridad social (becas de alimentacion, programas de apoyo
u otros beneficios). (Constitucion).

Derecho a ser atendida/a y evaluado/a de acuerdo sus necesidades
educativas especiales. (LGE).

Derecho a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y
transparente. (LGE).

Derecho a conocer el resultado de sus evaluaciones en un plazo
predeterminado. (Reglamento de Evaluacion).

Derecho a repetir curso en el mismo Establecimiento a lo menos en una
oportunidad en la enseflanza basica y una vez en la ensefianza media.
(LGE).

Derecho de las estudiantes embarazadas y madres a continuar sus estudios
normalmente u optar a adecuaciones curriculares y horarias especificas.
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Derecho a eximirse de religién, es decir, a no participar de dichas clases por
objecién de conciencia.
Utilizar nombre social/ adecuar su uniforme segun su identidad sexual.

2. Derechos de Apoderadas/os

a.

b.

Derecho a participar activamente del proceso educativo de sus pupilos/as.
(LGE).

Derecho a ser informados sobre el proceso pedagogico de sus pupilos/as.
(LGE).

Derecho a ser informado sobre el funcionamiento del Establecimiento.
(LGE).

Derecho a ser escuchados/as por las autoridades del Establecimiento.
(LGE).

Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a
su rol (LGE).

Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion. (D.
Universal, Constitucion).

Derecho a la libertad de reunién y de asociacién autbnoma. (D. Universal,
Constitucién, L. Inclusion).

Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus
pares. (D. Universal, Constitucion).

Derecho a acceder oportunamente a la informacion institucional. (L.
Transparencia).

Derecho a la libertad de opinién y de expresion. (D. Universal, Constitucion).
Derecho a presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades.
(Constitucion).

Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal,
Constitucion).

. Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucion).

3. Derechos de Docentes/Educadoras de Parvulos

Derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo. (LGE).
Derecho a que se respete su integridad fisica y moral, asi como su vida
privada. (LGE).

Derecho a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del
Establecimiento. (LGE).

Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a
surol. (LGE, L Calidad y E.).

Derecho a autonomia técnico-pedagdgica en el desarrollo de sus clases. (E.
Docente).

Derecho a capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio
profesional y/o laboral.

Derecho a tomar medidas administrativas y disciplinarias para imponer el
orden en la sala. (L. Calidad y E.).
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Derecho a ser consultados/as por direccion en la evaluacion del desempefio
de su funcién. (L. Calidad y E.).

Derecho a recibir apoyo de parte del equipo técnico y directivo del
Establecimiento. (E. Docente).

Derecho a ser consultados/as por direccion sobre los planes de
mejoramiento. (L. Calidad y E.).

Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal,
Constitucion).

Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion. (D.
Universal, Constitucion).

. Derecho a la libertad de reunion y de asociacion autbnoma. (D. Universal,

Constitucion, L. Inclusion).

Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus
pares. (D. Universal, Constitucion).

Derecho a acceder oportunamente a la informacion institucional. (L.
Transparencia).

Derecho a la libertad de opinién y de expresion. (D. Universal, Constitucion).
Derecho a presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades.
(Constitucién).

Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucién).

Derecho a sindicarse en los casos y forma que sefiale la ley. (Constitucion).

4. Derechos de Asistentes de la Educacion/ Técnico en parvulo

a.

b.

Derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo. (LGE, L.
Calidad y E.).

Derecho a que se respete su integridad fisica y moral, asi como su vida
privada. (LGE, L. Calidad y E.).

Derecho a recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de
la comunidad escolar. (LGE).

Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a
su rol (LGE, L Calidad y E.).

Derecho a recibir apoyo de parte del equipo técnico y directivo del
Establecimiento. (L. Calidad y E).

Derecho a capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio
profesional y/o laboral.

Derecho a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del
Establecimiento. (LGE).

Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal,
Constitucion).

Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion. (D.
Universal, Constitucion).

Derecho a la libertad de reunion y de asociacion auténoma. (D. Universal,
Constitucion, L. Inclusion).

Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus
pares. (D. Universal, Constitucién).
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Derecho a acceder oportunamente a la informacion institucional. (L.
Transparencia).

Derecho a la libertad de opinién y de expresion. (D. Universal, Constitucion).
Derecho a presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades.
(Constitucion).

Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucion).

Derecho a sindicarse en los casos y forma que sefiale la ley. (Constitucion).

5. Deberes de Estudiantes

Debe asistir a clases y cumplir con los horarios de la jornada escolar.(LGE).
Debe desarrollar las actividades pedagdgicas de cada clase.

Debe mantener un comportamiento adecuado para el desarrollo de
aprendizajes.

Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la
comunidad educativa.(LGE).

Debe cuidar la infraestructura, mobiliario y materiales del Establecimiento
educacional.(LGE).

Debe presentarse con el uniforme escolar establecido y una higiene personal
adecuada.

6. Deberes de Apoderadas/os

a.
b.

Debe educar a sus pupilos/as.(LGE, L. Inclusion).

Debe apoyar los procesos educativos que desarrolla el
Establecimiento.(LGE, L. Inclusion).

Debe conocer los resultados académicos y registros disciplinarios de su
pupilo/a.

Debe cumplir con los compromisos asumidos con el Establecimiento
educacional. (LGE, L. Inclusion).

Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la
comunidad escolar.(LGE, L. Inclusion).

Debe asistir a las reuniones de apoderadas/os y otras citaciones que realice
el Establecimiento.

Debe responder econédmicamente por los dafios que ocasione su pupilo/a en
el Establecimiento.

Debe preocuparse de la puntualidad y presentacion personal de su pupila.
Debe justificar las inasistencias de su pupilo/a.

Debe informar al Establecimiento sobre temas de salud, contacto familiar,
temas judiciales de su pupilo/a.

Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo Institucional y Reglamento
Interno del Establecimiento.(LGE).

- Si el apoderado no se presenta a dos 0 mas citaciones para bordar
situaciones de conductas de su pupilo(a), se solicitard a organismos
policiales que entregue citacion.
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7. Deberes de Docentes / Educadora de Parvulos

S@ ™o

Debe desarrollar y fomentar aprendizajes significativos en sus estudiantes.
Debe ejercer la funcion docente en forma idonea y responsable. (LGE).
Debe conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar. (E.
Docente, C. Laboral).

Debe diagnosticar, planificar, ejecutar y evaluar los procesos de aprendizaje
de las y los estudiantes. (E. Docente).

Debe actualizar constantemente sus conocimientos. (LGE).

Debe evaluarse periédicamente. (LGE).

Debe investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares. (LGE).
Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la
comunidad educativa.(LGE).

Debe respetar los horarios de su jornada laboral y en la toma de cursos. (E.
Docente, C. Laboral).

Debe mantener una presentacion personal de acuerdo a sus funciones y con
una higiene personal adecuada.

Debe velar por el cuidado y buen uso del mobiliario, materiales e
infraestructura del Establecimiento.

Debe entregar los resultados de las evaluaciones en un plazo
predeterminado. (Reglamento de Evaluacion).

. Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo Institucional y Reglamento

Interno del Establecimiento. (LGE).

8. Deberes de Asistentes de la Educacion / Técnico en Parvulos

Debe ejercer su funcién en forma idonea y responsable. (LGE).

Debe conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar. (E.
Docente, C. Laboral).

Debe respetar las normas del Establecimiento. (LGE).

Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la
comunidad educativa. (LGE).

Debe respetar los horarios de su jornada laboral (C. Laboral).

Debe mantener una presentacion personal de acuerdo a sus funciones y con
una higiene personal adecuada.

Debe velar por el cuidado y buen uso del mobiliario, materiales e
infraestructura del Establecimiento.

Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo Institucional y Reglamento
Interno del Establecimiento. (LGE).
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V. REGULACIONES TECNICO — ADMINISTRATIVAS SOBRE
ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO.

1. Proceso de Admision y Matricula.

Estudiantes Nuevos/as:

La incorporacion de estudiantes a la comunidad educativa se realiza a través del sitio Web
del Sistema de Admisiébn Escolar (SAE) https://www.sistemadeadmisionescolar.cl/. El
Establecimiento educacional no selecciona estudiantes, por lo que todos/as seran
matriculados/as hasta abarcar las vacantes disponibles.

Cabe sefalar que, de acuerdo a la normativa legal vigente, las edades minimas para
matricular estudiantes en los diferentes niveles educacionales son:

o Para Pre-Kinder (NT1), 4 afios cumplidos al 30 de marzo del afio en curso.

o Para Kinder (NT2), 5 aflos cumplidos al 30 de marzo del afio en curso.
En el momento de la matricula, las y los apoderadas/os, deberan adherir expresamente a
través de su firma, al Proyecto Educativo Institucional, al Reglamento Interno del
Establecimiento, constituyendo un requisito para que su pupilo/a sea matriculado/a.

Estudiantes Antiguos/as:

Las y los estudiantes de kinder del Establecimiento tienen su matricula asegurada para el
afo siguiente en el Colegio, paraingresar a Primero Basico. La formalizacion de la matricula
para el afio siguiente se realizara en fechas anunciadas por el Establecimiento y requiere
de la presencia del apoderado/a de cada estudiante, para completar y firmar la Ficha de
Matricula respectiva.

2. Trabajo en Aula.

El desarrollo de aprendizajes se basa en la relacién estudiante-docente y sera
responsabilidad de la o el docente establecer las metodologias, desarrollar la planificacion
y disefiar las evaluaciones pertinentes, para el logro de los objetivos de cada nivel de
ensefianza. Los nifios y las nifias deben desarrollar las actividades que le son planteadas,
con una disposicion favorable al desarrollo de nuevos conocimientos, habilidades y
destrezas, no entorpeciendo el clima de clase o el trabajo escolar de sus compafieros/as.

La convivencia escolar al interior de la sala de clases es monitoreada en todo momento por
la 0 el docente que esté a cargo del curso, quien debe velar por el cumplimiento del presente
Reglamento y por los principios y orientaciones del Proyecto Educativo Institucional (PEI).
Las nifias y los nifios que deseen ir al bafio serdn acompafados por la técnico/Asistente en
parvulo. Solo para supervisar.

De acuerdo a la Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar, “los alumnos, alumnas, padres,
madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacion, asi como los equipos
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docentes y directivos de los Establecimientos educacionales deberan propiciar un clima
escolar que promueva la buena convivencia de manera de prevenir todo tipo de acoso
escolar”.

En situaciones de suspension de clases determinada por el MINEDUC por emergencia
sanitaria por un periodo prolongado, se desarrollara un Plan de Aprendizaje a distancia, en
que se realizara entrega de guias digitalizadas, utilizando teléfonos o computadores para
mantener contacto con apoderados y estudiantes. En el caso de que la familia no cuente
con el recurso tecnolégico, se le hara entrega de material impreso.

El aseo de las salas de clases es una de las funciones principales de las y los auxiliares de
servicio del Establecimiento (Asistentes de la Educacion), sin perjuicio de lo cual, su
mantencion y cuidado es responsabilidad de todas y todos los miembros de la comunidad
educativa. Dicha mantencion sera realizada dos veces al dia.

REGULACIONES ES REFERIDA A LA GESTION PEDAGOGICA.

1. Regulacién es Técnico-Pedagdgicas.
Establecimiento responde a lineamientos curriculares ministeriales, los cuales se acogen a
la Ley General de Educacién de Chile, siendo las Bases Curriculares de Educacion
Parvularia (BCEP) nuestro referente curricular.

Nuestro curriculum es integral y el sello educativo es valdrico.

De esta forma, y tal como lo plantean las BCEP (Mineduc, 2018), respecto a la distribucion
de los niveles educativos, nuestro Establecimiento regula la organizacién de la gestion
pedagdgica de la siguiente forma:

2. Planificacion u Organizacion Curricular.
Respecto a la planificacién y organizacién curricular, podemos indicar que la labor en sala
de actividades y patio del Establecimiento con los nifios y nifias se efectlia de acuerdo a lo
planificado mensualmente por las Educadoras de Parvulos a cargo del nivel y su equipo de
trabajo.

Los tipos de planificacion constan de:

- Planificaciéon integrada (emergentes, tematicas, proyectos, diaria, semanal)
Especificamente, en el ambito de la organizacion curricular, en nuestro Establecimiento se
distribuyen las unidades teméticas de forma integral a través del afio lectivo, siendo esta la
forma de dar cuenta de aquella organizacion:
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Ambitos de Aprendizaje Nicleo Responsable Medios de
verificacion
Desarrollo personal y social- -ldentidad Educadora de Escala de
-Autonomia Parvulos apreciacion.
-Convivencia Técnico en Rdbricas.
ciudadania Parvulos Lista de cotejo
-Corporalidad y
movimiento
Comunicacién Integral -Lenguaje Verbal Educadora de Escala de
-Lenguajes Artisticos  Parvulos apreciacion.
Técnico en Rdubricas.
Parvulos Lista de cotejo
Interaccion y Comprension del -Exploracién del Educadora de Escala de
entorno entorno natural. Parvulos apreciacion.
-Comprension del Técnico en Rdbricas.
entorno sociocultural.  Parvulos Lista de cotejo

-Pensamiento
matematico.

4. Conducto Regular del Establecimiento.

Para canalizar las inquietudes, dudas y reclamos de cualquier miembro de la comunidad
educativa, el Establecimiento establece el siguiente conducto regular de acuerdo al &mbito
requerido:

a.- Ambito Pedagogico: Ante cualquiera de la situacion referida al proceso de ensefianza,
evaluacién o respecto de cuestiones curriculares las instancias a las que se debe acudir
son:

1. Educadora de Parvulos
2. Jefe/a de la Unidad Técnico-Pedagbgica.
3. Director/a.

b.- Ambito de Convivencia Escolar: Ante cualquier situacion que afecte las relaciones
interpersonales o la seguridad de un miembro de la comunidad, las instancias a las que se
debe acudir son:

Educadora de Parvulos

Inspector/a.

Encargado/a de Convivencia Escolar.
Director/a.

PN pPE
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5. Calendario Escolar y Suspension de Clases.

Cada afo, el Establecimiento definird un Calendario Escolar que contempla el inicio y el
término del afio lectivo, de cada semestre, asi como también los distintos periodos de
vacaciones y las efemérides de cada afio. Este Calendario adecula las indicaciones del
Ministerio de Educacion a la realidad propia del Establecimiento.

Las clases se desarrollardn de acuerdo al calendario escolar y al horario establecido en el
presente reglamento, salvo que, por motivo de fuerza mayor, el Establecimiento deba
suspender las actividades lectivas, por ejemplo, por corte de agua, problemas graves de
infraestructura o siniestros. Esta situacion sera avisada a traves de la Web institucional del
Colegio. También se suspendera clases, cuando la autoridad nacional asi lo determine, lo
gue es avisado a través de los medios de comunicacion.

Respecto al horario de funcionamiento, tanto de ingreso como de retiro de los parvulos, se
informaré al momento de matricula. A este horario se aplicara la flexibilidad pertinente a las
realidades de cada nifio y nifia, y a las disposiciones que emane el SLEP Barrancas. Sin
embargo, se espera que en ningun caso vaya en desmedro de la atencion del resto de los
parvulos asistentes, razén por la cual se informara a padres y apoderados del modo y
condiciones de poder ejercer dicha flexibilidad en pro del bienestar de la comunidad
educativa en general.

Es necesario destacar que, tanto el personal de nuestro Establecimiento como las familias
de los nifilos y nifias, deben velar por que la puerta de acceso al Establecimiento se
mantenga permanentemente cerrada, de modo tal de evitar que los parvulos puedan salir
por su cuenta o que ingresen personas no autorizadas. Para lo anterior, el director/a fijara
turnos de atencion de las auxiliares de aseo para el acceso principal.

6. Asistencia, Atrasos y Retiro de Estudiantes.

Las nifias y los nifios deben asistir regular y puntualmente a clases de acuerdo al horario
establecido para el inicio de la jornada. En caso de que el nifio o nifla esté presentando
ausentismo, se contactara y se citara a entrevista al apoderado. En primera instancia con
la Educadora, si las inasistencias persisten se entrevistara con inspectoria general y de ain
continuar se derivara a dupla sicosocial, para abordar situaciones que afecten la asistencia
regular de su estudiante a clases.

Los apoderados deberan hacer ingreso de sus estudiantes en el horario informado por la
educadora y/o asistente de aula, al finalizar la jornada escolar los y las estudiantes que
deberan ser retirados por su apoderado/a o un adulto/a responsable, previamente
acreditado para esta funcion. Serd deber de las y los apoderados, retirar puntualmente a
sus estudiantes, al término de la jornada escolar.

Todo retiro de estudiantes que sea antes del término de la jornada escolar debera ser
efectuado por el apoderado/a titular o suplente, presentando un argumento que justifique
dicho retiro. Padre y madre tienen el mismo derecho de retirar a su pupilo/a
independientemente de si mantienen o no una relacion de pareja, salvo que exista alguna
resolucion judicial que regule o prohiba el contacto con el o la estudiante.

La inasistencia a clases debe ser justificada por el apoderado en la Agenda Escolar.
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Es responsabilidad del apoderado la entrega de certificados médicos de sus hijos.

La asistente de aula/ técnico en péarvulo es quien recibe y entrega a los nifios y nifias en
cada jornada.

7. Recreos y Espacios Comunes.

El recreo es el tiempo de descanso y esparcimiento para estudiantes y docentes dentro de
la escuela, siendo funcién de inspectores/as velar por la seguridad y buena convivencia de
estudiantes y la comunidad en general.

Los nifios y nifias disponen de un espacio adecuado para que desarrollen juegos y
habilidades sociales.

Los nifios y nifias seran trasladados al Casino de Estudiantes guiados y acompafiados por
Educadora de Parvulos y la Técnico asistente, para que reciban su almuerzo.

8. Higiene y Cuidado del Mobiliario e Infraestructura.

El aseo de las salas de clases, patios, bafos y pasillos del Establecimiento es una de las
funciones principales de las y los auxiliares de servicio (asistentes de la educacion), sin
perjuicio de lo cual, su mantencién y cuidado es responsabilidad de todas y todos los
miembros de la comunidad educativa.

El aseo regular de las salas y oficinas se realiza diariamente al término de cada jornada,
mientras que el aseo de los bafios y patio del Establecimiento se realiza después de cada
recreo. El Establecimiento es sanitizado y desratizado al menos una vez al afio.

9. Servicio de Alimentacion.

El Establecimiento cuenta con servicio de alimentacién (desayuno, almuerzo y tercera
colacion), proporcionado por la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB)
disponible para las y los estudiantes que poseen la condicién de vulnerabilidad social,
siendo la propia JUNAEB la entidad que define a las y los estudiantes beneficiarios/as.

Es responsabilidad de la educadora de parvulo y su asistente velar para que los nifios y
nifias reciban y consuman el almuerzo entregado por la JUNAEB, si el nifio se resiste a
consumir los alimentos entregados, se le solicitara a su apoderado proveer de la colacion y
alimentos para su hijo e hija.

10. Uniforme Escolar y Estética Personal.

De acuerdo al Decreto N° 215 del afio 2009 del Ministerio de Educacion, “los
Establecimientos educacionales en acuerdo con el Centro General de Apoderadas/os, el
Consejo de Profesores/as y previa consulta al Centro de Estudiantes y al Comité de
Seguridad Escolar, podran establecer el uso obligatorio del uniforme escolar”. Este uniforme
esta compuesto por las siguientes prendas:
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Hombre

e Pantalon gris.
¢ Polera institucional.
e Chaleco.

e Polerén o parka azul, con logo
institucional.

¢ Calzado negro.

e Buzo institucional.

e Cotona

Mujer

Jumper azul marino
Polera institucional.
Calcetas blancas

Calzado negro.

Chaleco azul marino

Polerén o parka azul con logo
institucional.
Buzo institucional.

Segun el mismo Decreto, “los directores y directoras de los Establecimientos educacionales
por razones de excepcion y debidamente justificadas por los padres o apoderados, podran
eximir a los alumnos y alumnas por un determinado tiempo, del uso de total o parcial del
uniforme escolar sefialado en el articulo del presente decreto. En ningln caso, el
incumplimiento del uso del uniforme escolar podra ser sancionado con la prohibicién de
ingresar al Establecimiento educacional”.

La presentacion personal, tanto de las y los estudiantes como de los demas miembros de
la comunidad educativa, estard basada en la higiene personal.

Si la nifia o nifio presenta sintomas de pediculosis, se le informara al apoderado para que
realice el tratamiento recomendado por alguna institucién de salud.

11. Relacién entre la Familia y el Establecimiento.

Todo/a estudiante debe contar con una apoderada/o debidamente oficializado al momento
de la matricula. El o la apoderada/o entregard al Establecimiento datos de contacto y
emergencia tales como teléfono (fijo y mévil), direccién, correo electrénico, entre otros. De
acuerdo al Ordinario N° 027 del ano 2016 de la Superintendencia de Educacion, “los
Establecimientos educacionales deben garantizar en sus reglamentos internos el gjercicio
pleno de los derechos de los apoderados que consagra la LGE y toda normativa aplicable,
por tanto, ninguno de estos derechos puede ser restringido ni limitados por decisiones de
naturaleza administrativa”. Padres y madres tienen los mismos derechos a ser
informados/as y participar del proceso pedagdgico de su pupilo/a sin importar si mantienen
0 no una relacion de pareja, salvo que existe alguna resolucién judicial que regule o prohiba
el contacto con el o la estudiante.
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Vias de Comunicacién con Apoderadas/os:

a. Libreta de Comunicaciones: La via oficial de comunicacion entre el
Establecimiento y la familia es la libreta de comunicaciones o agenda escolar
entregada por el Establecimiento la que cada estudiante debera traer al
Establecimiento todos los dias.

Por otro lado, cada nivel educativo cuenta con un libro de clases, donde se registran
diversas situaciones como: registros de accidentes en el Establecimiento, registros de
accidentes en el hogar, entrevistas a la familia, situaciones diarias y relevantes, controles
médicos, entre otros.

b. Reuniones de Apoderadas/os: Las reuniones de apoderadas/os son instancias de
comunicacion y reflexion colectiva entre la o el profesor/a jefe y las o los
apoderadas/os de un curso, en torno a los aprendizajes de las y los estudiantes,
abarcando tanto lo académico como la convivencia escolar. Las reuniones tendran
una periodicidad minima de dos meses, en horarios que potencien la participacion
de la mayoria de las y los apoderadas/os. Estas deberan ser planificadas y
calendarizadas al comienzo del afo escolar, siendo recordadas, via comunicacion
escrita, a la apoderada/o con una semana de anticipacion a su fecha de realizacion.
Las apoderadas/os que no pudiesen asistir a la reunién por motivos justificados,
deberan asistir al Establecimiento en horarios de atencién de apoderadas/os
establecidos por la educadora, en la semana siguiente a la fecha en que se efectu6
la reunién.

DADA LA CONTINGENCIA SANITARIA EXISTENTE DESDE ANO 2020, SE REALIZAN
REUNIONES DE TRABAJO PRESENCIALES, Y/O DE MANERA REMOTA, A TRAVES
DE VIDEO LLAMADAS O REUNIONES POR LAS PLATAFORMAS MEET, ZOOM, U
OTRAS, PARA LO CUAL COMO MEDIOS DE VERIFICACION CORRESPONDIENTES
SE DEBERIA ADJUNTAR: LA CONVOCATORIA DE LA REUNION DE APODERADOS,
ENVIADA POR CORREO ELECTRONICO , O VIA WHATSAPP O BIEN PUBLICADA
EN LA PLATAFORMA DE LA ESCULEA PARA MANTENER LA COMUNICACION CON
LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

c. Citaciones al Apoderado/a: Las y los docentes, directivos y profesionales que se
desemperfien en el Establecimiento, podran citar al apoderado/a para tratar temas
puntuales referidos a &mbitos académico o de convivencia de algun estudiante.
Estas citaciones deberan ser comunicadas por escrito a través de una comunicacion
y realizadas en los horarios de atencion establecidas por la persona que cursa la
citacion.

d. Informes al hogar: Se entregan al término de cada semestre, con el fin de dar a
conocer la evolucién del estudiante en cuanto a los objetivos de aprendizajes
alcanzados.

Llamadas telefonicas: tiene como finalidad comunicarse de manera efectiva y rapida entre
el Establecimiento y a la familia.
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Dada la contingencia sanitaria existente afio 2020, no se realizan reuniones de trabajo
presenciales, estas son realizadas de manera remota, a través de video llamadas o
reuniones por las plataformas Google Meet, Zoom u otras, para lo cual como medios de
verificacién correspondientes se deberia adjuntar: la convocatoria de la reunién de
apoderados, enviada por correo electrénico, via WhatsApp y/o bien publicada en la
plataforma de la Escuela para mantener la comunicacion con la Comunidad Educativa.

e. Listas de Utiles: De acuerdo a la Circular N° 01 (Version 04) de la Superintendencia
de Educacion, “Los Establecimientos podran solicitar una lista de Utiles escolares,
sin que esta obligue o induzca a los padres y apoderados a comprar determinadas
marcas de Utiles, o adquirir las listas en determinadas empresas o locales
comerciales... No se pueden incluir en las listas de Gtiles escolares, materiales de
oficina (resmas de papel, plumones de pizarra, tintas de impresion, etc.), ni
materiales de limpieza o de higiene (papel higiénico, toallas de papel, cera cloro,
jabén, etc.). La lista de utiles sera entregada a inicio del afio lectivo, otorgando
tiempo prudente para que los apoderados puedan adquirirlos. Los materiales
solicitados deben venir identificados con el nombre del nifio o nifia. Esta lista
también ser& publicada en el Panel Informativo.

f. Cambio de Apoderada/o: En el caso de que algun/a apoderado/a amenace o
agreda verbal o fisicamente a algun/a docentes, directivo, asistente de la educacion,
estudiante u a otro apoderado/o del Establecimiento; el Colegio procedera a efectuar
la denuncia respectiva ante Fiscalia, Carabineros, PDI o tribunales competentes,
solicitando a este ultimo la medida de cambio de apoderada/o. (Tribunal determina
el cambio de apoderado). El cambio de apoderado también podria incluirse, cuando
el apoderado no esta cumpliendo con responsabilidad la funcién del cual se
comprometio para con su estudiante.

El apoderado puede solicitar entrevista con la educadora o directivo a través de
comunicacion escrita o correo electrénico, con anticipaciéon a la fecha sefialada para
generar la instancia de dialogo.

Se confeccionarda semanalmente panel para mantener informados a los apoderados, el que
debe contener Organigrama Institucional, actividades, talleres u otra informacion relevante,
este debe estar ubicado en el sector del patio de pre basica.

REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD, LA HIGIENE Y
LA SALUD.

Plan Integral de Seguridad Escolar.

El Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) considera la normativa en conformidad a la
Resoluciéon Exenta N°2.515 de 2018, del Ministerio de Educacién. Orienta en la planificacion
efectiva y eficiente de los programas preventivos y protocolos o planes operativos de
respuesta, los cuales integra a través de la identificacion de los riesgos y recursos del
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Establecimiento Educativo, con el fin de evitar que estos riesgos se conviertan en desastres
y propender a una comunidad educativa mas resiliente y previsora (Onemi-Mineduc, 2017).

El PISE se actualizara anualmente, y se practica al menos trimestralmente a través de
simulacros y simulaciones, acciones que se rigen por orientaciones emanadas por la
ONEMI.

En relacién con el uso de medicamentos.

No seran administrados ni por La Educadora de Péarvulos ni la Asistente/Técnico; éstos
deberan ser administrados por el apoderado (a) presentando receta médica y se le
entregara autorizacién escrita para aquello; siendo responsabilidad exclusiva del
apoderado su administracion diaria.

13. Regulaciones referidas a la Gestion Pedagdgica.

Establecimiento responde a lineamientos curriculares ministeriales, los cuales se acogen a
la Ley General de Educacion de Chile, siendo las Bases Curriculares de Educacion
Parvularia (BCEP Mineduc, 2018),

14. Evaluacion para el Aprendizaje

Respecto al proceso de Evaluacion, el cual prioriza la Evaluacion Auténtica, se informa que
en nuestro Establecimiento aplicamos los instrumentos evaluativos escala de apreciacion,
lista de cotejo, registro de observacion y rubrica, los cuales se nutren de las siguientes
técnicas de recogida de datos:

e Trabajos de los nifios y nifias.

e Registro anecddtico.

e Bitacora.

e Entrevistas con familias.

¢ Reuniones del equipo de aula.

e Trabajos realizados con las familias.

e Libretas de evaluacion.
Las técnicas anteriores, se aplicaran en todo momento, de preferencia diariamente. Para
registrar lo observado, nuestro equipo estard atento a cualquier detalle a consignar, por
ejemplo, durante las experiencias educativas.

El instrumento evaluativo a usar por cada Educadora de Parvulos serd de publico
conocimiento de cada familia una vez este haya sido completado; es decir, al finalizar cada
periodo académico semestral, se dara a conocer a las familias como aprenden sus hijos e
hijas, y de qué forma podemos profundizar aln mas, en conjunto, en la ensefianza, para
beneficiarlos de una educacion enriquecedora y significativa para ellos y ellas.
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Respecto al instrumento evaluativo, utilizamos:

e Rdbricas
e Lista de cotejo.
e Escala de apreciacion.

15. Reglamento de Evaluacion.

La Evaluacion es una instancia formadora y una herramienta de apoyo al aprendizaje. Es
un aporte efectivo para el logro de los objetivos de aprendizaje, también se convierte en
una oportunidad de aprendizaje. Este proceso tiene multiples formas de recogida de
informacién, asi como también son mdltiples los escenarios en que se puede recoger esta
informacién. La informacion se puede obtener en situaciones cotidianas y funcionales. En
principio no es imprescindible construir instancias formales de evaluacion, las situaciones
cotidianas suelen presentar una variada oportunidad de evaluacion. Esta se presenta como
una evaluacion auténtica.

Tanto en la ensefianza como en la evaluacién, el principal actor es el nifio y la nifia, hay
que hacerlos participes del proceso de evaluacion, hay que dar la oportunidad de
expresarse con respecto a sus avances, dificultades y desafios, también de sus vivencias
en situaciones de aprendizaje.

DE LA EVALUACION.

Art. 1°: En los Niveles de Transicion se adoptara periodos trimestrales de Evaluacién, por
considerar que responden de manera mas adecuada a las distribuciones de tiempo para
desarrollar las diferentes unidades didacticas.

Art. 2°: Los nifios y niflas de Educacién Parvularia serdn evaluado con un informe
cualitativo, correspondiente a los objetivos de aprendizaje, explicitados en la Bases
Curriculares de la Educacion Parvularia.

Art. 3°: Este reglamento considera como forma de evaluacion segin su intencionalidad o
finalidad:

- Evaluacién Diagndstica: Se evaluaran los conocimientos o requisitos previos, este
tipo de evaluacién debe aplicarse a todos los estamentos del nivel para recoger
informacion completa sobre el desarrollo, crecimiento, capacidades, fortalezas y
necesidades de los nifios y nifias en relacion a los objetivos de aprendizaje.

- Evaluacién Formativa: Se llevara a cabo durante todo el proceso pedagogico, aporta
antecedentes que se relacionan con los aprendizajes de los nifios/as, respecto de
como se esta llevando a cabo el trabajo educativo. Se aplicara en forma diaria.

- Evaluacion Sumativa: Se aplicara al término de un ciclo o proceso, durante el primer
y segundo semestre. Permitira determinar en qué grado los parvulos alcanzaron los
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objetivos de aprendizajes en los tres ambitos de experiencia para el aprendizaje.
Esta evaluacion permite tomar decisiones a mediano y largo plazo.

Dentro de la evaluacion, también se consideraran aspectos relacionados con el area

de la salud: crecimiento de los nifios/as. (peso, talla, acuidad visual, acuidad auditiva). Esta
evaluacién se llevara a cabo a través de diferentes tablas determinadas por organismos del
area de la salud, a inicio (marzo), durante (junio) y finalizado el proceso (noviembre).

Art. 5°:

Segun los agentes evaluadores se considerara:

Evaluacién: Correspondera a la Educadora de Parvulos delinear, planificar,
implementar y aplicar el proceso evaluativo.

Autoevaluacion: Este rol corresponde al parvulo, quien debera llevar a cabo el
proceso evaluativo para desarrollar su autonomia y su capacidad meta cognitiva.

Art. 6°: En Educacion Parvularia las técnicas e instrumentos de evaluacion seran los
siguientes:

Art. 7°:

Entrevista: Ya que permite el intercambio de informacién con los padres y promueve
la colaboracién de la familia en el proceso educativo de los nifios/as.

Observacién Directa: Permite recoger datos e informacion de las caracteristicas de
los alumnos/as. de los Niveles, en forma individual o grupal.

Como instrumentos de evaluacion para la observacion directa, se elaboraran guias

de observacién abiertas como registros anecdéticos, videos, fotos. También se utilizarian
registros cerrados como:

Lista de Cotejo: Listado de indicadores de observacion para evaluar tareas
especificas (Si/No).

Escala de Apreciacion: en las cuales se gradua el nivel de consecucion de la
capacidad observada e incluye una serie de indicadores y simbologia.

Simbologia Utilizada:

Art.8°:

L: Logrado.
ML: Medianamente Logrado.
VL: Vias de logro

De la Promocion.

La Educadora informara a los padres y apoderados de los rendimientos académicos de sus
hijos/as, a través de un Informe de Evaluacion al Hogar, el que se entregara semestral y
anualmente.

Art. 9°: La situacion final de promocion de los parvulos deberéd quedar resuelta a término de
cada afno escolar.
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*Art. 10: Serdn promovidos todos los alumnos/as. de Segundo Nivel de Transicién a Primer
afo de Educacion General Basica. En situaciones en que el Informe Anual de Rendimiento
muestra que el estudiante no ha logrado la mayoria de los aprendizajes esperados (con a
lo menos 60%), la decisién serd sugerir no promoverlo al curso siguiente, debido a que
presenta un retraso en las habilidades de lenguaje, pensamiento légico y en las
competencias sociales

Esta decision de no promocién de los estudiantes de Kinder, debera estar respaldada por
los informes de las evaluaciones correspondientes y las constancias de haber informado al
apoderado al menos una vez al finalizar el primer semestre y una vez mas, durante la
primera mitad del segundo semestre. Ademas, constancia de recomendaciones para la
implementacion de estrategias remediales por parte de los padres y/o especialistas
externos segun las dificultades observadas.

Debido a los tiempos de pandemia, se ha realizado una modificacion al tipo de trabajo que
ahora se realiza de manera virtual. La evaluacién es preferentemente formativa y que se
integra al proceso de ensefianza-aprendizaje mediante monitoreo y acompafiamiento por
parte de las Educadoras. Cada educadora realiza a través de guias, videos, video llamadas,
incorporando una pequefa rubrica para que respondan los nifios(as) y adultos cercanos al
estudiante. Se incorpora ademas la retroalimentacion al trabajo remoto, a través de
conversaciones con los nifios(as) y apoderados. Los estudiantes y las educadoras se dan
cuenta de sus avances y logros a través de distintas formas, los apoderados envian fotos y
videos de lo que los nifios(as) realizan en sus casas de las actividades y guias enviadas,
ademas cada educadora envia temas para que los nifios(as) realicen disertaciones a través
de video llamadas y logren ir apreciando el proceso de avance de los aprendizajes, se
disefian y realizan actividades que permitan evidenciar los logros en los aprendizajes,
retroalimentar efectiva y oportunamente, creando instancias para la autoevaluaciéon y
coevaluacion. Este material sirve como evidencia para que las educadoras puedan ir
ajustando la ensefianza y pueda retroalimentar al estudiante en los avances pedagogicos.
Se presentan propuestas de adecuacion curricular, de acuerdo a objetivos priorizados del
ministerio de educacién. Se Implementa un sistema de apoyo psicopedagdgico, a través de
la dupla psicosocial y PIE. Se disefian y socializa material para apoderados principales en
su rol de educadores en casa.

Art. 12°: Las enmiendas y/o revision a este reglamento corresponde aplicarlas al Consejo
de Profesores quien, para tal efecto, debera convocarse exclusivamente y con la asistencia
de al menos un 85 % de sus miembros. La convocatoria para este acto corresponde hacerla
a la Directora del Establecimiento.

16. Actividades Extra-programaticas y Actos Civicos.

Se entiende como actividad extra-programatica toda actividad no lectiva realizada en
horario de clases o fuera de él. Estas actividades deben responder a los intereses y
necesidades de las y los estudiantes. La participacion y asistencia a estas actividades
tienen un caracter voluntario. Toda actividad extra-programética debe ser planificada y
supervisada por un/a adulto/a, sea este directivo/a, docente, asistente de la educacion,
apoderada/o u otro/a profesional externo/a de apoyo.
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Se entendera por acto civico o ceremonia, la actividad cuyo objetivo es conmemorar o
celebrar alguna fecha, desarrollar una temética de interés para la comunidad o el
reconocimiento de logros y resultados de algin miembro de la comunidad educativa.

El comportamiento de las y los estudiantes durante actividades extra-programaticas y actos
civicos debe fundamentarse en el respeto y la participacion, cumpliendo con todas las
normas establecidas en el presente Reglamento. En el caso de que algun estudiante o
apoderada/o cometa alguna Falta Grave o Gravisima durante el desarrollo de alguna
actividad extra-programatica o acto civico, quedara inmediatamente excluido de dicha
actividad.

17. Salidas Pedagdgicas.

Una salida pedago6gica es una actividad de aprendizaje desarrollada fuera del
Establecimiento que se vinculan directamente con el desarrollo de una o varias asignaturas.
Se desarrollan en horario de clases y deben contar siempre con la supervision de un/a
docente o directivo a cargo. Para gestionar salidas pedagogicas, se requerird cumplir los
siguientes pasos:

a. El o la docente responsable debe informar por escrito a Direccién e
Inspectoria general sobre la salida pedagégica, presentando la
programacion detallada de la actividad con 15 dias habiles de anticipacién
para ser informado al Departamento Provincial de Educacion.

b. El dia de la actividad, las y los estudiantes deberan presentar una
autorizacion firmada por su respectiva apoderada/o que explicitamente les
autorice para ser parte de la salida pedagdgica.

c. El docente responsable de la salida pedagégica debera ser acompafiado/a
al menos por otro/a adulto/a, que podran ser funcionarios/as del
Establecimiento y/o apoderadas/os.

d. De acuerdo a las caracteristicas de la salida pedagogica y sus respectivas
necesidades de transporte, se podra contratar el servicio de un bus o similar,
lo que sera responsabilidad de Direccidn, quien supervisara y dejara registro
de que el transporte cumple con: Revision técnica al dia, nimero de patente,
datos del chofer y cautelar el buen estado del bus.

e. El comportamiento de las y los estudiantes durante las salidas pedagoégicas
debe fundamentarse en el respeto y la participacion activa, cumpliendo con
todas las normas establecidas en el presente Reglamento.

18. Reconocimientos y Premiaciones.

El Establecimiento realizara las siguientes acciones de reconocimiento y premiacion a sus
estudiantes:

e Excelencia académica: se otorgard semestralmente a todos los y las estudiantes
de Pre-basica que se destaguen en su rendimiento escolar

e Distincion premio al esfuerzo: el o la estudiante que ha logrado sobreponerse a
situaciones problematicas, problemas personales, conflictos con sus comparieros
y dificultades propias de la vida.

e Premio por asistencia: estudiantes que tengan 100 % de asistencia
semestralmente.
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¢ Premio mejor compafiero: los alumnos de pre-kinder y kinder elegirdn en votacion
secreta al alumno o alumna que reuna las condiciones del mejor compariero(a).

19. Transporte Escolar.

Se considerara transporte escolar al servicio de traslado de estudiantes entre sus hogares y el
Establecimiento, que cumpla con la normativa vigente del Ministerio de Transporte y
Telecomunicaciones. El contrato de servicios entre el apoderado/a y el o la transportista constituye
un acto comercial privado, en el cual el Establecimiento no se hace parte.

20. Acompafiamiento a estudiante y derivacion a especialistas.

El Establecimiento cuenta con profesionales especialistas en diversas materias,
tales, encargado de Convivencia Escolar, psicologo/a, y trabajador/a social, entre
otros, de tal forma de atender adecuadamente las caracteristicas y necesidades de
las y los estudiantes. También cuenta con redes de apoyo externo para posibles
derivaciones que permitan la atencion médica, psicoldgica, judicial y/o de asistencia
social de las y los estudiantes. Estas derivaciones son de caracter voluntario y
deben contar con el consentimiento de las y los apoderadas/os respectivos.

Toda derivacion interna o externa queda registrada en la hoja de vida del estudiante
respectivo/a en el libro de clases y con autorizacion por escrito del apoderado, en
donde también se expresa que esa autorizacion es para posibles talleres con el
estudiante tanto dentro como fuera de la sala de clases. En caso de derivaciones
externas, el encargado/o de convivencia, /a o trabajador/a social, solicitaran a la
entidad que recibe el caso o aborda la problematica, el informe del estudiante donde
indique la asistencia de a las diferentes atenciones y sugerencias de intervencion
educativa. (ver R.I Institucional Art.13 — Acompafiamiento Psicosocial y Derivacién
a especialistas y procedimientos previos a la derivacion a equipo psicosocial).

21. Medidas Especiales para Educacion Parvularia.

a. No Aplicacién de Sanciones.

De acuerdo a la normativa, en el nivel de Educacion Parvularia, la alteracion de la sana
convivencia entre nifios y nifias como asimismo entre un parvulo y un integrante de la
comunidad educativa, no da lugar a la aplicacion de ningun tipo de medidas disciplinarias
en contra del nifio o nifia que presenta dicho comportamiento, por cuanto, éste se encuentra
en pleno proceso de formacion de su personalidad, de autorregulacién y de aprendizaje de
las normas que regulan su relacién con otros. En esta etapa es clave el aprendizaje de la
resolucion pacifica de conflictos, lo que implica aprender a compartir, a jugar y relacionarse
con el entorno social y cultural (LGE, 2010).

De Acuerdo a la Circular N° 860 de la Superintendencia de Educacion, “en el nivel de
educacion parvularia, la alteracién de la sana convivencia entre nifios y nifias, como
asimismo entre un parvulo y un integrante de la comunidad educativa, no da lugar a la
aplicacion de ningun tipo de medida disciplinaria en contra del nifio o la nifia que presenta
dicho comportamiento, por cuanto, éste se encuentra en pleno proceso de formacion de su
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personalidad, de autorregulacion y de aprendizaje de las normas que regulan su relacion
con otros”.

b. Cambio de Ropa en Educacién Parvularia.

En el caso que un estudiante de educacién parvularia sufra un percance donde su ropa se
vea afectada o humedecida, se llamar4d a su apoderada/o para que éste asista al
Establecimiento a realizar el cambio de muda correspondiente. En el caso que éste
manifieste que por motivos personales o laborales no puede estar en un periodo inferior a
los 30 minutos, las educadoras o asistentes de parvulo realizaran las acciones necesarias
para evitar que el o la estudiante mantenga su cuerpo hiumedo o sucio y asi evitar otras
situaciones que afecten su salud fisica y mental. Este procedimiento debe ser informado al
apoderado/ay realizado en presencia de dos adultos que se relacionan diariamente con las
y los estudiantes.

c. Durante el uso de bafios, las consideraciones seran las siguientes:

1. Los nifios deben ir al bafio con la Asistente/Técnico responsable del grupo.

2. En caso de necesitar ayuda, la Asistente/Técnico, solo estd autorizada a
iniciar a desabrochar o desatar la ropa. Es el nifio quién realiza el proceso
completo. Los nifios se limpian solos.

3. Los nifios deben lavarse las manos después ir al bafio.

4. Alos nifios se les ayuda a lavarse los dientes usando su vaso individual.

5. Los papeles deben botarse en los papeleros disponibles.

d. Aseo e Higiene.
Las educadoras y asistentes de parvulos deben lavar sus manos antes de cada jornada y
antes de manipular alimentos (colacién y almuerzo).
El aseoy ventilacion de las salas de parvulo se realizara dos veces por dia, especificamente
al mediodia y en la tarde.

22. Descripcion de los hechos que constituyen faltas a la buena convivencia,
medidas y procedimientos.

En este documento se especifican las acciones mediadoras disciplinarias a los miembros
de la Comunidad Educativa, teniendo el derecho a presentar antecedentes y hacer
descargos dentro de un plazo de 5 dias habiles, solicitando una revision de lo acontecido.

Finalmente, se especifica que las medidas disciplinarias al personal del Establecimiento
estan incorporadas en el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad de nuestro
sostenedor, SLEP Barrancas.

Hechos que constituyen faltas a la buena convivencia, medidas y procedimientos

En el caso que se presenten conductas que alteren la sana convivencia en la Comunidad
Educativa, deben ser abordadas desde lo formativo, en un trabajo de mediacion en el cual
se consideren las familias y el equipo educativo.
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Para decidir las acciones de mediacion, es necesario tener claro el tipo de falta en la que
se incurre, las cuales de describen a continuacion:

23. Clasificacion de tipo de faltas:

LEVE: Se presentan por primera vez, no generan dafio fisico o psicol6gico a algun otro
miembro de la comunidad educativa.

GRAVE: Se refiere a aquellas que atentan contra la dignidad, seguridad o bienestar fisico
0 psicoldgico de algun miembro de la comunidad educativa y del bien comun. De dificil
reparacion.

GRAVISIMA: Son faltas que afectan gravemente la integridad fisica y psicoldgica de si
mismo o de otros miembros de la comunidad educativa, principalmente de los nifios y nifias,
gque atentan o0 ponen en riesgo sus vidas.

Es importante sefialar, que cuando la falta es constitutiva de delito, de acuerdo al art.175
del Coédigo Procesal Penal “los funcionarios publicos estan obligados a denunciar ante
delitos que presenciaren o tomen conocimiento, considerandose los directores, inspectores
y profesores de Establecimientos educacionales de todo nivel, denunciando aquellos que
afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el Establecimiento”. Por lo anterior,
si una falta es un delito, el Establecimiento procedera a denunciar ante las autoridades
correspondientes.

a. Estamento Familia
En este cuadro se encuentran descritas las faltas segun su tipo leve, grave o gravisima
cometidas por los apoderados / familias del Establecimiento educacional.

RESPONSAB
ACCIONES MEDIADORAS LES DE LA
MEDIACION

QUIEN LA

COMETE

Retiro de nifios y nifias
fuera del horario de salida Familia Entrevista con la familia Educadora
gue les corresponde

. . . Educadora
Inasistencias del nifio o L -
o, . P o Llamada telefénica y visita Insp. General
nifia sin aviso por 5 dias Familia S T .
i domiciliaria si es necesario. Dupla
continuos. ! .
Psicosocial
No aviso de retiro por un o Llamada telefénica y citacion a
o Familia : : Educadora
i~ tercero. entrevista en caso de repetirse.
()
- Educadora
- No cumplimiento de
. " . . o Insp. General
compromisos adquiridos Familia Entrevista con la familia. . .
L Convivencia
con el Establecimiento.
Escolar
L, . . Educadora
Reflexién del equipo educativo. Inspector /
Ser sorprendido en actos o Entrevista con la familia, P
Familia . . | Encargado
de hurto o robo. estableciendo un plan de trabajo . .
o o Convivencia
que se aplicara para la familia.
Escolar
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Al presentarse 2 veces las
faltas anteriores
consideradas graves.

Ser sorprendido en actos
de hurto o robo.

Agresion verbal o fisica a
un nifio o nifa.

Agresion verbal o fisica a
una funcionaria.

Agresion verbal o fisica a
un integrante de su familia
u otra dentro del
Establecimiento

Negligencia en el cuidado
de la higiene, salud e
integridad del nifio o nifia.

Evidencia de maltrato fisico
o sexual.

Tréfico, venta y/o consumo
de drogas o bebidas
alcohdlicas dentro del
Establecimiento o en el
entorno inmediato.
Ingresar armas corto
punzantes o de fuego al
Establecimiento.

Intento de retiro estando
bajo los efectos del alcohol
o drogas

QUIEN LA

COMETE

Familia

Familia

Familia

Familia

Familia

Familia

Familia

Familia

Familia /

Familia

ACCIONES MEDIADORAS

Reflexién del equipo educativo
respecto a la reiteracion de la
falta grave.

Entrevista con la familia.

Segun intensidad de la falta,
derivar a redes externas o
denunciar en Fiscalia, Tribunal,
Carabineros o PDI.

Contactar a carabineros y a
SLEP Barrancas (en ese orden).

Reflexién del equipo educativo.
Conversacion con la familia.
Segun intensidad de la falta,
denunciar en Fiscalia, Tribunal,
Carabineros o PDI

Reflexién del equipo educativo.
Conversacion con la familia.
Segun intensidad de la falta,
denunciar en Carabineros o
PDI.

Reflexién del equipo educativo.
Conversacioén con la familia.
Segun intensidad de la falta,
derivar a redes externas o
denunciar en Fiscalia, Tribunal,
Carabineros o PDI.

Reflexion del equipo educativo.
Entrevista con la familia.
Segun intensidad de la falta,
derivar a redes externas como
Carabineros, OPD, u otras.

Denunciar ante Fiscalia y/o
Tribunal. (Plazo méximo de 24
horas)

Informar de la denuncia
realizada a SLEP Barrancas con
los antecedentes respectivos.

No entrega del nifio.
Derivar a redes externas como
Carabineros, OPD, u otras.

RESPONSAB
LES DE LA
MEDIACION

Convivencia
escolar

Insp.
General/Direct
or(a)y

SLEP
Barrancas

Director(a) y
Convivencia
Escolar
SLEP
Barrancas
Director(a) y
Convivencia
Escolar
SLEP
Barrancas
Director(a) y
Convivencia
Escolar
SLEP
Barrancas

Director(a) y
Convivencia
Escolar
SLEP
Barrancas

Director(a) y
Equipo
Psicosocial

SLEP
Barrancas
Director(a) y
Equipo
Psicosocial
SLEP
Barrancas
Director(a) y
Convivencia
escolar
SLEP
Barrancas

Director(a) y
Convivencia
Escolar
SLEP
Barrancas
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Contactar a apoderado
suplente.
Reflexién del equipo educativo.

b. Estamento Personal Educativo
En este cuadro se encuentran descritas las faltas segun su tipo leve, grave o gravisima
cometidas por las funcionarios/as del Establecimiento educacional.

RESPONSABLES
ACCIONES MEDIADORAS DE LA

QUIEN LA

cleltl=ulz MEDIACION

Atraso al ingreso Si se repite dos veces la falta, se

: Todas las A L .
de la jornada . : establecera conversacion con la Director/a
funcionarias : :
laboral. funcionaria que la comete.
Conversacion con la funcionaria que
comete la falta.
No avisar de
inasistencia Todas las Si se cumplen 48hrs., y la funcionaria
dentro de las funcionarias  NO se contacta con el Director/a
24hrs. Establecimiento, directora o directora
subrogante dara aviso al SLEP
Barrancas.
Infringir horario Todas las Conversacion con la funcionaria.
de al funci : Director/a
e almuerzo. uncionarias  Amonestacion.
Infringir tiempo » i i
otorgado para Todas las Conversacion con la funcionaria.
beneficio d funci : Director/a
o eneficio de uncionarias  aAmonestacion.
3 desayuno.
-
Al presentarse 2 - Conversacion con la funcionaria.
veces? |as faltas das | - Informar a SLEP Barrancas si la
anteriores Todas las funcionaria no cumple compromisos  Director/a
consideradas funcionarias  44quiridos y repercute en el proceso
o levesb. de ensefianza-aprendizaje de los
> -
® parvulos.
O i L. . .
Danar o romper - Conversacion con la funcionaria _
mol:_)lllarlc_) (o] Todz_as IasT poniéndola en conocimiento en caso Director/ay SLEP
equipamiento del funcionarias Barrancas

de que se deba elevar la falta al

Establecimiento®. SLEP Barrancas (evaluar).

4Al presentarse 2 veces la falta leve, el director/a, ademas de tener una conversacion el funcionario/a, procedera a amonestar, de
acuerdo al criterio e intensidad de la falta misma.

5Con excepcion de la primera falta considerada “leve”, Atraso al ingreso de la jornada laboral, la cual puede ser trabajada de forma
interna en el establecimiento, debiendo el director/a informar al SLEP Barrancas cuando los atrasos continGen, no respetando
compromisos adquiridos por el funcionario/a que los comete. Por ejemplo, si el funcionario/a se compromete a ingresar maximo a las
09:00 (por razones fundadas informadas al director/a) y llega mas tarde de esa hora.

6El director/a debe evaluar la gravedad, puesto que no es lo mismo romper una silla del comedor que destruir un computador o la puerta
de uno del cléset de la sala de actividades, pudiendo caer sobre un nifio/a.
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- Informar a SLEP Barrancas si la
situacion lo requiere.

- Conversacion con la funcionaria,
poniéndola en conocimiento en caso
de que se deba elevar la falta a
Carabineros y/o al SLEP Barrancas.

- Informar a SLEP Barrancas si la Director/ay
funcionaria no cumple compromisos SLEP
adquiridos o si la falta conlleva Barrancas
consecuencias gravisimas (evaluar).

- Denunciar en Fiscalia, Tribunal,

Carabineros o PDI si la falta conlleva
consecuencias gravisimas o fatales, de
dificil reparacion.

Negligencia en el

cuidado de la Todas las
higiene, salud e funcionarias
integridad del nifio”.

No considerar
orientaciones o
indicaciones del
director/a o superior
directo.

- Conversacion con la funcionaria.
Todas las - Informar a SLEP Barrancas si la falta

funcionarias repercute en el proceso de ensefianza- - Director/a
aprendizaje de los parvulos o en el normal
funcionamiento del Establecimiento.

Publicar imagenes

de los nifios en Todas las
redes sociales funcionarias
personales.

- Conversacion con la funcionaria. Director/a
- Informar a SLEP Barrancas.

Descuidar el trabajo - Conversacion con la funcionaria.

técnico pedagogico [MELESIES - Informar a SLEP Barrancas si la falta Director/a
o de gestion funcionarias repercute en el proceso de ensefianza-

asignado.

aprendizaje de los parvulos.

Descuidar el trabajo e T - Conversacion con la funciona_ria.

con los par\/u|os y/o funcionarias - Informar a SLEP Barrancas si la l‘alta Director/a
familias. repercute en el proceso de ensefianza-

aprendizaje de los parvulos.

Iniciar o participar
de paro o
movilizaciones no
autorizadas que
alteren el
funcionamiento del
Establecimiento.

- Conversacion con la(s) funcionaria(s).
Todas las - Informar a SLEP Barrancas si la falta
funcionarias repercute en el proceso de ensefianza- - Director/a
aprendizaje de los parvulos o en el normal
funcionamiento del Establecimiento.

No seguir el Todas las - Conversacion con la funcionaria.
conducto regular al I ST CE - Informar a SLEP Barrancas si la falta - Director/a
informar repercute en el proceso de ensefianza-

"Esta falta puede conllevar consecuencias graves o gravisimas, lo cual debe ser evaluado por el director/a o director/a subrogante, pues
puede ir desde colocar descuidadamente el pafial a un lactante, hasta no suministrar un medicamento vital, lo que podria generar una
crisis en el nifio.
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situaciones que aprendizaje de los parvulos o en el normal
afectan en lo funcionamiento del Establecimiento.
personal y/o laboral.

Retirarse del
Establecimiento
durante la jornada

- Conversacion con la funcionaria.

. : Todas las - Informar a SLEP Barrancas si la falta .

Lgbortal 7'” avisar al - SNSRI repercute en el proceso de ensefianza- Director/a
HECLONEO aprendizaje de los parvulos o en el normal

director/a funcionamiento del Establecimiento.
subrogante.
No respetar - Conversacién con la funcionaria.
acuerdos o Todas las - Informar a SLEP Barrancas si la falta
;:ompollromlsos | e S repercute en el proceso de ensefianza- - Director/a
UL aprendizaje de los parvulos o en el normal
Establecimiento. funcionamiento del Establecimiento.

: - Conversacion con la funcionaria.
No seguir Todas las - Informar a SLEP Barrancas si la falta _
protocolos Director/a

funcionarias repercute en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los parvulos o en el normal
funcionamiento del Establecimiento.

establecidos.

Desautorizar al - Conversacioén con la funcionaria.
director/a, - Informar a SLEP Barrancas si la
director/a Todas las falta repercute en el proceso de Director/a

subrogante o funcionarias ensefianza-aprendizaje de los y SLEP
educadora a parvulos o en el normal Barrancas
cargo. funcionamiento del

Establecimiento.

- Conversacion con la funcionaria con la

Al presentarse 2 correspondiente amonestacion.

veces las faltas

> Todas las - Informar a SLEP Barrancas si la - Director/a 'y
anteriores RS funcionaria no cumple compromisos SLEP
consideradas adquiridos y repercute gravemente en  Barrancas
graves.

el proceso de ensefianza-aprendizaje

de los parvulos.

Ser sorprendida en

actos de hurto o - Conversacion con la funcionaria para

robo. ponerla en conocimiento de la
elevacion de la falta al sostenedor vy, si
procede, a Carabineros.

- Informar a SLEP Barrancas.

- Denunciar en Tribunal, Fiscalia,
Carabineros o PDI si la falta lo
amerita.

Director/a 'y
SLEP
Barrancas

Todas las
funcionarias

Gravisimas

8Con excepcion de la directora, directora subrogante (al sumir este rol) o educadora a cargo designada por una de las dos anteriores
segun corresponda, quienes deben solicitar autorizacion al SLEP Barrancas.
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Agresion verbal o
fisica a un nifio o
nina.

Agresion verbal o
fisica a otra
funcionaria y/o uno
de los apoderados.

Evidencia de
maltrato sexual a un
nifio o nifa

Tréfico y/o venta de
drogas o bebidas
alcohdlicas.

Ingresar armas
cortopunzantes o
de fuego al
Establecimiento.

Todas las
funcionarias

Todas las
funcionarias

Todas las
funcionarias

Todas las
funcionarias

Todas las
funcionarias

- Conversacion con la funcionaria para
ponerla en conocimiento de la
elevacion de la falta al sostenedor y, si  Director/a y
procede, a Carabineros. SLEP
- Informar a SLEP Barrancas. Barrancas
- Denunciar ante Fiscalia, Tribunal,
Carabineros o PDI.
- Conversacion con la funcionaria para
ponerla en conocimiento de la
elevacion de la falta al sostenedor y, si
procede, a Carabineros. - Director/a 'y
- Informar a SLEP Barrancas. SLEP
- Contactar a Carabineros si la falta es Barrancas
fisica o la funcionaria que la comete
pierde el control.

- Conversacion con la funcionaria para
ponerla en conocimiento de la
elevacion de la falta al sostenedor y

hacer la denuncia en Fiscalia, - Director/a 'y
Tribunal, Carabineros o PDI. (24 horas SLEP
para denunciar) Barrancas

- Informar a SLEP Barrancas.
- Contactar a Carabineros.

- Conversacion con la funcionaria para
ponerla en conocimiento de la
elevacion de la falta al sostenedor y a
Carabineros.

- Informar a SLEP Barrancas.

- Denunciar en Carabineros, PDI,
Fiscalia y/o Tribunal.

- Director/a 'y
SLEP
Barrancas

- Conversacion con la funcionaria para
ponerla en conocimiento de la
elevacion de la falta al sostenedory a - Director/a y
Carabineros. SLEP
- Informar a SLEP Barrancas. Barrancas
- Denunciar en Carabineros, PDI,
Fiscalia y/o Tribunal.
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VI. PARTICIPACION DE LOS ACTORES ESCOLARES.

Regulaciones referidas al &mbito de la convivenciay el buen trato.

En el Establecimiento educacional se consideran las siguientes instancias formales de
participacion:

1. Centro General de Apoderadas/os.

De acuerdo al Decreto N° 565 del afio 1990, del MINEDUC, “los Centros de Padres y
Apoderados son organismos que comparten y colaboran en los propésitos educativos y
sociales de los Establecimientos educacionales de que forma parte. Los Centros de Padres
orientardn sus acciones con plena observancia de las atribuciones Técnico-Pedagogicas
gue competen exclusivamente al Establecimiento, promoveran la solidaridad, la cohesién
grupal entre sus miembros, apoyaran organizadamente las labores educativas del
Establecimiento y, estimularan el desarrollo y progreso del conjunto de la Comunidad
Escolar”.

El Centro de Apoderadas/os contara con un/a asesor/a para facilitar el desarrollo de sus
actividades y gestionar una buena comunicacién con Direccion y el Establecimiento en
general. En su funcionamiento, el Centro de Apoderadas/os puede considerar las siguientes
instancias:

e Asamblea General de Apoderadas/os.
¢ Directiva del Centro de Apoderadas/os.
o Directivas de cada curso o subcentro.

El Decreto también senala que “los Centros de Padres que desearen obtener personalidad
juridica, se constituiran de acuerdo a las normas sefialadas en el Titulo XXXIII del Libro |
del Codigo Civil”. Finalmente, “La Direccion del Establecimiento Educacional debera facilitar
al Centro de Padres el uso del local para sus reuniones y asambleas las que no podran
interferir en el desarrollo regular de clases”.

2. Consejo de Profesores/as y/o Reflexiones Pedagdgicas.

De acuerdo al Articulo 15 de la ley N° 19.070 Estatuto Docente “en los Establecimientos
Educacionales habra Consejos de Profesores u organismos equivalentes integrados por
personal docente directivo, técnico-pedagdgico y docente”. Esta instancia en materias
técnico-pedagogicas (orientacion educacional, vocacional, supervision pedagdgica,
planificacion curricular, evaluaciéon del aprendizaje, investigacion pedagdgica, coordinacion
de procesos de perfeccionamiento docente, entre otras)2 tendrd caracter resolutivo en
conformidad al Proyecto Educativo del Establecimiento y su Reglamento Interno.

3. Consejo Escolar.

De acuerdo al Articulo 15° de la Ley N° 20.370 General de Educacion, “en cada
Establecimiento subvencionado o que recibe aportes del Estado debera existir un Consejo
Escolar. Dicha instancia tendrd como objetivo estimular y canalizar la participacion de la
comunidad educativa en el proyecto educativo y en las demas areas que estén dentro de
la esfera de sus competencias”. El Consejo Escolar del Establecimiento tendra un caracter
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resolutivo en las materias que trabaja. De acuerdo al Decreto N° 24 del afio 2005 y sus
modificaciones incorporadas a través del Decreto N° 19 del afio 2016, ambos documentos
del MINEDUC, el Consejo Escolar debe estar integrado por:

¢ El Director/a del Establecimiento (quien presidira el Consejo).
e Un/arepresentante de la entidad sostenedora.

¢ Un/a Docente elegido/a por sus pares.

¢ Un/a Asistente de la Educacién elegido/a por sus pares.

e El ola presidente/a del Centro General de Apoderadas/os.

e El ola presidente/a del Centro de Estudiantes.

Siguiendo el mismo Decreto, el Consejo Escolar sesionara al menos cuatro veces en meses
distintos del afio escolar respectivo y su quérum minimo de funcionamiento sera la mayoria
simple de sus miembros. La Direccion del Establecimiento “debera mantener a disposicién
de los integrantes del Consejo Escolar, los antecedentes necesarios para que éstos puedan
participar de manera informada y activa en las materias de su competencia. En ningin caso
el sostenedor podra impedir o dificultar la constitucion del Consejo Escolar, ni obstaculizar,
de cualquier modo, su funcionamiento regular’. También se establece que el Consejo
Escolar debe ser informado sobre:

e Logros de aprendizaje de las y los estudiantes.

e Fiscalizacion de la Superintendencia de Educacion.

e El estado financiero del Establecimiento.

e Actualizaciones del Proyecto Educativo Institucional y Reglamento Interno del
Establecimiento.

¢ Disefio e implementacion del Plan de Mejoramiento Educativo.

o Disefio e implementacion del Plan de Gestidon de la Convivencia Escolar.

VIl. PROTOCOLOS DE ACTUACION.

1. Protocolo de Higiene y Desinfeccion.

a. Las salas y servicios higiénicos de educaciéon parvularia deben ser aseadas con
cloro y desinfectante en spray y ventiladas después de cada recreo y al finalizar la
jornada.

b. Todo el material didactico y mobiliario deben ser desinfectados al finalizar las clases
utilizando cloro / alcohol o desinfectante en spray.

c. Se debe disponer al ingreso a la sala de dispensador con alcohol gel para que los
niflos y nifias lo utilicen diariamente al ingreso a clases y después de cada recreo.

d. En el caso de que la educadora o asistente observe algunos sintomas como fiebre,
decaimiento, tos persistente, vomitos o nauseas, dolor de cabeza en algun
estudiante, se debe contactar inmediatamente al apoderado, en caso de no concurrir
éste en los proximos 30 minutos, se trasladara al servicio asistencial mas cercano.
Este traslado lo realizara una inspectora o asistente de aula.

e. Si el apoderado no concurre al centro asistencial ni se presenta al Establecimiento
mientras se realiza el traslado del nifio o nifia, la trabajadora social debera concurrir
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al domicilio del estudiante a informar situacién a la familia o algin adulto
responsable. Entregando informe escrito de esta visita a Inspectoria General y/o
Director.

f.  Si un nifio o nifia es diagnosticado con alguna enfermedad trasmisible y de alto
contagio, se le solicitara al apoderado presentar certificado de atencion médica y
podré reincorporarse a clase con documento de alta médica, con el fin de proteger
el bienestar del resto de los nifios y nifias.

g. Mientras dure el reposo médico de un estudiante, se le hard entrega de material
pedagdgico impreso o digital, segun sea el caso, para desarrollar en su domicilio
para no interrumpir su proceso de aprendizaje.

h. Se gestionard con personal de salud, talleres para identificar sintomatologia
asociada con enfermedades que afectan en mayor porcentaje a la poblacion infantil
para padres y apoderados.

i. Esresponsabilidad de los auxiliares de aseo y asistente de aula no dejar al alcance
de los nifios y nifias algun material o sustancia dafina que pueda ser ingerido y
bebido, no dejar frascos ni envases que contengan cloro u otro elemento de aseo
en salas o bafios para los nifios y nifias.

2. Protocolo en caso de Accidente Escolar.

De acuerdo al Decreto N° 313-1973 del Ministerio de Educacion, accidente escolar es “toda
lesién que un estudiante sufra a causa o0 con ocasion de sus estudios, o de la realizacién
de su préactica profesional o educacional, y que le produzca incapacidad o muerte. Se
consideraran también como accidente escolar, los ocurridos en el trayecto directo, de ida o
regreso, entre la habitacion del estudiante y el Establecimiento educacional respectivo...
Exceptiense los accidentes debidos a fuerza mayor extrafia que no tenga relacién alguna
con los estudios o practica educacional o profesional y los producidos intencionalmente por
la victima”.

a. Todas/os las y los docentes, directivos y asistentes de la educacién estaran
atentos/as para detectar o recibir avisos de accidentes escolares de las o los
estudiantes.

b. La persona que haya observado un accidente debe informar inmediatamente a
Inspectoria General, quien debera informar a la Direccion del Establecimiento.

c. Inspectoria General informara de inmediato a las y los apoderados/as respectivos
de la ocurrencia del accidente.

d. El o la Inspector/a General deberd completar la Declaracion de Accidente Escolar
en triplicado, la que debe ser firmada y timbrada por el Director/a u otro directivo, en
un plazo no superior a 24 horas. Dicho documento corresponde a la denuncia del
Accidente Escolar. Siempre debe quedar una copia en poder del apoderado/a del
estudiante, en caso de que sea necesaria la continuidad de la atencion, esta copia
debe estar timbrada por el Centro de Salud donde se atienda al menor. Este seguro
no opera en la Salud Privada.

e. En caso de considerarse necesario y de acuerdo a la evaluacién preliminar de las
lesiones, Inspectoria gestionara el traslado del estudiante al Servicio de Urgencia
de Salud Publica mas cercano al Establecimiento o el llamado al servicio de
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ambulancias, adoptando todas las medidas preventivas de acuerdo a la gravedad
de las lesiones. El o la apoderada/o debera concurrir lo antes posible al centro
asistencial para hacerse cargo de la atencién médica de su pupilo/a.

f. Sise trata de un Accidente Escolar de Trayecto, el Establecimiento inmediatamente
de conocida la ocurrencia de éste, debe entregar al apoderado/a respectivo la
Declaracion Individual de Accidente Escolar para la atencion médica del estudiante.
Para acreditar el accidente servira el parte de carabineros o la declaracion de
testigos.

g. Inspectoria General mantendra comunicacion con el apoderado/a para mantenerse
al tanto del estado de salud del estudiante accidentado, efectuando seguimiento al
caso, hasta la total recuperacion del estudiante.

3. Protocolo en caso de Estudiantes que se sientan Enfermos/as.

a. Todas/os las y los docentes, directivos y asistentes de la educaciéon estaran
atentos/as para detectar estudiantes con sintomas evidentes de alguna enfermedad
(desmayos, palidez, sudoracién, brotes alérgicos, fiebre, etc.) o recibir avisos de
estudiantes que acusen sentirse enfermos/as.

b. La persona que haya detectado a un/a estudiante enfermo o recibido el aviso, debe
informar inmediatamente a Inspectoria General, quien informara de inmediato a las
y los apoderados/as respectivos, para que vengan a retirar al estudiante afectado/a.
El estudiante permanecera en Inspectoria, bajo la permanente supervision de algin
adulto, mientras llega a buscarlo su apoderada/o.

c. En caso de considerarse necesario y de acuerdo a la evaluacion preliminar de los
sintomas, Inspectoria gestionara el traslado del estudiante al Servicio de Urgencia
de Salud Publica mas cercano al Establecimiento o el llamado al servicio de
ambulancias. El o la apoderada/o debera concurrir lo antes posible al centro
asistencial para hacerse cargo de la atencién médica de su pupilo/a.

4. Protocolos en caso de Vulneracion de Derechos de Estudiantes.

Los Establecimientos Educacionales deben actuar como garantes de los derechos de las y
los estudiantes, es decir, no sélo tratar a cada nifio, nifia y joven como un sujeto de
derechos, sino, ademas, velar por el resguardo integral de su persona y que efectivamente
gocen y ejerzan sus derechos fundamentales. En este sentido, frente a la vulneracion de
derechos de algun estudiante, el Establecimiento realizara las siguientes acciones:

a. Todas/os las y los docentes, directivos y asistentes de la educacion estaran
atentos/as para detectar o recibir denuncias sobre estudiantes que presenten un
reiterado descuido en su presentacion personal o falta de ropa de abrigo, frecuente
estado de somnolencia, falta de atencion médica basica, exposicion a situaciones
de riesgo o peligro y ausentismo escolar.

b. La persona que haya observado el caso o recibido la denuncia, debe informar
inmediatamente a Encargado de Convivencia Escolar /o Inspector General, del
Establecimiento, dejando constancia escrita del caso.
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c. El o la encargado/a de convivencia o algun profesional del equipo de convivencia
escolar del Establecimiento, reunira antecedentes sobre la situacion, debiendo
realizar al menos las siguientes acciones:
¢ Revision de la hoja de vida del estudiante en libro de clases.

e Entrevista con el profesor/a jefe del estudiante.

e Entrevista con el o la estudiante afectado/a.

e Entrevista con el o la apoderada/o respectivo tanto para indagar sobre la
situacion como para llegar a acuerdo remediales de la posible vulneracién de
derechos.

d. En el caso de tratarse de un caso de ausentismo o posible desercién escolar, el
equipo de convivencia escolar desarrollard progresivamente las siguientes
acciones:

i) Comunicacion telefénica con ellla apoderado/a para preguntar por la
inasistencia del estudiante.

ii) Citacién al apoderado/a para abordar el problema y llegar a acuerdos.

iii) Visita al domicilio al estudiante por parte de un/a trabajador/a social del
Establecimiento.

iv) Derivacion a redes de apoyo externa en el caso de necesitarse atencion
psicolégica, asesoria judicial u otros.

v) Denuncia ante las autoridades competentes frente a una posible vulneracién
grave de derechos.

e. El Equipo de Convivencia Escolar dejara un registro de las acciones realizadas e
informara sobre sus resultados a Direccién, o algun profesional del Equipo
Psicosocial.

f. Finalmente, el ejercicio y proteccion de los derechos que se hayan vulnerado sera
abordado pedagogicamente por las y los docentes en los momentos de orientacion,
consejo de curso o alguna asignatura a fin, generando reflexion y aprendizajes
colectivos con el curso y/o nivel donde se detect6 el caso. Este abordaje se realizara
de manera despersonalizada, es decir, sin hacer mencién especifica al caso
detectado. (ver R.lLI. Protocolo de vulneracion de derecho de la infancia y
flujograma)

5. Protocolo en caso de Violencia de un Adulto/a hacia un/a Estudiante.

La convivencia escolar es el conjunto de relaciones entre todos los actores de una
comunidad educativa, por lo también existe la posibilidad de conflicto y violencia entre
distintos estamentos, por lo que cualquier situacion de este tipo sera abordada de acuerdo
al siguiente procedimiento de accion:

a. Todos/as los docentes, asistentes de la educacién y directivos del Establecimiento
estardn atentos/as para detectar casos o recibir denuncias sobre violencia por parte
de un/a adulto/a hacia un/a estudiante.

b. Cuando un/a Docente, Asistente de la Educacion y/o Directivo detecte algin caso o
reciba una denuncia de este tipo, debera avisar inmediatamente a la Direccién del
Establecimiento.

c. Una vez recibida la denuncia, la Direccion del Establecimiento reunird los
antecedentes pertinentes a cada caso, entre los que no puede faltar:
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e Testimonio de cada estudiante involucrado/a a través de una conversacion
privada y confidencial.

e Testimonio de quien detectd el caso o recibié la denuncia.

e Testimonio de posibles testigos de la situacion denunciada.

e Testimonio del docente, asistente de la educacion y/o directivo denunciado/a.

Las y los apoderadas/os de las y los estudiantes involucrados/as seran citados para
ser informados de los hechos que afecten a sus pupilos/as, asi como también de los
procedimientos efectuados por el Establecimiento, dejando registro escrito de este
acto.

Silos antecedentes recolectados constituyen delito, el director/a del Establecimiento
debera realizar la denuncia respectiva en Fiscalia, Carabineros, PDI y/o tribunales,
dentro de las 24 horas de conocido el hecho. . (ver R.1.I. Protocolo de vulneracion
de derecho de la infancia y flujograma)

6. Protocolo en caso de Agresion Sexual y Hechos de Connotacion Sexual.

Frente a estos casos, la funcion del Establecimiento educacional no es investigar el delito
ni recopilar pruebas sobre los hechos, sino actuar oportunamente para proteger al
estudiante, denunciar los hechos y/o realizar la derivacion pertinente. Tanto la investigacién
como el proceso de reparacion estan a cargo de otros organismos e instituciones
especializadas.

f.

Todas/os las y los docentes, directivos y asistentes de la educacién estaran
atentos/as para detectar o recibir denuncias agresiones sexuales y/o hechos de
connotacién sexual por parte de las y los estudiantes. Frente a estas situaciones, se
debe tener siempre presente NO emitir juicios ni atribuir responsabilidades.

La persona que haya observado el caso o recibido la denuncia debe informar
inmediatamente a Encargado/a de Convivencia Escolar, y/o Inspector General
dejando constancia escrita del caso.

El o la Encargada/o de convivencia escolar debera recolectar los antecedentes de
la situacion detectada o denunciada, intentando dilucidar si se trata de una situacion
de connotacion sexual entre pares, que debe ser abordada pedagoégicamente o si
se esta frente a una agresion sexual que debe ser denunciada. Para esto, debe:

e Entrevistar de forma privada y confidencial a las y los estudiantes
involucrados/as.

e Revisar la hoja de vida del libro de clases del o el estudiante involucrado/a.

e En el caso de que él o la estudiante haya sido tratado por algun profesional del
Establecimiento, se solicitara la emision de un informe técnico sobre el trabajo
realizado.

i) Ante la situacion en que el denunciado, siendo funcionario del Colegio, admite
que ha cometido abuso sexual a un menor:

1. Se retira al funcionario de su actividad cotidiana y se le asignan labores
administrativas apartadas de la presunta victima y del resto de los
estudiantes.
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2. Se realiza inmediatamente la denuncia a Carabineros o PDI. En un plazo
maéaximo de 24 horas.

3. Se debe tener presente el documento del relato escrito, realizado y
firmado por el mismo funcionario. Este servird de evidencia en el
momento de la denuncia.

4. Se avisa a los padres y/o apoderados del estudiante afectado; se
informa de la situacion.

5. Se resguarda la identidad del NNA ante la Comunidad Educativa y los
Medios de Comunicacion. Cualquier filtracion a los medios de
comunicacion sera entendida como una falta gravisima y se
desprenderan de ello las acciones contempladas en el Manual De
convivencia, para quienes participen de ellas (apoderados, estudiantes
o funcionarios).

6. Se debe establecer contacto con el area juridica del SLEP Barrancas
quienes iniciaran una investigacién sumaria, que fija el proceso a seguir.
Las resoluciones del sumario se comunican a autoridad respectiva
fijando plazos y condiciones para que esta sea pronta y efectiva. Todo
esto sin perjuicio de las acciones legales que se pueden llevar a cabo si
la situacion lo amerita.

7. Se debe comunicar a los afectados los resultados de la investigacion
sumaria, una vez concluida esta. Posteriormente se tomaran las
medidas que de esta investigacion se desprendan, ya sea a favor del
denunciante o del denunciado.

8. Si se comprueba judicialmente la culpabilidad del denunciado, se
aplicardn las normas emanadas del Contrato Laboral, en cuanto a
despido del funcionario.

d. Si se trata de una situacion de connotacién sexual entre pares. El equipo de
convivencia escolar del Establecimiento preparara un plan de orientacion y
acompafamiento pedagdgico para esos estudiantes o para el curso completo de
dichos estudiantes segun sea el caso.(Ver R.l.I. Protocolo de conducta sexuales
entre estudiantes)

e. El equipo de convivencia citara a las y los apoderadas/os respectivos para
informarles de la situacidon ocurrida, orientarles sobre como acompafiar a sus
pupilos/as en este temay presentarles el plan de orientacion que el Establecimiento
desarrollara.

f. Sise sospecha de que se trata de una agresion sexual contra algun/a estudiante, el
director/a del Establecimiento deberd realizar la denuncia respectiva en
Carabineros, PDI, Fiscalia o Tribunales, dentro de las 24 horas de conocido el
hecho.

g. Enelcaso que él o la estudiante presente sefiales fisicas del maltrato o abuso, debe
ser trasladado inmediatamente al Servicio de Salud de Urgencia o al Servicio
Médico Legal. En estos mismos lugares se podra interponer la denuncia ante el
funcionario de Carabineros destinado en el recinto asistencial. Se debe actuar como
si se tratara de un accidente escolar, no se requiere de la autorizacion de la familia,
aunque ésta debe ser informada una vez detectada la situacion. (ver R.1.1. Protocolo
de vulneracién de derecho de la infancia y flujograma)
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